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1 Ostergétland - en region dir véxtkraft skapar livskvalitet

Region Ostergétlands uppdrag ir att frimja hilsa, miljo
och hallbar tillvixt, tillhandahalla god hilso- och sjuk-
vard, bra kommunikationer och i samverkan med andra
aktorer skapa gynnsamma férutsittningar £f6r niringsliv
och kulturliv. Region Ostergotland ska ha en framtri-
dande roll pa savil den nationella som pa den interna-
tionella arenan. Region Ostergétlands ansvar och arbete
ska bidra till att férverkliga visionen: Ostergétland — en
region dir vixtkraft skapar livskvalitet. Ledorden pekar
pé viktiga fokusomrdden f6r oss och andra aktorer att
arbeta med: Attraktivitet, Utvecklingskraft och Goda
livsvillkor.

Attraktivitet

Vi vill utveckla Region Ostergétlands attraktivitet,
tillvarata dess innovationskraft och skapa en modern
region. Ostergdtland ska vara attraktivt f6r boende,
besokare och investerare. Grunden for en bra vilfird
byggs av foretag och minniskor som tillsammans
skapar de resurser som behovs for att bygga en trygg
hilso- och sjukvird for alla. Region Ostergétland ska
ha en attraktiv hilso- och sjukvard, bade for patienter
och f6r medarbetare. Virden ska vara siker och person-
centrerad och ges utifran samma férutsittningar i hela
linet. En attraktiv kollektivtrafik bidrar till en positiv
samhallsutveckling genom minskad tringsel och bidrar
till minskad miljopaverkan. Den ska knyta ihop Region
Ostergétland och underlitta pendling till studier och
arbete. Region Ostergotland ir en stor arbetsgivare med
omkring 12 000 medarbetare. For att klara rekrytering
av nya kompetenta medarbetare ska vi gd i titen som en
attraktiv arbetsgivare.

Utvecklingskraft

Vivill se en region med utvecklingskraft. Dir fler goda
idéer blir verklighet, dir kreativitet och mangfald far
komma fram och dir samverkan Gver grinser, dven
internationellt, skapar nya mojligheter. Genom att satsa
pa unga minniskors engagemang for entreprenorskap
och féretagande, exempelvis genom Ung Foretagsam-
het, bidrar vi till en 6kad utvecklingskraft. Vi vill ta
tillvara pa den utvecklingskraft som finns hos alla vara
medarbetare och studenter inom hilso- och sjukvirden.
Det finns stora méjligheter att fortsitta att utveckla
varden sa att den nar dnnu hogre kvalitet, har bittre
tillgdnglighet och storre mojlighet for patienter och
anhoriga att vara delaktiga i sin egen vard. Regionen ska
ha en forskning i framkant som bidrar till att utveckla
nya metoder och idéer. Nya tekniska I6sningar ska an-
viandas for att pa ett bittre sitt kunna mota manniskors
behov av information och kommunikation inom olika
verksamhetsomriden, men aven for att utveckla virden.
Region Ostergétland kan bidra till Skad utvecklings-
kraft genom en vil fungerande infrastruktur och goda
resméjligheter med kollektivtrafiken. Pa sa sitt binder
vi samman ldnet och 6kar var arbetsmarknadsregion.

En stark och robust ekonomi som kan méta framtida
utmaningar ger forutsittningar for utveckling av alla de
verksamheter som Region Ostergétland har.

Goda livsvillkor

Vi vill forma ett lin som skapar goda livsvillkor f6r

de som bor och verkar hir, skapa méjligheter till en
hilsosam uppvixt och ge méjligheten att paverka och
vara delaktig i sitt eget liv. Goda livsvillkor skapas till
storsta del av en bra utbildning, fler manniskor i arbete
och 6kad méjlighet att paverka sin egen vardag. Aven
mojligheter till kultur och ett aktivt friluftsliv ar viktiga
faktorer.

Region Ostergétland ska skapa méjligheter for alla att
ha en god hilsa, &ven om man ir drabbad av sjukdom.
Att sa manga som mojligt kan ha god hilsa stirker
hela samhillet och bidrar till att skapa goda livsvillkor
tor alla. Genom att fa ritt vard i ritt tid skapar Region
Ostergétland trygghet for bide patienter och anhéri-
ga. Virden ska sitta minniskan i fokus och dven se till
den kraft som varje individ har. Ett hilsosamt yrkesliv
skapar mojligheter till goda livsvillkor.

Region Ostergétland ska aktivt bidra till en hallbar
utveckling, inte minst for var milj6. Vi ska minska var
klimatpaverkan och Gvrig belastning pa miljon. Det
skapar goda livsvillkor — dven for framtiden.

Region Ostergétland har fantastiska méjligheter, men
star ocksa infOr stora utmaningar, bade pa kort och ling
sikt. I vart forslag till Strategisk plan med trearsbudget
lyfter vi forslag pa 16sningar hir och nu f6r en bittre
hilso- och sjukvard, smartare kollektivtrafik och hallbar
tillvaxt. Men vi lyfter ocksa blicken och spanar mot
framtiden och dess utmaningar. Det ér sa vi tar ansvar
for Ostergétland — en region dir vixtkraft skapar livs-
kvalitet.

Linkaping juni 2018

fr.v. Fredrik Sjostrand (M)
Jan Owe-Larsson (M)
Marie Morell (M)

Per Larsson (KD)
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Ostergdtland

en region dar vaxtkraft skapar livskvalitet

e Attraktivitet

e Utvecklingskraft

e Goda livsvillkor

2 Vardegrund

En organisation ir aldrig mer dn de medarbetare och
den verksamhet som finns. Det som priglar medar-
betarna och verksamheten priglar ocksa hela orga-
nisationen. Genom en virdegrund som genomsyrar
hela Region Ostergétland kan vi skapa férutsittning-
ar for att nd alla de mal som sitts upp. Region Ostet-
gbtland ska priglas av:

e Att manniskors egen kraft tas tillvara i alla situa-
tioner och verksamheter

»  Att hela Ostergétland ska leva

e Samverkan genom forstielse f6r omgivande
aktorer

* En 6ppenhet fér internationellt arbete

* Hallbar utveckling

3 Region Ostergétlands
uppdrag och styrning

Region Ostergétlands mest omfattande uppdrag dr
att erbjuda invinarna i Ostergétland en bra hilso-
och sjukvird.

Region Osterg6tland leder ocksa det regionala ut-
vecklingsarbetet for en langsiktig och hallbar utveck-
ling, Det innebir att Region Ostergétland genom
sitt ansvar fOr regionala uppgifter genomfor atgarder
inom omraden som samhillsbyggnad, kompetensfor-
sorjning, foretagande, besoksniring, kultur, folkbild-
ning och folkhalsa.

Region Ostergétland ansvarar for all kollektivtrafik i
linet och har rollen att som regional kollektivtrafik-
myndighet ansvara for att utveckla en attraktiv och
effektiv kollektivtrafik.

Region Ostergétland ir en politiskt styrd organisation
dar regionfullmaktige ar hogsta beslutande organ.
Utgangspunkten for styrningen av Region Ostergét-
lands verksamhet ér regionfullmiktiges strategiska
plan med den lagstadgade treariga budgeten. Planen
innehaller ocksa beslut om skattesats och ekonomiska
ramar. I den strategiska planen beskriver fullmiktige
den Gvergripande strategiska inriktningen for Regi-
on Ostergétland och formulerar det évergripande
uppdraget som ges till regionstyrelsen och de 6vriga
nimnderna.
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Fullmiktige har i utformningen av den strategiska
planen tagit sdrskilt ansats fran det regionala utveck-
lingsprogrammet for Ostergétland (RUP), som ir en
samlad strategi for regionens utvecklingsarbete och
som ska vara vigledande f6r Region Ostergétland
samt for regionens kommuner, niringsliv och det
civila samhallet, samt for statliga myndigheter.

I utformningen av Region Ostergétlands strategiska
plan har darutéver hinsyn tagits till de andra besluta-
de regionala program och satsningar, sisom regionala
trafikforsorjningsprogrammet (RTP), linstransport-
planen (LTP), kulturplanen och Ostgétakommis-
sionen.

Det formulerade uppdraget utgar frain Region Ost-
ergbtlands vision som konkretiseras i strategiska mal
inom fem olika perspektiv vilka skapar en 6vergri-
pande struktur for planering och uppféljning, Dirut-
over faststaller regionfullmiktige framgangsfaktorer
som beskriver angeligna och avgorande forutsitt-
ningar for en 6nskvird och gynnsam utveckling inom
respektive malomrade.

Regionstyrelsen, har tillsammans med hilso- och
sjukvardsnamnden, regionutvecklingsnimnden och
trafik- och samhallsplaneringsnimnden, ansvaret att
verkstalla uppdraget som formuleras i den strategis-
ka planen. I praktiken innebir ansvarsférdelningen i
manga fall att styrelse och nimnder arbetar mot sam-
ma mal men med olika utgangspunkter vilket kraver
koordinering av styrprocesserna. Detta innebir ocksa
att styrelsen och de 6vriga nimnderna kan nirma sig
samma mal fran olika hall och dirmed dela ansvaret
tor maluppfyllelsen. Detta genom att exempelvis
hilso- och sjukvardsnamnden tar sitt ansvar utifrin
ett bestallarperspektiv samtidigt som styrelsen, for
samma mal, tar sitt ansvar genom sin agarstyrning av
produktionen.

Foljande fem perspektiv har valts f6r Region Oster-
gotlands styrning:

o Samballe
*  Medborgare
*  Process

o Medarbetare
o Ekonomi

Perspektiven Samhille och Medborgare ir 6verord-
nade de Ovriga perspektiven genom att de strategiska
malen i Process-, Medarbetare- och Ekonomiper-
spektiven ska understodja maluppfyllelsen i perspek-
tiven Samhille och Medborgare.

Region Ostergétland har en decentraliserad orga-
nisation, vilket innebar att produktionsenheterna
har mycket sjilvstandigt beslutsutrymme 6ver sin
verksamhet inom de politiskt beslutade ramarna. De
centrala styrdokumenten utg6r det ramverk av mal
och utvecklingsomraden som produktionsenheterna
arbetar fOr att uppna.

I kommunallagen anges att kommuner och landsting
ska ha en god ekonomisk hushallning, Fullmiktige
ska besluta om riktlinjer f6r god ekonomisk hushall-
ning for kommunen eller landstinget. For Region
Osterg(jtland innebir god ekonomisk hushallning att
regionen ska uppna goda verksamhetsresultat och
darutéver ska det finansiella malet vara uppfyllt. En-
ligt den langsiktsprognos som gjorts bor det egna ka-
pitalt med fullfondering uppga till 1,6 miljarder. Det
positiva resultatet per ar bér motsvara 0,5 procent av
verksamhetens skatter och statsbidrag, Nivan for det
egna kapitalet behover kontinuerligt ses 6ver da det
ekonomiska resultatet ocksa ska sikerstalla framtida
behov av pensionsutbetalningar, ny- och aterinveste-
ringar 1 fastigheter och utrustning samt kompetens-
forsorjning,

Det verksamhetsmassiga kravet pa god ekonomisk
hushallning ar relaterat till den sammantagna uppfyl-
lelsen av regionens strategiska mal. Flera av de mal
som avser hilso- och sjukvarden har direkt baring pa
”God vard” enligt Socialstyrelsens foreskrifter vilket
innebir att varden ska vara kunskapsbaserad och dn-
damalsenlig, siker, patientfokuserad, effektiv, jamlik
och tillganglig.

3 - Region Ostergétlands uppdrag och styrning
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4 Perspektiv — Samhille

[Perspektivet — Samhélle beskriver hur Ostergétlands utvecklingsférutsattningar tas tillvara.]

Ostergotland ir en unik region med mycket goda
forutsittningar att fortsitta utvecklas for att skapa
god livskvalitet for alla som bor och verkar hir. Men
det finns utmaningar som vi maste arbeta vidare med.
I det Regionala utvecklingsprogrammet (RUP 2030)
lyfts bade styrkor och utmaningar fér hela Ostergot-
land f6r att kunna skapa attraktivitet, utvecklingskraft
och goda livsvillkor. Den ligger tillsvidare till grund
fér de fortsatta prioriteringarna fér Region Ostergét-
land, samtidigt som det pagar ett revideringsarbete av
programmet. Ostgdten har generellt en god hilsa,
men det finns skillnader som maste minska och den
allminna hilsan maste stirkas. For att astadkomma
detta krivs samverkan mellan olika parter i samhillet
och att minniskors egen kraft samtidigt tas tillvara.
Ostgétakommissionens rapport har pa ett fortjinst-
fullt sitt lyft upp flera av de utmaningar som finns
och vad som behover goras. Dessvirre underpreste-
rar vart lin nir det giller skattekraft och utveckling;
Ostergotland borde kunna prestera bittre med alla de
goda férutsittningar som vart lan har.

En nyckel f6r 6kad hilsa dr en god utbildningsniva
och hog sysselsittning. Hir underpresterar Ostergdt-
land 1 jaimf6relse med Gvriga Sverige. Vi ser dven att
andelen foretagare och nya foretag generellt dr ligre.
Ett annat stort problem idr att missmatchen mellan
utbildningsnivan hos de arbetss6kande och behoven
hos foretagen ir for stor. Ostergotland ir idag vil
forsett nir det giller grundliggande infrastruktur
med stambana, Europavigar, hamn och flygplatser.
Utmaningen framat giller att pa ett klokt och robust
sitt nyttja denna infrastruktur for att utveckla kom-
munikationerna for bide arbets-, studie-, och fritids-
resor. Vi beh6ver ocksa utveckla kommunikationerna
mot andra lin fOr att pa sa sitt vidga arbetsmark-
nadsomradet. Sarskilt viktiga arbeten dir dr det nya
omfattande regionala taguppligget i 6stra Mellansve-
rige med tillh6rande gemensamt pendlarbiljettsystem
och Ostlinken med planerad byggstart 2020.

Ostergotland har idag manga och vilkinda turistde-
stinationer. Det som saknas dr en bra samordning
mellan dessa destinationer, vilket medfor att Oster-
gotland inte fullt ut nyttjar sin potential. Den fram-
tagna Besoksniringsstrategin dr en bra plattform att
utga ifran. Utvecklingen mot en allt mer globaliserad
virld paverkar dven oss. Ostergétland har idag flera
internationellt framgangsrika verksamheter. Vi maste
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dock arbeta for att kunna méta bade de utmaningar
och de moijligheter som globalisering och internatio-
nalisering innebér. Vi maste ocksa kunna moéta de ut-
maningar som finns inom milj6- och klimatomradet.
1 Ostergétland finns bred kunskap gillande klimat
och milj6, den maste pa ett bra sitt tas tillvara lokalt,
men dven exporteras utanfoér regionen.

Utifran dessa utmaningar har vi féljande strategier
och framgangsfaktorer inom omradet;

4.1 Strategiskt mal — Aktivt
regionalt ledarskap

I och med bildandet av Region Ostergétland blev en
redan stor organisation dnnu storre och med det f6lj-
de dven ett annu stérre ansvar att axla. Tillsammans
med andra samhillsaktérer dr Region Ostergétland
en stark kraft fOr att paverka utvecklingen i linet och
regionen ska ta en tydlig ledarroll f6r att vara dri-
vande 1 fragor som rér den regionala utvecklingen.
Tillsammans med sambhillet 1 Gvrigt, frin kommuner-
na till lokala intresseféreningar, ska regionen arbeta
tor att stindigt forbattra forutsittningarna inom alla
omraden i linet. Detta kriver manga gianger en annan
typ av ledarskap dir processen ir central for att 16sa
komplexa och adaptiva utmaningar.

Det regionala ledarskapet utévas utan formella
maktmedel eller traditionell ordergivning, Varje aktor
fattar sjdlvstindiga beslut om att delta i gemensam-
ma satsningar och projekt eller att anpassa sin verk-
samhet efter regionala visioner och strategier. Det
handlar om att ga frain samverkan och samarbete till
samhandling,

Ett viktigt medel f6r att skapa ett tydligt regionalt
ledarkap dr att identifiera en ’regional berittelse”.
Att utifran en faktabaserad analys beskriva den egna
regionens utveckling och dess aktuella problem, men
framfor allt dess mojligheter och framtidsutsikter, ar
en viktig grund. Samtidigt bér den “regionala be-
rittelsen” vara visiondr och engagerande och stirka
viljan att arbeta f6r en hallbar tillvixt. Just nu pagar
ett revideringsarbete med att férnya den Regionala
utvecklingsplanen (RUP) for att skapa en sidan “regi-
onal berittelse”. Det dr viktigt att ha en bred samver-
kan 1 den process som ir igangsatt mellan politiken,
niringsliv och civilsamhille.



Samverkansformer mellan Region Ostergétland och
linets kommuner och andra aktorer har utvecklats.
Inom ett antal omriden aterfinns samrad, dar sirskil-
da fragor diskuteras. Ett strategiskt samrad finns dven
mellan Region Ostergétland och linets kommuner.
Det finns dock ett utvecklingsarbete att géra inom
samverkanstrukturen. Arenorna maste anviandas

for dialog och diskussion kring viktiga gemensam-
ma utmaningar. De fragor som lyfts upp maste ha

en tydlig beredning och aterkoppling inom Region
Ostergotland, annars kan inte Region Ostergétland
ta det tydliga ledarskap som forvintas. Det ar dven av
vikt att de internationella fragorna far en tydlig och
strukturerad aterkoppling inom Region Ostergétland.

Det regionala ledarskapet forutsitter ocksa en aktiv
och 6ppen dialog med andra samhallsaktorer som
kan paverka Ostergc’itlands utvecklingsforutsattning-
ar. Samverkansformerna kommer att variera eftersom
samverkansaktdrerna har olika roller och funktionet.
Det kan rora sig om allt fran statliga myndigheter,
ideella foreningar och foretag,

Regionens roll ir inte att gora allt sjilv, diremot att
underlitta f6r andra organisationer och individer att
gbra mer. Dirfér bor Region Ostergétland lyfta fram
goda exempel pa handlingskraftiga manniskor, verk-
samheter och organisationer for att inspirerar andra
att hitta sin egen handlingskraft och utvecklingskraft.

Framgangsfaktorer 4.1

e Bred samverkan i revideringsarbetet av det regionala
utvecklingsprogrammet (RUP)

e VAl fungerande samrad och samverkan med lanets kom-
muner

e  God samverkan med andra samhallsaktérer

e  Strukturerad planering och aterkoppling av samrad med
kommuner och andra aktérer

e  Strukturerad aterkoppling av regionens internationella
arbete

e Region Ostergdtland visar sitt ledarskap i den regionala
utvecklingen

4.2 Strategiskt mal — Stark
ekonomisk tillvaxt

Region Ostergétland har ett uppdrag att skapa férut-
sattningar for en god tillvixt, och ett foretagsklimat
som star sig vil 1 den globala konkurrensen. Genom
en vilfungerande tillvaxt kan vi ocksa satsa ytterligare
resurser pa vilfird, vilket 6kar tryggheten och livs-
kvaliteten.

Det offentliga har en naturlig roll att fylla f6r att sti-
mulera nyforetagande, utveckla befintliga féretag och
frimja foretagslokaliseringar i regionen dar markna-
den inte formar att skapa bra l6sningar.

Insatserna for naringslivsutveckling kan goras ef-
fektivare med en bittre samverkan och samordning
mellan olika naringslivsfrimjande aktorer. Regionut-
vecklingsnamnden inrittade 2015 ett tillvaxt- och
innovationsrad, dir nimndens presidium regelbundet
traffar foretridare for dessa aktorer. Arbetet inom
East Sweden Business Region, dér dven kommuner-
nas naringslivsarbete finns representerat, fortsitter
ocksa att utvecklas. Dirutdver ser vi ett behov av

att infora foretagsdialoger, med framforallt sméa och
medelstora féretag, dir vi kan identifiera de behov
linets foretagare har i férhallande till regionen. Stu-
denter och unga entreprendrer ir en viktig grupp att
lyssna till, darfor vill vi skapa ett "ungt tillvixtrad”.

Det ar viktigt att fortsitta med insatser som framjar
positiva attityder till entreprenérskap bland barn och
ungdomar i Region Osterg(jtland, t.ex. Ung Foretag-
samhet och Framtidsfron.

-

En viktig gren av det Ostgotska naringslivet dr de sa
kallade grona niringarna, dar Osterg(jtland har en
nationell titposition. Hir dr det viktigt att fortsitta
utvecklingen av regionens foretagskluster for grona
niringar, Vreta Kluster. Dels for att ytterligare stirka
mojligheten att frimja féretagande inom sektorn och
dels vidareutveckla en plattform for att béttre mark-
nadsféra behovet av ny arbetskraft inom omradet.
En ytterligare férdjupad samverkan med Naturbruks-
gymnasiet och Link6pings universitet dr viktig, Re-
gion Ostergédand bor ocksi aktivt medverka till att
utveckla den tredje etappen av klusteromradet, med
exempelvis méjlighet till testbaddsverksamhet f6r de
grona naringarna.

Inom kulturomradet dr de kreativa niringarna i
manga stycken en inte tillrickligt anvind resurs for
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att stirka den ekonomiska tillvixten i regionen. Dar-
£6r vill vi inrdtta “Innovationssluss kultut” for att
frimja okat foretagande inom de kulturella och krea-
tiva niringarna i Ostergétland. Det skulle till exempel
kunna handla om besoksniringen kopplat till det
Ostgotska kulturavet.

I det arbete som Regionférbundet Ostsam initierade,
utifran arbetsmetoden Smart specialisering, har fem
styrkeomraden identifierats: 1) effektiv logistik, 2)
affirsmodeller och arenor for hallbara systemlésning-
ar, 3) smarta, sikra och robusta system, 4) simulering
& visualisering samt 5) avancerade material. Dessa
fokusomraden ska vara grunden, och utgora en aktiv
plattform, for att skapa ytterligare mojligheter och
vixtkraft i Region Ostergétland.

Hailso- och sjukvarden ar en forskningsintensiv verk-
samhet med stor egen utveckling och forbittrings-
férmaga. Inom Region Osterg(jtland har vi manga
framstiende verksamheter som haller internationell
toppklass. Genom att 6ka samverkan mellan hilso-
och sjukvirden i linet och andra aktorer kan vi bittre
nyttja all den kraft som finns och skapa utveckling,
foretagande och tillvixt inom det sa kallade ”’life
science omradet.” Ostergétland ska vara en innovativ
hubb f6r méten mellan hilso- och sjukvarden och
andra utvecklingsomraden. Ett av Region Osterg(jt—
lands viktigaste uppdrag ir att mojliggora och skapa
dessa motesplatser och arenor

Framgangsfaktorer 4.2

e Stédja och framja etablering och utveckling av fler sma
och medelstora féretag

e Ndra samarbete med naringslivets olika organisationer

e Dialog med studenter och unga entreprendrer kring
tillvaxtfaktorer

e  Fortsatt utveckling av Vreta Kluster

e |nratta "Innovationssluss kultur”

e  Fokus pa omraden identifierade via smart specialisering

o Ostergétland en attraktiv plats for foretags etablering av
huvudkontor

e  Skapa arenor dar halso- och sjukvard och andra utveck-
lingsomraden kan métas

4.3 Strategiskt mal — Attraktiv
region att besdka och flytta till

Region Osterg6tlands attraktivitet paverkar in- och
utflyttning, invanarnas sjilvbild, féretagsetablering
och besoksniringens méjligheter. Att verka for en
vixande besoksniring dr strategiskt angeldget for den
samlade regionala utvecklingen. Konkurrensen om
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nationell och internationell uppmirksamhet ar stark.

Ett sitt att synas och fa uppmirksambhet - i syfte att
gobra regionen mer kind — dr att etablera fler aterkom-
mande arrangemang med lyskraft som lockar manga
besdkare, utbver de som redan finns. Det kan handla
om kultur, idrott, missor, konferenser och annat som
kan knytas an till regionens identitet. Besokare i vart
lin som far positiva upplevelser bidrar till att sprida
bilden av en attraktiv region.
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Den regionala kulturen har stor betydelse for Oster-
gotlands attraktivitet och utveckling och dr av stort
virde for medborgarnas livskvalitet. Ett rikt kulturliv
har betydelse f6r linets mojligheter att attrahera bade
etablering av féretag och inflyttning av medborga-

re och dirmed bidra till den ekonomiska tillvixten
ilinet. Region Ostergdtland har en nyckelroll i att
frimja ett hogkvalitativt kulturbud i hela regionen
och Ostergétland har goda forutsittningar att ut-
veckla kulturturism med hég kvalitet. Det rika Ost-
go6tska kulturarvet och de varierande naturmiljéerna i
regionen ar omraden som ytterligare kan stirkas som
besoksmal.

Att fortsitta arbetet med att géra vart lan mer att-
raktivt ar prioriterat. Regionutvecklingsnimnden har
darfor en antagen regional strategi for bescksnaring-
en, efter omfattande dialog med savil linets kommu-
ner som aktorer inom besoksniringen. Malet ar fler
besdkare, bade turister och affirsresenarer, och att i
forlingningen fler familjer och foretag flyttar till Ost-
ergbtland. Det dr nu visentligt att strategin gar frin
ord till handling och att Region Ostergétland upp-
fyller sin del av strategin. For att klara det tror vi att
regionens enhet fér beséksniring, Visit Ostergotland,
behover stirkas bade ekonomiskt och personellt. En
viktig uppgift i det arbetet bor vara att stirka den re-
gionala kulturen som beséksnaringsaktor. Det hand-
lar saval om det rika Ostgotska kulturarvet,

som viara profilerade regionala scenkonstinstitutioner.
Ett viktigt utvecklingsarbete dr ocksa att regionen bor



ta initiativ till en utredning i samverkan med kom-
muner och aktorer inom besoksniringen, kring hur
forutsittningar kan skapas for att forlinga sommar-
sasongen for besoksnaringen i Ostergétland.

For att stirka och fortydliga bilden samt for att 6ka
attraktionskraften till var region, har dven en gemen-
sam marknadsforingsstrategi arbetets fram. Perspek-
tiven som den gemensamma marknadsforingen ska
fokusera pa ar: visit (besoksniringen och métesindu-
strin), living (leva och bo) samt business (féretagan-
de, utbildning, investera och etablera).

Framgangsfaktorer 4.3

e  Framja utveckling och etablering av verksamheter som goér
Ostergdtland attraktivt att flytta till

e  Genomfdra den regionala strategin for besdksndring

e Arrangoérer av stora konferenser och kongresser férlagger
sina arrangemang i Ostergétland

e  Rikt kulturliv som attraherar bade féretag och medborgare

e Kulturarv och natur ar profilfragor i marknadsféringen av
Ostergétland

e  Forlanga sommarsdsongen for besdksnaringen i Ostergét-
land

e  Omsatta marknadsforingsstrategin till taktiska aktiviteter

4.4 Strategiskt mal — Mojligt att
vara delaktig och leva ett gott liv i
hela Ostergoétiand

Genom att aktivt arbeta med de styrkor och méjlig-
heter som finns i vart lin, kan vi skapa vaxtkraft och
livskvalitet i hela Osterg6tland. Kommunikationslos-
ningar ar en nyckelfraga nir det giller att uppna en
sammanhallen region. Att utveckla kollektivtrafiken
till en niva som gor det moijligt att dagligen arbets-
pendla mellan regionens kommuner och orter bidrar
till det goda livet genom tillginglighet, minskad
tringsel och en battre miljo.

For att kollektivtrafiken pa landsbygden ska vara ett
attraktivt sitt att resa ar det viktigt att hitta en god
niva med tillrickligt tita avgangar. Vid medborgar-
dialoger har det framkommit att fa avgangar ir det
vanligaste skalet till att vilja bort kollektivtrafiken.
For att se om titare avgangar skulle ge resultat i
antalet resande vill vi genomfora en riktad satsning,
med utokat antal avgangar f6r kollektivtrafik pa nagra
strategiskt viktiga landsbygdslinjer, pa férsék under
ndgra ar. [Se mer under 5.4 Strategiskt mal — Goda
resmoijligheter i kollektivtrafiken].

Region Ostergétland ska verka for att indamalsenliga

och hallbara transport- och kommunikationslosning-
ar utvecklas och uppritthalls i Ostergétland. Regio-
nens roll som linsplaneupprittare, kombinerat med
mojligheterna att frimja samverkan kring rumslig
planering, ger forutsittningar att paverka utbyggnad
av infrastrukturen for person- och varutransporter

i regionen. I detta arbete ska malen for regionens
utveckling vara vigledande. En central uppgift dr att
verka f6r god nationell infrastruktur inom regionen,
samt att nationell, regional och lokal infrastruktur
utgor ett system som pd bésta sitt motsvarar regio-
nens behow.

For manga — kanske for flertalet — boende i regionens
landsbygdsomraden ar pendling till arbete 1 nagon
storre tatort det huvudsakliga alternativet. For de
flesta hushall ar det viktigt att en i familjen kan finna
sin utkomst lokalt, utan att pendla, for att det ska
vara intressant att bo kvar i omridet. Det ar darfor
angeldget att naringslivet 1 regionens ytteromraden
fortsatter utvecklas sa att det kan skapas arbetstill-
fillen och att det finns god samhillsservice, kultur-,
fritids- och idrottsutbud f6r de som bor dir.

Bredband och IT-tjanster ér en del av samhillets
grundliggande infrastruktur. Déarfor dr det viktigt

att sikerstilla fungerande mobiltelefoni i hela regio-
nen. Att fortsitta driva pa arbetet med ett vilutbyggt
bredbandsnit ir angeldget for att skapa forutsittning
till vixtkraft for boende och foretag i glest befolkade

omraden.

En demokratisk forutsittning ar att alla i ett samhille
kan ta del av all den information som finns. I och
med att samhallet blir mer och mer digitaliserat ska-
pas nya mojligheter, men dven svirigheter f6r de som
inte har tillgang till, eller kunskap om att hantera, ny
teknik. Alla invdnare i Osterg(jtland ska kunna ta del
av de mojligheter som skapas nar allt mer i sambhillet
blir digitaliserat. Region Ostergédand har diarfor en
agenda for hur informations- och kommunikations-
teknik kan anvindas, och det pagir ett utvecklingsar-
bete f6r en framtida digital strategi.

De som saknar digital kompetens ar ofta dldre, nyan-
linda eller lagutbildade, men det giller langt ifran alla.
Det finns ocksa vilutbildade och hoginkomsttagare
som inte ar digitalt delaktiga. Darfor behovs manga
olika typer av insatser for att h6ja den digitala kom-
petensen hos medborgarna. Regionbiblioteket har en
viktig uppgift i att stirka den digitala kompetensen
hos invanarna, att kontinuerligt uppdatera kunskapen
och 6ka delaktigheten. Regionbibliotek Ostergétland
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ska samordna och stodja biblioteken i ldnet i arbetet

att stirka det demokratiska samhillets utveckling, In-
satserna inbegriper att driva frigan om Barnkonven-
tionen och barns och ungas rittigheter och mojlighe-
ter till delaktighet i samhillet.

Region Ostergétland bor samverka med kommuner
och andra samhallsinstitutioner f6r att starka det
demokratiska samhillets utveckling, Virdcentralen
ar och ska fortsitta vara den naturliga och sjalvklara
ingangen till hilso- och sjukvarden. Darfor dr det
viktigt med tillgang till vardcentraler i varje kommun
och storre titort. [Se mer under 5.2 Strategiskt mal —
Hog tillginglighet till hélso- och

sjukvarden].

Framgangsfaktorer 4.4

e God 6msesidig forstaelse for att stad och landsbygd inte
ar varandras motsatser utan starkt beroende av varandra

e Forsok med riktad satsning med utodkad kollektivtrafik pa
strategiskt viktiga landsbygdslinjer

e  Attraktivt utbud av samhallsservice, kultur-, fritids- och
idrottsutbud pa landsbygden

e God telekommunikation bade pa landsbygd och i tatort
via bredbands- och mobilnat

o Digital strategi for att starka IT-kompetensen hos regionens
invanare

e Eninfrastruktur som moéter dagens och morgondagens
behov

e Tillgang till vdrdcentralverksamhet i varje kommun och
storre tatort

4.5 Strategiskt mal — Hég utbild-
ningsniva och framgangsrik kompe-
tensforsorjning

Att ha en utbildning och ett arbete dr nagra av de
viktigaste faktorerna f6r en god hilsa. Vi vet dven att
kompetensférsorining dr en grundférutsittning for
en bra naringslivsutveckling. Regionen arbetar darfor
aktivt med att skapa bittre matchning pa arbetsmark-
naden med sirskilt fokus pa unga och nya svenskar.
Detsamma giller satsningar inriktade pa det befint-
liga ndringslivet, 1 synnerhet de sma och medelstora
toretagen. For att sikra kompetensforsorjningen och
utvecklingen i regionen har arbetet med att bygga
upp och etablera en regional kompetensplattform
starkts.

Link6pings universitet star sig starkt och tillhor topp-
skiktet inom flera forskningsomraden. Det fungerar,
tillsammans med manga storféretag, som importor
av kunskap till regionen och genererar virdefulla
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internationella kontakter. Universitetet bidrar till

en arbetsmarknadsmaissig potential av unga, valut-
bildade minniskor som kan tillféras arbetskraften i
Ostergétland. Genom att universitetet har campus
béade 1 Link6ping och 1 Norrk6ping ér tillgdnglighe-
ten till hégre utbildning mycket god i regionen. Ett
nytt samverkansavtal undertecknades mellan Regi-
on Ostergijtland och Linkopings universitet under
2016. Samverkan mellan regionen och universitetet
ar strategiskt viktigt for att skapa former och model-
ler f6r att gemensamt skapa kunskap om framtidens
utmaningar.

Folkhoégskolornas allminna kurser pa grundskole-
och gymnasieniva spelar en viktig roll for de som inte
tagit sig igenom utbildningssystemet och diarmed har
det svart pa arbetsmarknaden. Denna verksamhet ska
stodjas sa att fler far en chans till nystart.

Yrkeshogskoleutbildningar ar ett effektivt medel 1
matchning. Det dr dirfor av stor vikt att fler sidana
utbildningar kan komma till inom linet. Regionen
bor dirfor intensifiera patryckning mot regeringen
for att mojliggora detta. Regionen bor ocksa utreda
mojligheten att préva nya former for att samordna
yrkeshogskoleutbildningar i Ostergédand. Exempel-
vis kan det vara relevant att nirmare himta exem-
pel fran den modell som Region Halland anvinder
genom Campus Varberg,

Att snabbt komma i arbete och kunna anvinda den
erfarenhet och kunskaper man har ar en viktig del for
att forbattra integrationen. Inom hilso- och sjukvar-
den finns behov av mer kompetens vilket gor att det
finns manga vinster att gora pa att effektivisera och
forbittra rutiner och processer for personer med
utlindsk varderfarenhet att snabbt komma i jobb. For
att sikerstilla en god langsiktig kompetensforsorjning
ar det viktigt att samarbetet kring sprakutbildning
och sprakpraktikplatser, som finns mellan Region
Ostergotland, Linképings universitet, kommunerna
och Arbetsformedlingen, for att skapa snabbspar for
nyanlinda med sjukvardskompetens, fortsitter att
utvecklas.

For att uppna en langsiktigt god tillgang pa arbets-
kraft, med ritt kompetens, dr det ytterst angeldget
att regionen etablerar ett starkare samarbete mellan
kommuner, universitet, bildningsférbund och andra
utbildningsanordnare.

Framgangsfaktorer 4.5
e Regionen har ett nara samarbete med kommuner, universi-
tet, bildningsférbund och andra utbildningsanordnare



e  Aktiv medverkan i kompetensférsérjning for framtida
omraden

e  Spraksnabbspar fér nyanlanda med sjukvardskompetens

e  Préva nya former fér att samordna yrkeshdgskoleutbild-
ningar i Ostergétland

4.6 Strategiskt mal -

halsa

En bra och jamlik hilsa ir en av de viktigaste fak-
torerna for hallbar tillvixt, utveckling och valfird.
Omvint finns ett samband genom att manniskors
hilsa paverkas positivt om det finns méjlighet till bra

Bra och jamlik
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Fignr 1. *Ostgitamodellen for jimlik hilsa — ett samspel mellan individ, milji och sambélle”’.

Orange farg markerar de samhalleliga forntsittningar som dr avgorande for de individuella
(rd)
utbildning och egen f6rsorjning for alla.

Regionen ska med sin verksamhet bidra till en ut-
veckling som foérbattrar hilsan for alla 6stgotar.
Utgangspunkten for framgangsfaktorerna for detta
arbete ska vara de rekommendationer som Ostg6-
takommissionen limnade i sin slutrapport 2014.
Ostgétakommissionens rekommendationer inne-
bir forslag till insatser och utvecklingsarbete inom
samhillsarenorna; boende och niromride, fritid och
kultur, skola och utbildning, arbete och forsérjning
samt Omsorg, hilso- och sjukvard. Rekommenda-
tionerna syftar till att bidra till ett samhille som ger
minniskor tilltro till egen f6rmaga, tillit till andra,
hopp och framtidstro. Grupper med simre hilsa bor
sarskilt uppmirksammas.

Hailsan grundliggs tidigt, darfor ska foraldrarnas
mojlighet att ge barnen en god start stirkas genom
att stod erbjuds, exempelvis via forildrautbildningar.
Regionen ska tillsammans med kommunerna, féren-
ingsliv och andra aktérer medverka till att férebygga
psykisk och fysisk ohilsa hos barn och ungdom
bland annat genom effektiv information om alkohol,
narkotika, tobak, sexuellt 6verférbara infektioner,
overvikt och fetma.

Idrott och motion har en sirstallning for hilsan och

idrottsrorelsen har dirfér en vildigt viktig roll. Detta
giller bade for barn och unga, men dven for vuxna i
sarskilt utsatta miljoer, exempelvis asylsokande och
nya svenskar. Dirfér behover det offentliga ge tydliga
uppdrag till idrottsrorelsen for att gemensamt na
uppsatta mal via sirskilda uppdrag,

Allt mer vigs ensamhet in som en av flera riskfakto-
rer for att do 1 fortid. Méanga ganger identifierar
sjukvarden dessa personer, ofta nir de soker vard for
olika fysiska problem som i grunden bottnar i ensam-
het och i manga fall depression. Region Ostergétland
bor inféra “social aktivitet pa recept” for att motver-
ka ensamhet samt 6ka hilsan och vilbefinnandet hos
dldre samt initiera att forséket f6ljs av forskare.

Framgangsfaktorer 4.6

e Ensamhaéllsplanering i hela Ianet som ger alla éstgdtar
tillgang till ett bra och tryggt boende samt motverkar
segregering

e Ettrikt utbud av kultur- och fritidsaktiviteter i Ostergétland

e  Utveckla modeller for sarskilda uppdrag till idrottsrérelsen
att starka halsan bland barn och unga samt vuxna i utsatta
miljéer

e  Utveckla stdédet till familjen och civilsamhallet i syfte att
starka barn och ungdomars halsa

e  Utveckla samverkan mellan hélso- och sjukvarden och
elevhalsan i syfte att starka barns och ungdomars psykiska
och somatiska halsa, 6ka skolndrvaron samt nd kunskaps-
malen

e Att alla &stgdtar har sysselsattning och egen férsdrjning

e  En sammanhallen vard och omsorg dar individen & med-
skapare i sin halsoutveckling

e  Fortsatta arbetet utifran ANDTS-strategin

e Inférande av social aktivitet pa recept

4.7 Strategiskt mal —
hallbar region

Miljomadssigt

FN:s Agenda 2030 omfattar alla ska vara vigledande i
Region Osterg6tlands hallbarhets-arbete. Parismétet i
december 2015 blev start-signal f6r en global mobi-
lisering i klimat-fragan och inom EU och Sverige ir
flera program, nitverk och andra initiativ inriktade pa
att bidra till en 6kad takt i omstillningen.

Den nu radande ekonomiska strukturen innebir ett
overutnyttjande av ravaror och 6verbelastning pa
ckosystemen. Det finns dirfor starka skal att stilla
om Ostergotland till ett robust och resurs-snalt lin
ddr naturens resurser nyttjas pa ett hallbart sitt. Om
Ostergétland snabbt och med kraft vidtar nédvindi-
ga dtgirder skapar det dessutom konkurrensférdelar
gentemot andra regioner.
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I det regionala utvecklingsprogrammet for Ostergc’it—
land >2030 (RUP) beskrivs ambitionerna for ett mil-
jomissig hallbart Ostergétland och hur Ostergdtland
ska bli en robust och resurssnal region. Detta har
ocksa fordjupats 1 ett sirskilt insatsprogram for ener-
gi och klimat, for att markera att det finns en regional
politisk forankring kring fragorna. Det regionala in-
satsprogrammet tjanar som en vigledning f6r Region
Ostergotland, linets kommuner, niringsliv och andra
samhillsaktorer i arbetet med att uppna dessa mal
Fér Region Ostergétlands del innebir det bland
annat att stodja satsningar som frimjar produktion
av fornybar energi som gor linet mer robust mot
forindringar i omvarlden.

Robusthet skapas dven genom att minska den totala
efterfrigan pa energi och andra natur-resurser. En
resurssnal region dr littare att f6rsorja med férnyelse-
bar energi dn en resurs-slukande region.

Energieffektiviseringsatgirder 1 fastigheter och inom
industrin 4r ett effektivt sitt att minska energianviand-
ningen, samtidigt som det ger ekonomiska vinster.
Region Ostergc’itland ska stotta kommuner och andra
aktorer i arbetet med att stilla om till en resurssnal
region.

Region Ostergc’itland ska bidra till att skogens forad-
lingsvirde och den cirkulira ekonomi som skogsna-
ringen skapat 1 Osterg(jdand fortsatt utvecklas. De
regionala delmalen f6r begransad klimat-paverkan fo-
kuserar ocksa pa fragor som r6r utslipp av vaxthus-
gaser, hallbart resande och hallbara godstransporter.
Region Ostergc’itland ska verka for minskat resande
med bil genom satsningar pa kollektivtrafik och an-
dra insatser som skapar férutsittningar for alternativa
resesatt, till exempel cykling,

Region Ostergc’itland ska ta rollen som en aktiv och
padrivande regional aktOr for att na uppsatta mal
inom omradet. Som ett led i att frimja en hallbar
livsmedelsproduktion ska Region Ostergétland arbeta
for att fullfolja intentionerna i den regionala livsmed-
elsstrategin.

Framgangsfaktorer 4.7

e  Samordna omstdllning till f&rnyelsebara energikallor och
verka for 6kad energieffektivisering

e Anvanda regionens Energikontor i samverkan mellan olika
intressenter

e Enval utbyggd kollektivtrafik som ger férdelar att anvanda

jamfért med bilen

Fysiskt planeringsarbete som skapar forutsattningar for ett

hallbart nyttjande av naturens resurser
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4.8 Strategiskt mal — Aktiv med-
verkan i en storre geografi

Region Ostergétlands utveckling 4r starkt kopplad
till samspelet med omvirlden. Vi har idag betydande
erfarenheter av projektledning, bade transnationellt,
interregionalt och granséverskridande. Regionen ska
fortsatt vara aktiv pa den internationella arenan f6r
att skapa mojligheter f6r kunskapsutbyte med andra
regioner. Attraktiva partners ir regioner av ungefar
lika storlek samt regioner som star infor liknande
utmaningar som Ostergétland.

Region Ostergétlands internationella strategi 4r en
gemensam plattform for internationell samverkan pa
lokal, regional, nationell och internationell niva. Malet
ir en gemensam riktning f6r Region Ostergétlands
internationella samverkan dir ett starkt regionalt led-
arskap i samverkan med andra aktorer skapar férut-
sattningar for en smart, hallbar och inkluderande till-
viaxt. Omvirldsbevakning och erfarenhetsutbyte med
andra regioner genererar ny kunskap som forstirker
Region Ostergétland och skapar goda férutsittningar
for regionens invanare. Det dr darfér viktigt att det
internationella perspektivet integreras 1 samtliga verk-
samheter inom Region Ostergétland.

Béde regionens Brysselkontor och internationella en-
heten i Ostergdtland ska fortsatt stédja regionen med
omvirldsbevakning, s6ka information om kommande
ansokningsomgangar och hitta relevanta projektpart-
ners, vara med och forverkliga projektidéer och ver
huvud taget vara ett stod for regionens internationel-
la arbete.

Region Ostergotland ska fortsitta att utveckla arbetet
med ans6kningsprocesser mot de europeiska struk-
tur- och investeringsfonderna (ESI). Med hjilp av
EU:s strukturfonder, och annan extern finansiering,
kan regionens projekt fa goda forutsittningar att ska-
pa en stark regional tillvixt. [Se dven 8.4 Strategiskt
mal — God férmaga att nyttja EU:s fonder och annan



extern finansiering; |

Assembly of European Regions (AER), Sweden
Emilia-Romagna Network (SERN) och European
Regional and Local Health Authorities (EUREG-
HA) ir viktiga forum for mojligheten att utveckla
var region, i samverkan med andra aktorer. Region
Ostergétland ska vara en aktiv part 1 dessa och andra
internationella nitverk.

Malardalsradet dr en god métesplats f6r kommuner,
regioner och landsting i Stockholm-Mailarregionen.
Malardalsradets uppgift ér att vara forum fér samver-
kan 1 strategiska fragor och skapa forutsittningar for
medlemmarna att agera samfallt. Milardalsradet ska
ta tillvara medlemmarnas intressen och praglas av 6p-
penhet och mangfald. Det 6vergripande malet idr att
frimja utvecklingen inom Stockholm-Malarregionen
och vara en métesplats for politiken och f6r moten
mellan niringsliv, politik och akademi i storregionala
utvecklingsfragor. Fokusomraden ar infrastruktur,
transporter, kunskaps- och kompetensforsérjning
samt internationella jaimforelser och lirande. Ge-
nom att Region Osterg(jtland ar en aktiv medlem av
Milardalsradet kan regionen fortsitta att arbeta for
en internationellt konkurrenskraftig och héllbar stor-
stadsregion som dr attraktiv att leva och verka i.

Arbetet med projektet Ostlinken ar synnerligen
prioriterat, men dven dess fortsattning ner mot Sma-
land och Gé6teborg samt Skane och Képenhamn ar
ocksa betydelsefull for Ostergétland. Det dr viktigt
att Region Osterg(jtland tillsammans med Region
Jonkopings Lin och berérda kommuner inom vira
kompetensomraden stédjer arbetet med att forverk-
liga hela strickningen da den har en stor inverkan pa
var regionala utveckling,

Det finns dven andra konstellationer inom transport-
omradet dir Region Ostergédand medverkar och ar
dgare, medlemmar och/eller deltagare. Samarbetet i
Nykoping-Ostgétalinken AB, Féreningen Europa-
korridoren, Milardalstrafik AB, E22 AB, Bergslagsdi-
agonalen och En Battre Sits ar viktigt for en forbitt-
rad infrastruktur som frimjar regionens utveckling
och tillvaxt.

En vil fungerande hilso- och sjukvird i Ostergétland
och i Sydostra sjukvardsregionen dr en viktig del av
den infrastruktur som gor en region eller kommun
attraktiv for foretagande och boende. [Se dven 6.3
Strategiskt mal — Effektiv och sammanhallen verk-
samhet med individens behov 1 centrum.|

Samverkansnimnden f6r sydostra sjukvardsregionen
har dven mojlighet att hantera samverkansfrigor som
inte dr direkt kopplade till hilso- och sjukvard. Det
kan rora fragor som exempelvis regional utveckling,
kultur och kollektivtrafik. Ett arbete med att skapa
okad kunskap om vara forutsittningar inom dessa
omraden bor startas sa snart som moijligt, exempelvis
genom gemensamma kunskapsmoten.

Inom kulturomradet har Region Ostergétland regel-
bunden trepartssamverkan med Region Jonk&pings
lin och Landstinget S6rmland. Vidare har initiativ
nyligen tagits av Vistra Gotalandsregionen om for-
djupad kulturpolitisk samverkan med sina grannregi-
oner, dir Region Osterg(jtland ar en part. Pa nationell
niva bjuder kulturdepartementet arligen in regioner
och landsting till dialog om kultursamverkansmodel-
len. Dialogdagar som foregas av forberedande méten
regionerna emellan i Sveriges Kommuner och Lands-
tings regi.

Sedan nagra ér tillbaka finns organiserad samver-
kan inom regional besoksniring mellan Sveriges
regioner/ landsting, genom Regionala nitverket f6r
turism. I nitverket samlas saval ansvariga tjansteman
som politiska foretradare i regionala politiska organ
med ansvar for besoksnaringsfragor. I och med att
Region Ostergétland 1 borjan av 2016 antagit en ny
regional strategi for besoksnaringen, dr det dn mer
relevant att aktivt delta 1 det erfarenhetsutbyte och
den kunskapsinhimtning som det regionala nitverket
kan tillhandahalla.

Framgangsfaktorer 4.8

e  Regionens Brysselkontor och internationella enheten
bedriver ett framgangsrikt paverkansarbete pa regionens
uppdrag

e  Vara aktiv medlem i Malardalsradet

e  Fortsatt utveckling av arbetet med EU:s strukturfondsom-
raden

e  Aktivt ansdkningsférfarande nar det galler EUs tillampliga
fondprogram

e  Aktiv part inom AER, SERN, EUREGHA och andra internatio-
nella natverk

e Medverka i forverkligandet av Gétalandsbanan

e Strukturerad samverkan inom Syddstra sjukvardsregionen,
aven inom omradet regional utveckling

4 - Samhalle
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5 Perspektiv—- Medborgare

[Perspektivet — Medborgare beskriver hur regionens utbud av tjanster tillgodoser invanarnas

behov.]

Region Ostergétland har under en lingre tid haft en
hilso- och sjukvird med mycket hég kvalitet, god till-
ginglighet och stor effektivitet da vara sjukvardskost-
nader dr bland de lagsta 1 landet. Effektiviteten hotas
dock av att nettokostnadsutvecklingen dr den hogsta
nationellt sett. Vi har dven en vil utvecklad kollektiv-
trafik, ett brett kulturutbud och goda férutsittningar
tor ett dynamiskt néringsliv.

Samtidigt ser vi nu omraden dir kurvorna pekar at fel
hall. Vi ser att tillgangligheten till virden forsdmras
inom flera omriden. Det finns ocksa andra omraden
ddr vi dnnu inte natt dnda fram. Ett sadant viktigt
omride ar virdskador, vardrelaterade infektioner
(VRI) och risken f6r spridning av multiresistenta bak-
terier. Ostetgétland ar ett av de landsting/regioner
som har hogst andel VRI i de mitningar som gors.
Detta ir ett stort problem bade for de patienter som
drabbas och for vardverksamheten som helhet da det
medf6r komplikationer och extra langa vardtider.

Vi ser dven att de 6stgbtska patienterna 1 mindre
utstrickning dn andra upplever att man fatt ett gott
bemotande och tillricklig information samtidigt som
torvintningarna fran medborgarna pa vad varden ska
leverera Okar. Stora 6verbeliggningar och manga ut-
lokaliserade patienter har priglat virden under 2017.
Det finns dirfor fortsatta utmaningar med att uppna
en tillginglig vard.

Inom kollektivtrafiken har vi en utmaning i att locka
nya resendrer. En forklaring till detta dr en upplevd
problematik kring betalning, planering och att resa.
En vil fungerande kollektivtrafik dr en viktig del for
att skapa en storre arbetsmarknadsregion.

Ostergotland har precis som 6vriga Sverige en ut-
maning i den demografiska utvecklingen. Fler perso-
ner lever lingre vilket dr mycket glidjande men det
innebir ocksa att gruppen aldre dldre kommer att 6ka
under kommande ar vilket stiller hogre krav pa bade
sjukvarden och den kommunala omsorgen. Samtidigt
ar det ocksa fler minniskor som av olika anledningar
bositter sig i Sverige, vilket bade dr en utmaning men
dven en moijlighet nar det giller kompetensforsorj-
ningen inom exempelvis varden. Dessa nya férutsatt-
ningar i demografin medfor att vi maste tinka nytt
och hitta samverkan med andra aktorer.

En forutsittning for att kunna utveckla sjukvarden,
kollektivtrafiken och andra valfirdstjanster r att

det finns ett vil fungerande niringsliv. Aven om en
positiv trend kan skénjas med nagot minskad arbets-
16shet, har Ostergotland fortsatt hogre arbetsléshet
in jamforbara lin som Uppsala lin, JonkSpings lin
och Visterbottens lidn liksom 4ven Stockholms lin
och Vistra Gotalands lin. Ostergétland befinner sig
inom den simsta tredjedelen bland Sveriges lin. Ge-
nom att arbeta vidare med stort fokus pa attraktivitet,
utveckling och goda livsvillkor kan vi skapa vixtkraft
tor bade minniskor och foretag som ger 6kad livs-
kvalitet.

Utifran dessa utmaningar har vi féljande strategier
och framgangsfaktorer inom omradet;

5.1 Strategiskt mal - Trygg och
sadker hélso- och sjukvard med hog
kvalitet

Hilso- och sjukvarden i Region Ostergétland ska
bedrivas utifran vetenskap och beprévad erfarenhet.
Vetenskaplig evidens ska efterstrivas dir sadan finns,
sa att vairden med hinsyn till resursatgang leder till
hilsovinst. Vardens inriktning ska vara personcentre-
rad, dir individens behov stir i centrum.

1
Region Ostergétlands hilso- och sjukvard ska vara
likvirdig oberoende av var 1 linet patienten bor eller
far vard. Resurser bor dirfor satsas pa de omraden
eller malgrupper dir behoven ir som storst. Jamlik
och likvirdig vard dr ett viktigt mal i vardens kva-
litetsutveckling och dr en aspekt som ska beaktas i
alla beslut, upphandlingar och avtal. Vid uppfoljning
och utveckling av hilso- och sjukvarden bor relevant
statistik analyseras ur ett jaimlikhetsperspektiv.



Det ska i alla aspekter kdnnas tryggt att vinda sig

till virden. Varden ska erbjuda en professionell och
trygg miljo, vara utformad sa att risken for olyckor ar
minimerad och att smittsamma sjukdomar inte riske-
rar att spridas. Patienten ska kunna kinna fortroende
for personalen och personalens kompetens likvil
som for lokaler och utrustning. God sikerhetskultur
bygger pa synen att avvikelsen inte beror pa enskilda
medarbetares brister utan ar uttryck for att arbetsme-
toden, rutinerna eller organisationen behover forbitt-
ras.

Region Ostergétland ska ha en nollvision for
vardskador med tydliga delmal, strategier och atgar-
der. Genom att arbeta med ett tydligt mal, som en
nollvision f6ér vardskador ir, skapas tydliga och kinda
strategier for bade medarbetare och patienter. Stra-
tegier som leder till att undvikbara vardskador inte
uppstar och som diarmed minskar onodigt lidande
for patienter och anhériga, samtidigt som onddiga
kostnader i virden reduceras.

Prioriterade omraden ér att motverka utvecklingen
och spridningen av bakterier som dr resistenta mot
antibiotika samt att forhindra vardrelaterade infektio-
ner. Vardrelaterade infektioner och resistenta bakte-
rier 4r ett hot mot den moderna sjukvarden den dag
da nuvarande antibiotika inte lingre kan anvandas.
For att langsiktigt sdkra mojligheten att behandla och
forebygga infektionssjukdomar, med effektiva och
sikra likemedel, bor Region Osterg(jtland arbeta med
de fem strategiska mal som WHO beslutat om dir
kunskap, forskning, kommunikation, utbildning, fére-
byggande atgirder, ritt anvindning av antimikrobiella
likemedel samt investeringar i metoder for diagnostik
och vacciner ar i fokus.

Med den framgingsrika och uppskattade verksam-
heten med barntraumateam som finns i hela regionen
som modell, ska en motsvarande verksamhet utveck-
las dven for vuxna.

Det ar viktigt att den medicinska kvaliteten star sig
val 1 savil nationell som internationell jimférelse.
Genom att delta i nationella och regionala kvalitets-
register kan medicinska resultat kontinuerligt f6ljas i
Oppna jamforelser med andra vardgivare. Férutom att
ge indikationer till Region Osterg(jtland om hur de
olika verksamheterna presterar sa kan dven publicera-
de medicinska resultat underlitta patienternas val av
vardgivare.

Regionens patientnimnd har en viktig uppgift i kon-
takten med medborgare som upplevt problem

i sitt mote med varden, men ocksa for att bidra till
kvalitetsutveckling och hég patientsikerhet i hélso-
och sjukvirden. Analyserna och erfarenheterna fran
patientnaimnden ska aterrapporteras till hilso- och
sjukvardsnamnden. Det ar viktigt att sakerstilla att
patientnaimnden har nédviandiga férutsittningar att
leva upp till detta uppdrag.

Oron i omvirlden och samhillets 6kade sarbarhet
gor att Region Ostergotland behéver se éver och
starka sin krisberedskap och kontinuitetsplanering,
Den tid som regionen ska kunna uppritthalla sin
verksamhet vid avbrott av leveranser av viktiga insat-
svaror som t ex el, vatten, bransle, mat och likeme-
del ska forlingas. Detta dr ndgot som sarskilt maste
beaktas och kravstaillas vid upphandlingar.

Framgangsfaktorer 5.1

e Aktivt arbete for att sakerstalla jamlik vard

e Ha en nollvision fér vardskador

e  Aktivt arbeta for att minska férekomsten av vardrelaterade
infektioner (VRI)

e |nrdtta vuxentraumateam i alla Iansdelar

e Medicinsk kvalitet som star sig val i nationell och interna-
tionell jdmférelse

e  Patientnamndens analyser och erfarenheter bidrar till
kvalitetsutveckling och hég patientsakerhet i hdlso- och
sjukvarden

e  En starkt krisberedskap och kontinuitetsplanering

5.2 Strategiskt mal — Hog tillgang-
lighet till hdlso- och sjukvarden

Att snabbt fa kontakt med sjukvirden ér det som
ofta virderas hogst. Det dr darfor av storsta vikt att
sjukvarden i Ostergotland ir littillgéinglig for alla
och att det finns bra och tydliga drivkrafter for detta
inom varden. Det dr viktigt att uppfoljningen av
tillgdngligheten har ett personcentrerat fokus. Regi-
onen ska darfor géra kontinuerliga uppfoljningar av
den patientupplevda tillgingligheten for respektive
vardcentral, akutmottagning, sjukvardsradgivningen
samt klinik. Genom en snabb aterkoppling av hur
patienterna upplever tillgangligheten och hur patien-
ternas upplevelse férandras over tiden ges utférarna
mojlighet att I16pande testa nya metoder och modeller
for att forbittra tillgdngligheten.

De allra flesta vill ha sin forsta vardkontakt med pri-
mirvarden, det dr darfOr extra viktigt att det ar enkelt
att komma i kontakt med sin viardcentral, oavsett

om man ringer, besoker eller anvinder sig av na-
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gon webbtjinst. Primarvarden bor erbjuda flera och
flexibla 16sningar sisom 6kade oppettider, kvillsel-
ler helgtider eller kontakt via telefon/internet. 1177
ar ett verktyg for att 6ka tillgingligheten genom en
snabbare och mer direkt kommunikationsvig in i vér-
den och beho6ver dirfor stirkas. Det ska ocksa vara
mojligt £6r 1177 att hjalpa patienter med tidsbokning
pé vardcentral.

Den virdsokande ska vid varje vardkontakt fa besked
om nir och var nista virdkontakt (besok, under-
sokning eller operation) kommer att ske, ett sa kallat
“erbjudande direkt”. Ingen patient ska behova vinta
lingre pa behandling eller besok till den specialise-
rade virden 4n vad som 4r medicinskt motiverat.

Om patienten anser att vintetiden ar for lang ska
verksamheterna erbjuda och praktiskt ordna vard-
kontakt hos annan vardgivare i Ostergétland eller
annan region/landsting. Virdlotsen har hir en viktig
roll. Man ska kunna f6lja sitt vardirende pa natet, dér
man bland annat ska kunna se status pa remiss. Det
ar ocksa viktigt att patienter far en tydlig aterkoppling
inom rimlig tid, vad giéller till exempel undersok-

ningsresultat och provsvar.

”Ett samtal ska rdcka” eller “en dorr ska ricka” inne-
bir att det inte ska vara patientens ansvar att staka ut
sin vig genom varden. Virden, oavsett om kontakten
har skett via telefon, genom besék inom primarvar-
den, via akuten, pa internet eller inom specialiserad
verksamhet, ska ombesorja att ndsta besokstid bokas
och att det bokas pa ritt instans. Planerade aterbesék
och kontroller ska genomféras inom den tid som ar
medicinskt motiverad.

Linets tre stora sjukhus i Link6ping, Norrképing
och Motala, ska erbjuda akutsjukvard, 6ppen dygnet
runt, med hog tillganglighet och stor patientsikerhet.
Den enskilde patienten ska informeras om forvin-
tad vintetid till forsta mote med likare liksom vid
forseningar. Region Osterg(jtland ska under budget-
perioden gora en samlad Gversyn for tillgangligheten

péa akutmottagningarna. Akutmottagningarna ska vid
lingre vintetid och vistelsetid sarskilt uppmarksam-
ma patientens behov av mat och dryck och omvérd-
nad. Samtidigt ska atgirder vidtas fOr att minska
antalet mangbesokare pa akuten. Patienter med
kroniska eller komplexa sjukdomar ska ha en utsedd
kontaktperson inom specialistvarden som koordine-
rar patientens vig genom varden. Genom inférandet
av nirakuter forindras jourcentralernas uppdrag for
att skapa en battre helhet i vardkedjan, bade mot det
akuta uppdraget och primirvarden.

Patienter med cancer eller annan kind allvarlig sjuk-
dom drabbas ibland av svira akuta komplikationer
och hinvisas 1 manga fall till akutmottagning for

att darifran bli 6verforda till vardavdelning, Dessa
patienter ska kunna erbjudas ett “snabbspar” utan att
passera akutmottagningen och behover dirfor ges en
individuellt utformad vardplan som tydligt beskriver
vart man ska vinda sig nir akuta problem inom ra-
men for den aktuella sjukdomen uppstar. Tillgianglig-
het handlar inte bara om tid. Narheten till virden har
ocksa stor betydelse for hur trygga minniskor kinner
sig. Det dr ocksa viktigt att vardbehoven i mojligaste
man kan tillgodoses 1 narmiljon, vilket ocksa ger mer-
virde i form av lokal- och personkidnnedom.

Tillgingligheten till virden ska dven 6ka genom stor-
re anvandning av olika I'T-16sningar, sisom mojlighet
att boka tid pa vardcentral via nitet, bildchatt och
andra digitala kommunikationsméjligheter mellan
exempelvis vardpersonal och patient. ”’Mina vard-
kontaktetr” bor ha en central funktion i detta. Arbetet
som initierats, pa framfor allt flera vardcentraler, f6r
att utveckla digital kommunikation bor spridas till fler
enheter.

Region Ostergétland bor inféra SMS-livriddare, vil-
ket innebir att personer som har sjukvardskompetens
kan registrera sig till en tjanst dir man far ett SMS
om ett plotsligt hjartstopp intraffat i sin nira omgiv-
ning;

Region Ostergétland behover stirka stgotarnas
tillgdnghet till hilso- och sjukvarden, vilket kriver en
oversyn av de ekonomiska incitamenten, uppdragen
till verksamheterna, de organisatoriska férutsattning-
arna och arbetsférdelningen mellan yrkesgrupper.

For den som har en funktionsnedsittning ska det
vara litt att komma i kontakt med hilso- och sjukvir-
den bade vid besok till vardinrittning och vid kontakt
via telefon och Internet. Hilso- och sjukvardstermer



kan ofta vara svira for den oinvigda att forstd. Darfor
bor information, bade av allmin och mer komplex
karaktir, kunna presenteras skriftligt pa olika sprak
och pa littldst svenska.

Alla nyanlinda 1 Sverige har ritt till en hilsounder-
s6kning, Manga har lidit svart bade psykiskt och
fysiskt och vi vet att god hilsa ir en av de viktigaste
faktorerna for en god integration. For att na ut med
erbjudandet om hilsoundersokning dr samverkan
med andra aktorer, som kommer i kontakt med ny-
anlinda, viktig, De projekt med hilsogrupper, rik-
tade till ofrivilligt migrerade, som paborjats pa vissa
vardcentraler i regionen bor utvecklas vidare. Det
ar dven viktigt att ha en beredskap att kunna moéta
forindringar i asylmottagandet, liksom det ar viktigt
med en beredskap i varden att méta de som varit hir
en lingre tid och som drabbats av posttraumatiskt
stressyndrom (PTSD).

Framgangsfaktorer 5.2

e Enkelt att komma i kontakt med varden

e Oka mdjligheten att kommunicera med varden via olika
kanaler

e Tydliga processer som gor att varden hanger ihop fér den
enskilde patienten

e  Starka och utveckla 1177

e Samlad &versyn for tillgangligheten pa akutmottagningar-
na

e  Kontaktperson inom specialistvarden fér patienter med
kroniska eller komplexa sjukdomar

e Kontinuerliga uppféljningar av den patientupplevda till-
gangligheten f&r respektive enhet.

o  Oversyn av verksamheternas ekonomiska incitament fér
okad tillganglighet

e Inféra SMS-livraddare

5.3 Strategiskt mal — Delaktiga och
néjda patienter

Virden ska vara jamlik och patientfokuserad, var och
ens unika behov ska uppmirksammas och patienten
sjalv ska ha makt 6ver sin vard. Patienter ska bedo-
mas utifrin en helhetssyn pa sjilsliga och kroppsliga
behov. Att uppleva delaktighet, kunna paverka sin
situation och kinna att man finns i ett sammanhang
ar viktigt fOr att forbittra hilsan. Patienten och med-
borgaren forvantar sig inte bara en korrekt medicinsk
behandling, utan ocksa ett trevligt bemotande och en
tydlig information. Forskning visar hur betydelsefullt
detta ar och att det medicinska resultatet kan dventy-
ras av otydlig information och/eller déligt bemétan-
de. Kontakterna och dialogen med de personer som

soker vard ska bygga pa respekt f6r minniskors lika

virde, individens sjdlvbestimmande och integritet.

Patienten ska ges information om sin valfrihet, sina
rittigheter, skyldigheter och de olika alternativ som
star till buds, samt vid behov fa hjilp med nédvindi-
ga kontakter eller hjilp att anlita en vardlots. Patien-
ten maste vara vil informerad om vilken vard och
behandling som ir medicinskt motiverad och méijlig.
For att vara delaktig 1 sin egen vard och kunna gora
egna val vid diagnostiska och behandlingsmassiga
alternativ, krivs att information ar littillgdnglig och
tydlig, hir far informationskanaler pad webben allt
storre betydelse. Varden ska alltid anvinda ett tydligt
och enkelt sprak i métet med patienter, exempelvis
genom tydligare och enklare kallelser och provsvar.
Facktermer och invecklat sjukvardssprak ska undvi-
kas, fortydligas eller forenklas i samtal med vardtaga-
ren.

I patientlagen stirks vardens informationsplikt mot
patienten, som ocksa fir en utvidgad moijlighet till en
ny medicinsk bedémning i valfritt landsting/region
och kan vilja utférare av offentligt finansierad pri-
mirvard och 6ppen specialiserad vard i hela Sverige.

Region Ostergétland bor inféra en Informations-
och bemétandegaranti, som sakerstiller att patienten
far en tydlig information f6r egna beslut och stéd 1
sin sjukdomsprocess. Garantin ska ocksa sikerstilla
att patienten far ett professionellt bemétande i alla
sina kontakter med varden. Detta ska ske genom

ett I6fte till medborgarna med tydliga grinser och
ett motsvarande uppdrag till varden. Verktygen f6r
detta tas ur lagstiftningen vars syfte just ar att stirka
individen. Region Ostergétland ska dven sikerstilla
att patienterna informeras om den ritt Hilso- och
sjukvardslagen ger for att stirka patientens stillning,
exempelvis fast vardkontakt.
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Det ar viktigt att varje patient ses och tas omhand ut-

ifran just sina specifika forutsittningar. I bemétandet
av barnet, som patient och anhoérig, ska FN:s kon-
vention om barns rittigheter vara vigledande. For att
kunna tillimpa ett barnperspektiv, vid alla beslut och
1 all verksamhet som rér barn och ungdomar, dr det
sarskilt viktigt att utveckla goda former f6r samtal sa
att barnens synpunkter och erfarenheter tas tillvara.

Personer som sirskilt behéver uppmirksammas

av hilso- och sjukvarden ir dldre med komplexa
vard- och omsorgsbehov och det dr viktigt att beakta
behovet av delaktighet f6r dessa patienter. Niérsta-
endes engagemang ska uppmuntras och ses som en
virdefull resurs nir patienten sa 6nskar.

I alla vardsituationer ska storsta mojliga valfrihet
efterstrivas for patienten. For att den vardsokande
ska kunna géra vil avvigda val krivs 6ppna redovis-
ningar av kvalitet och sidkerhet som kan ge patien-
ter och medborgare de férkunskaper som behovs.
Hilso- och sjukvarden maste saledes fortlépande ta
fram littillganglig och jamférbar kvalitetsinformation
tor bade medborgare och professionella grupper.
Kvalitetsresultat och mittstockar saisom till exempel
”Virden i siffror” maste goras littillgangliga f6r alla.

Genom tillgang till sin journal via nitet 6kar moj-
ligheten till delaktighet. Det ér viktigt att sa manga
funktioner och verksamheter som méjligt kan ldsas
och nas av patienten pa ett enkelt sitt, t ex skriftliga
vardplaner samt att dldre journalinformation finns
tillginglig. Region Ostergdtland ska aktivt arbeta for
att inféra och utveckla sa manga invanartjanster som
mojligt. Invanartjanster underlittar for patienter, t ex
dldre och deras anhoriga, att f6lja sin egen vig genom
varden, fa 6kad kunskap om sin hilsa, vardsituation
och rad om egenvard.

Patienten ska ha ritt till en skriven behandlingsplan
som ir tydlig och begriplig for patienten. Den ska

redogora for vad som ar planerat att ske hirnist och
vid vilken tidpunkt. Patienten ska, med fa undantag,
kunna vilja eller paverka tider f6r kommande ater-
besck eller remissbesok. Valfrihet ska gilla ifraga om
specialistbedomningar respektive operationer och be-
handlingar, bland annat for att patienten pa det sittet
ska kunna paverka var och nir vardinsatsen ska goras.

Vardval ska finnas inom fler omraden 4n primarvar-
den och bor dirfér implementeras dér det dr mojligt.
Ett sddant omrade som vi sarskilt har identifierat

ar ogonsjukvarden. Vardval ska ocksa inféras inom
barn- och ungdomspsykiatrin fran och med 2021.
Syftet med fler vardval dr primirt att 6ka medborgar-
nas makt, valfrihet och tillgéinglighet, men aven att
Oka innovationstakten i varden.

Framgangsfaktorer 5.3

e Aktivt arbeta for att sdkerstalla jamlik vard

e Inféra en Informations- och bemoétandegaranti

e Stdrsta mojliga delaktighet och valfrihet efterstravas for
patienten i alla vardsituationer

e Etablering av flera vardvalssystem

5.4 Strategiskt mal — Goda resméj-
ligheter i kollektivtrafiken

For att kollektivtrafiken ska uppfattas som ett att-
raktivt alternativ till bilen maste det vara enkelt och
overskadligt att finna information, planera och kopa
sin resa. Likasa dr det viktigt att resendrerna inte
upplever krangel med biljettsystemen, bade 1 det regi-
onala resandet men dven nir linsgrinser korsas. For
att underlatta for savil turister som Ostgotar bor man
kunna betala alla resor med sitt vanliga betalkort.

En viktig malsittning ér att kollektivtrafiken ska vara
tillgdnglig for alla medborgare och klara en restid
som inte 6verstiger en och en halv gang bilresans tid.
For att regionens medborgare ska kunna vilja var de
vill bo, studera, arbeta eller dgna sig at fritidsintres-
sen, rekreation, sport och kultur ar det viktigt att vi
tillhandahaller en anpassad kollektivtrafik.

Genom nya IT-16sningar kan kollektivtrafiken an-
passas efter minniskors behov och resandemonster,
vilket 4r ytterligare ett steg 1 ritt riktning i strdvandet
efter en mer kostnadseffektiv verksamhet och mindre
miljopaverkan. For att frigéra resurser i1 kollektivtra-
fiksystemet behover trafiken 16pande ses 6ver och
nya former provas. Det dr mest aktuellt i omraden
med fa resendrer och framfor allt pa landsbygden.
Den inférda nirtrafiken dr ett exempel pa ett sadant



nytinkande. Det innebdr manga férdelar f6r de som

1 sin narhet inte har tillgang till det ordinarie linjesys-
temet. Men det finns begriansningar i nir nartrafiken
far nyttjas och betalsystemet ér inte fullt ut anpassat
till det som giller inom allmin kollektivtrafik 1 Gvrigt.
Det ar dirfor viktigt att nirtrafiken f6ljs upp érligen
och att mojliga justeringar gors for att utveckla nyttan
med konceptet. Region Osterg6tland bor dven ge-
nomféra en forstudie om mobilt samédkningssystem
som komplement till kollektivtrafiken.

Bussar som idag normalt anvinds i stadstrafik kors
med fossilfritt brinsle men bidrar till en miljépaver-

kan 1 form av héga bullernivaer, nigonting som stor
det vardagliga livet i stadskdrnorna. En kollektivtrafik
som ir tyst och helt utslappsfri kan trafikera platser
som idag inte ir tillgdnglig f6r vanliga bussar, detta
Oppnar upp nya mojligheter for planering av stader
och titorter. Sedan sommaren 2016 kors den allmin-
na kollektivtrafiken i Ostergétland helt pa fossilfria
brinslen. I Linkoping, Norrkoping och Motalas
tatorter kors kollektivtrafiken pa biogas. Biogasen ar
speciellt viktig for Ostergétland. Det dr bra, men det
finns skattemassiga hot och vi vet inte hur framtiden
ser ut. Av det skilet, men ocksa for att testa kollek-
tivtrafik med lag ljudniva och eldrift, foreslar vi att
regionen pa prov och i samverkan med Norrk&pings
kommun i Norrkopings stadstrafik prévar en linje
med elbussat.

Pendeltagstrafiken och expressbusslinjerna dr navet i
det regionala kollektivtrafiksystemet. Fler strategiska
omstigningspunkter i det regionala stomlinjenitet
skulle effektivisera trafiken och underlitta for fler att
pa ett snabbt och smidigt sitt kunna resa kollektivt.
For att vara skdrgardséar ska kunna utvecklas ytter-
ligare behovs en vil utbyggd och palitlig kollektiv-
trafik. Den idag anropsstyrda skirgardstrafiken bor
kompletteras med fasta avgangar pa strategiska rutter.

Personer med nagon form av funktionsnedsattning
ska kinna sig trygga och bekvima med att resa med

kollektivtrafiken. Detta giller inte minst personer
med nedsatt syn och personer med nedsatt rorelse-
formaga. Kognitiva funktionshinder samt las- och
skrivsvarigheter 4r omraden som maste uppmirk-
sammas sirskilt. For att sikerstilla att tillganglighet
uppnais i kollektivtrafikens infrastrukturanliggningar
ska kontinuerliga samrad med 6vriga ansvariga akto-
rer genomforas.

Varje skoldag sker ett stort antal resor med elever i
grundskola och gymnasieskola. Men det gbrs inom
ett system som inte 4r helt samordnat och begripligt.
Foérandringen av landsbygdstrafiken och inférandet
av nirtrafiken har fort upp fragan pa agendan. Regi-
on Ostergijtland bor tillsammans med kommunerna
s6ka ett sa val fungerande system som mojligt. Har
finns dven andra intressenter som ér viktiga att sam-
verka med i processen sisom byalag, LRE, friskolor
och andra relevanta organisationer. Och det handlar
inte enbart om elevers resande utan hur samverkan
pa ett fruktbart sitt kan ske mellan alla resekategorier
dar till exempel allmin kollektivtrafik kan nyttjas av
elever och ”’skolbussar” dven kan nyttjas av andra
resande.

Resvanor grundlaggs i stor utstrickning redan i unga
ar. Barn och ungdomar som uppskattar kollektivtra-
fiken, och betraktar det som det naturliga firdsattet,
kommer att ta med sig det vidare 1 livet och sanno-
likt anvianda kollektivtrafiken dven som vuxna. For
ett langsiktigt héllbart samhalle och attraktiva stider
bor vi dirfor arbeta for att redan idag fa barn och
ungdomar att naturligt vilja buss och tag. Férutom
att se over biljettpriserna, frimst for de yngre, skulle
dven servicen kunna férnyas och utokas for att i dnnu
hégre grad uppmuntra att aka kollektivt.

Framgangsfaktorer 5.4

e Latt att planera, betala och fardas i kollektivtrafiken, bade
privat och i tjansten

e Uppfdljning av nartrafiken

e Utreda mojligheten att pa prov infora elbussar i Norrké-
pings stadstrafik

e  Utvecklad skargardstrafik

e  Resendrer med funktionsnedsattning ska kunna kdnna sig
trygga med kollektivtrafiken fullt ut

e Ett val fungerande system for skolresor inom hela regionen

e  Barn och ungdomar som lar sig uppskatta kollektivtrafiken
och fortsatter resa som vuxna

e Fler omstigningspunkter i det regionala stomlinjenatet
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5.5 Strategiskt mal — Regional kul-
tur med brett utbud som nar manga

Kultur, 1 bemirkelsen konstnirlig verksamhet, nojes-
liv, kreativitet och identitet, 4r en drivkraft f6r sam-
hillets omvandling och utveckling, Det dr en viktig
del i ett omrades karaktir och f6r dess sirprigel. Det
bidrar till invanarnas sjilvkinsla och samhorighet och
ddrmed formaga att forma framtiden. Kultur av alle-
handa slag ger liv, stimningar och hindelser. I detta
avseende spelar savil amatérverksamhet som profes-
sionell kultur och stora evenemang en betydande roll.
I konkurrensen mellan stider och mellan regioner ér
kulturen, liksom storre idrottshindelser, viktig. Att
aktivt fortsatt satsa pa kulturen dr darfor en viktig del
1 att utveckla regionens attraktivitet. Inom den regi-
onala kulturen bor det fria kulturlivet, civilsamhillet
och nya kulturstrémningar fa ett 6kat utrymme.

Region Ostergétland dr en viktig aktér f6r den

regionala kulturen sisom finansidr av linets frimsta
kulturinstitutioner och delar av det fria kulturlivet i
Ostergotland. Att ta del av kulturlivet, som publik
eller genom eget utévande, ar f6r manga en vasentlig
del i den personliga utvecklingen. Det dr ocksa viktigt
att begreppet kultur inte bara rymmer det utbud av
musik, teater och utstillningsverksamhet, som tradi-
tionellt har ett omfattande offentligt stdd, utan dven
inkluderar nyskapande, experimentell verksamhet och
ungdomskulturens olika former, inte minst for att
torbattra mojligheterna till eget skapande pa likvardi-
ga villkor for flickor och pojkar. Region Ostergétland
ska paborja genomfoérandet av en regional kulturga-
ranti for barn- och unga.

Scenkonstbolaget har grundats bland annat for att
langsiktigt sikerstilla den hoga kvalitet som idag
finns inom scenkonst och Gvrig kultur i hela regio-
nen. Regionen har en vil utbyggd struktur med insti-
tutioner, kunniga kulturarbetare, fornimliga kultur-

hus och intressanta historiska miljéer. Prioriteringen
av scenkonsten har medfort att regionen har flera in-
stitutioner av god kvalitet och med gott anseende pa
nationell och internationell niva. Dessa bidrar till att
sprida bilden av Osterg(jtland som en rik kulturregi-
on och lockar bes6kare. Samtidigt har detta medfort
att de regionala satsningarna pa kulturarv, konst, film
och dans dr mindre jimfért med andra regioner, men
det finns ett stort intresse att 1 att utveckla kulturlivet
aven utanfor de etablerade institutionerna. Darfor
vill vi satsa pa att utveckla framforallt film och dan-
sverksamheten i regionen genom inrittandet av ett
regionalt danskompani och ett regionalt filmcentrum.
Tillgingligheten till konserter med Norrkopings sym-
foniorkester for den vistra och centrala linsdelarna
ar 1 nuldget betydligt ligre dn f6r den Gstra linsdelen.
Det ir nagot som regionen behéver ligga stor kraft
pa att fordndra framat.

Regionbiblioteken har uppdraget att frimja litteratu-
rens stallning och intresset for bildning, upplysning,
utbildning och forskning samt kulturell verksamhet i
ovrigt. Biblioteksverksamhet ska finnas tillginglig for
alla. Litteraturens stallning och ménniskors lisvanor
hinger thop och fran 2015 finns nya uppdrag kring
lisfrimjande och att stirka litteraturens stallning;
Kulturradet lyfter fram bibliotekens lasfrimjande
arbete som en nyckelfaktor. For att kunna starka
litteraturens stillning utanfor bibliotekens ordina-
rie lasfrimjande uppdrag behovs dock en langsiktig
finansiering;

Hemslojden 1 Ostergétland bevarar och formedlar
kunskap om sl6jd. For att utveckla denna kulturform
b6r Region Ostergétland inleda ett utvecklingsprojekt
for att stirka sektorn, men aven skapa moijlighet for
innovation och féretagande. Det kan ocksa vara lige
att gora en 6versyn av anstillningsformen for de av
Region Osterg(jtland finansierade hemsléjdskonsu-
lenterna. Idag finns anstéllningarna organisatoriskt i
ideella Ostergétlands lins hemsl6jdsférening. Exem-
pelvis regionens filmkonsulenter och danskonsulent,
har organisatoriskt sina anstallningar i Region Oster-
gotland. Det dr angeldget att 6verviga att flytta dven
hemsl6jdskonsulenternas anstillningar till regionen.

Satsningar pa att ta vara pa kulturens betydelse saval
1 den forebyggande som rehabiliterande processen
inom varden bor fortsitta. Kulturaktiviteter kan

vara ett viardefullt komplement till rehabilitering och
behandling, inte minst for dldre patienter och ensam-
ma. Region Osterg(jdand ska aven erbjuda uppsé-
kandekulturella inslag vid linets sjukhus for att bidra



till tillfrisknandeprocessen, framfér allt pa barn- och
ungdomsavdelningarna.

Vid de stora om- och nybyggnationer som pagar
och inleds framforallt 1 sjukvardsverksamheten, ska
hilsofrimjande miljoer efterstrivas till gagn for saval
patienter som medarbetare. Det ror sig till exempel
om stora ljusinslapp, fonster mot vyer, planteringar,
materialval, konstnirlig utsmyckning; komponenter
som kan bidra positivt till vardmilj6 och tillfrisknan-

deprocesset.

En viktig del i att bidra till battre livskvalitet och halsa
hos Ostgbtarna ér att det finns bra moijligheter till
friluftsliv och rekreation. Darfor ska Region Oster-

gotland aktivt arbeta med att ge forutsittningar for
foretag, organisationer, foreningar och kommuner att
kunna starta och utveckla olika verksamheter inom
natur- och friluftsomriadet samt aktivt arbeta for att
oka invanarnas kunskap om natur- och kulturmiljé.
Region Ostergétland ska vidare arbeta for att utveck-
la vandringsleden Ostg(jtaleden, i samverkan med
linets kommuner och de foéreningar som ansvarar for
ledens skotsel. Regionens natur- och friluftsrad med
saval fortroendevalda ledamoter som experter inom
omradet, har en viktig roll i utvecklingen av natur och
friluftsomradet.

Tystnad ér i dagens samhalle en bristvara och stress
en allt storre orsak till ohilsa. Manga ménniskor lever
idag i miljoer dir det stindigt finns stérningar av

ljud 1 alla mojliga former. Ett sitt att hantera negativ
stress dr att vistas 1 naturen och fa maojligheten att
koppla av. Region Ostergédand bor darfor fortsitta
utveckla arbetet med att inventera och marknadsfora
tysta naturupplevelser.

Region Ostergétland ska arbeta for att 6ka satsningar
pa digitalisering av den Ostgotska kulturen. Syftet ar
att tillgdngliggdra kultur via digitala kanaler och arkiv
via webben. Som ett konkret led i detta arbete vill vi
skapa ett digitalt och publikt konstgalleri f6r Region
Osterg(jtlands konst.

Framgangsfaktorer 5.5

e Fler besdkare till Ostergétlands regionala kulturinstitutioner

e |nratta regionalt danskompani och filmcentrum

e  Samarbete mellan kulturinstitutioner, kulturutdvare och
naringsliv

e Regional kulturgaranti fér barn och unga

e  Utveckla arbetet med kultur fér dldre

e  Utvecklingsprojekt inom hemsldjdssektor

e  Fortsatt utveckla arbetet med att inventera och marknads-
féra tysta naturupplevelser

e Digitalt och publikt konstgalleri

5.6 Strategiskt mal — Braregional
utbildning och effektivt framjande
av entreprenérskap

Region Ostergétland ansvarar idag for ett flertal
utbildningar genom Naturbruksgymnasiets- och Lun-
nevads folkhogskolas verksamheter. Dessa utbild-
ningar héller hog klass och ska fortsitta att utvecklas
inom sina respektive omraden och identifiera nya
utvecklingsomraden for att verksamheterna ska sta
starka dven i framtiden. Bade Lunnevads folkhégsko-
la och Naturbruksgymnasiet bor ses som resurser for
évriga verksamheter inom Region Ostergotland och
en O0kad samverkan dr 6nskvird.

Lunnevads folkhégskola dr Region Ostergétlands
egen folkh6gskola, som utéver allmién linje, har en av
Sveriges mest vilrenommerade musiklinjer. Dansut-
bildningen pa Lunnevads folkhégskola ar 1 nuldget
torlagd till centrala Linképing. Hosten 2014 tillsattes
en utredning for att bygga en ny dansstudio i syfte
att flytta dansutbildningen till Lunnevad, framfér
allt for att fa en battre synergieffekt mellan musik
och danslinjerna, samt for moéjligheten att fa ihop
hela folkhogskoleverksamheten till en enhet. Region
Ostergdtland bor paborja utbyggnadsplanerna for
dansstudion snarast.

Region Ostergdtland har dven ett ansvar for att sti-
mulera till entreprendrskap och féretagande, 1 synner-
het f6r unga. Genom Framtidsfrén och Ung Foretag-
samhet far manga ungdomar chansen att prova sina
idéer och se vad foretagande kan innebdra. Vi vill att
fler unga far chansen att préva sina idéer. Sirskilt gil-
ler detta unga som laser program med praktisk eller
estetisk inriktning, dir féretagande dr en naturlig de
av det framtida yrket. Vi satsar ddrfor extra medel pa
att utveckla Ung Foretagsamhet f6r fler unga, och att
Region Ostergétland aktivt skall arbeta fér att upp-
muntra Ostergétlands kommuner att erbjuda entre-
prendriellt lirande pa alla gymnasieskolor.

21



22

Kompetensplattformen ar grunden for regionens
arbete med langsiktig kompetensférsérjning och det
arbetet maste fortsitta i god samverkan med an-

dra aktorer. Centralt dr att kontinuerligt identifiera
framtida utmaningar och behov inom det som kan bli
morgondagens jobb. Ett bra exempel pa detta dr den
rapport som tagits fram kring kompetensbehoven 1
samband med byggandet av Ostlinken. Det ir ocksa
viktigt att Region Ostergétland dr med och stimulerar
utveckling och kunskap inom nya omraden, ett ex-
empel ir regionens deltagande i East Sweden Hack
som syftar till att fa fler att arbeta med programme-
ring och kunna skapa tjanster och foretag kring dessa
idéer.

Region Ostergétland har dven genom sitt engage-
mang i exempelvis Almi och Ostsvenska Yrkeshég-
skolan stora mojligheter att bidra till att skapa en
utveckling i Ostergétland som gynnar vixtkraften av
béade vara féretag och minniskor.

Framgangsfaktorer 5.6

e  Utvecklar befintliga och identifierar nya utvecklingsomra-
den foér Naturbruksgymnasiet och Lunnevads folkhdgskola

e  Paborjad utbyggnad av dansstudio vid Lunnevads folk-
hégskola

e Utvecklar méjligheterna for fler unga att préva entrepre-
ndrskap genom ex Ung Féretagsamhet och Framtidsfrén.

e Uppmuntra till att alla ldanets kommuner erbjuder entrepre-
noriellt ldrande pa alla gymnasieskolor

e  Samverkar med andra aktdrer for att utveckla kompetens-
plattformer f&r att battre identifiera framtida kompetens-
behov

e Deltar i arrangemang som stimulerar till entreprenérskap
och innovationer

5.7 Strategiskt mal — Bra kunskap
och delaktighet bland medborgar-
na avseende Region Ostergétlands
uppdrag och utmaningar

For att kunna fatta vilgrundade beslut, bade som po-
litiker och medborgare, krivs kunskap och delaktig-
het. Vi vet att kunskap och delaktighet i samhillet ar
viktigt f6r att skapa samhdorighet och sjilvkinsla hos
minniskor. Region Osterg6tlands utmaningar, inom
olika omraden, ber6r ocksa manga manniskor. For
att utveckla det demokratiska uppdraget som folkvald
styrd organisation ir tillgianglighet och en 6ppen dia-
log med medborgarna en forutsittning. Genom
aktiva brukar- och medborgardialoger, 1 alla nimnder
och styrelser, kan fler fa kunskap och vara delaktiga.
Brukardialogsberedningarnas arbete innebir kon-
takter med patienter, anh6riga och foretridare for
exempelvis patientféreningar. Dessa moten idr viktiga
tor att stirka medborgarnas fortroende f6r halso-
och sjukvirden.

Att sprida kunskapen om viktiga samhillsfunktioner,
och hur de agerar, ir en viktig del 1 att skapa fértro-
ende f6r samhillet och dess institutioner. Att fler vet
hur man ska agera i olika nédsituationer dr ocksa ett
bra sitt att 6ka ungas medvetenhet och bidra till att
kunna hjilpa och stédja andra som hamnat 1 nédsitu-
ationer. Region Ostergdtland bor dirfér, i samverkan
med linets kommuner och polisen, utreda forutsitt-
ningarna fOr att inritta en “’blaljusakademi” f6r ung-
domar. Syftet med en sadan utbildning ar att skapa en
forstaelse bland ungdomar f6r verksamheterna och
ge dem kunskaper som blir en tillgdng f6r samhallet.

Alla vuxna och friska Ostgotar har ett eget ansvar for
att klara forsorjningen av viktiga basvaror som mat
och vatten i hindelse av allvarlig kris. Samtidigt ar
kunskapen om vad som férvintas av den enskilde lag
bland allminheten. Regionen ska dirfér, i samverkan
med kommunerna i linet och frivillig organisationer
som t ex Civilférsvarsférbundet m.fl., dterkommande
genomfora riktade informationsinsatsningar till linets
invanare.

Framgangsfaktorer 5.7

e  Kontinuerliga brukar- och medborgardialoger i alla namn-
der och styrelser

e  Utreda férutsattning for att inratta en "blaljusakademi” for
ungdomar

e Riktad informationsinsats om den enskildes eget ansvar i
handelse av kris



6 Perspektiv - Process

[Perspektivet — Process beskriver hur regionens verksamhet ska utvecklas och kvalitetssakras
med hjalp av lampliga arbetsmetoder och arbetsprocesser, i syfte att uppna goda resultat.]

Alla de stora framsteg som hilso- och sjukvirden
gjort innebir att allt fler 6verlever sjukdom och ofta
kan leva ett gott liv. Det innebir ocksa att allt fler
patienter lever med sin sjukdom vilket stéller nya krav
pé hilso- och sjukvarden dir samverkan och patient-
fokusering dr viktigt.

Fler patienter kriver att vara delaktiga i sin vard

och att kunna vara det pa moderna sitt med digital
teknik. Digitaliseringsresan i varden har precis borjat,
men den behdver ta storre fart. Detta f6r att kunna
utveckla varden bade for patienterna, men dven for
medatbetarnas skull.

For att kunna utveckla och forandra pa ett klokt sitt
maste det finnas gedigna framtidsanalyser. Region
Ostergétland behéver utveckla dessa instrument for
att kontinuerligt se vilka utmaningar som behéver
motas.

Kraven pa varden att vara tillginglig hir och nu och
att kunna svara pa fragor, minska oro och ge rad,
blir allt storre. Behovet av att hitta nya kanaler for att
kommunicera mellan patienter och vardgivaren 6kar
hela tiden. Fler och fler vill dven kunna vilja nir, var
och hur man far sin vard.

Hilso- och sjukvirden dr en dynamisk verksamhet
dir forskning och utveckling ir sjilvklar. Ostergot-
land har en vil utvecklad forskning i god samverkan
med framfoérallt Linképings universitet. Men vi vet
ocksa att vi har ligre forskningsanslag dn andra uni-
versitetssjukhus vilket ocksa paverkar forskningsverk-
samheten. Forskningen och utvecklingen inom hilso-
och sjukvirden borde bittre kunna utnyttjas for att
skapa utvecklingskraft inom hela regionen. Ostergét-
land har hittills inte anvint vardens utvecklingskraft
tullt ut for att bidra till ett niringsliv med vixtkraft.

Region Ostergétland har under ling tid arbetat med
klimat- och miljéinsatser i den egna verksamheten,
men det finns mer kvar att gora for att vi som storak-
tOr 1 regionen ska bidra till en hallbar utveckling av
hela Ostergotland.

Utifran dessa utmaningar har vi f6ljande strategier
och framgangsfaktorer inom omradet;

6.1 Strategiskt mal — Bra kdnne-
dom om och strategier for framtida
utmaningar

For att pa ett bra sitt kunna méta framtida utmaning-
ar maste kunskapen om dem finnas. Region Oster-
gobtland star infér manga olika utmaningar med de
verksamheter som regionen ansvarar for, allt fran hal-
so- och sjukvird till kollektivtrafik och den regionala
utvecklingen som i sin tur bidrar till de ekonomiska

forutsattningarna.

Inom hilso- och sjukvarden ser vi stora forindringar
av bade sjukdomspanorama, demografi och teknik,
som tydligt paverkar hur morgondagens hilso- och
sjukvard bor utformas. Det giller allt fran vilken
kompetens som behévs till hur lokaler och organi-
sationen av varden ska vara utformad. Om virden
inte kontinuerligt arbetar med framtidsanalyser och
kopplar dessa till olika former av aktiviteter riskerar
varden att hamna pa efterkilken. Likvil behovs tyd-
liga analyser vid storre férindringar i verksamheten
som belyser manga olika aspekter, nigon form av
”360-gradersanalys” dr nédvindig.

Minga olika organisationer och verksamheter gor re-
gelbundet omvirldanalyser som Region Ostergétland
pa ett mer strukturerat sitt bor arbeta med. Region
Skane tar exempelvis arligen fram en omvirldsanalys
som ligger till grund f6r budgetarbetet. Dir analyse-
ras langsiktiga trender och omvirldshindelser som
har en paverkan for regionens uppdrag, Syftet ar att
ge en framtidsbild pa lang och kort sikt for att pa

ett battre sitt kunna hantera framtida hot och utma-
ningar, men dven tillvara ta de mojligheter som finns.
I analysen finns ett sdrskilt stycke som lyfter upp
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bradskande trender med hog strategisk paverkan for
regionen. Omvirldsanalysen tas fram i bred samver-
kan dir trendseminarier dven genomfors.

Region Ostergétland maste dven folja upp sin egen
verksamhet ur ett framtidsperspektiv, dvs. om man
har den kompetens som beh6vs f6r morgondagens
utmaningar. Regelbundna riskanalyser av verksam-
heten bor genomfoéras utifran detta perspektiv for att
sikerstilla att viktiga omraden inte eftersitts.

Framgangsfaktorer 6.1

e Arligen ta fram en langsiktig omvarldsanalys

e Regelbundet genomfdra trend- och framtidsanalyssemi-
narier

e Ha systematiska modeller for heltdackande riskanalyser
("360-grader”) vid storre forandringar av verksamhet

e Regelbunden uppféljning av verksamheten utifran ett
framtidsperspektiv

6.2 Strategiskt mal — Kunskapsba-
serad och kvalitetssakrad verksam-
het

Region Osterg6tland som organisation har ett brett
uppdrag, vilket ocksa medfor ett ansvar £or att den
verksamhet som bedrivs, oavsett omride, ska vara
kunskapsbaserad och kvalitetssdkrad.

Varden ska bedrivas utifran vetenskap och beprovad
erfarenhet. Vetenskaplig evidens ska alltid efterstra-
vas ddr sadan finns och behandlingar som inte ér till
nytta f6r patienten ska utmonstras.

Den medicinska kvaliteten ska sta sig vil i nationell
och internationell jimf6relse. Medicinska resultat ska
kontinuerligt f6ljas via Varden i siffror. Detta kriver
deltagande i nationella och regionala kvalitetsregister.
En utvirdering av kvaliteten i arbetet fOrutsitter att
det pd varje enhet finns mitbara kvalitetsmal som
regelbundet f6ljs upp och utvirderas.

Ostgotatrafiken dr numera med i Kollektivtrafikba-
rometern. Det dr ett bra instrument for att fa infor-
mation om hur kollektivtrafiken i Ostergétland stir
sig 1 forhallande till andra regioners trafik, men ocksa
gentemot vara satta mal f6r kollektivtrafiken i olika
styrdokument. Det ér viktigt att Trafik- och samhalls-
planeringsnimnden foljer och utvirderar kvalitetsre-
sultaten.

Regionens insatser pa kulturomradet planeras och
struktureras genom den regionala kulturplanen.

Kvalitativ och kvantitativ uppfoljning av hur regionen
tullfljer kulturplanen gérs varje ar till Statens Kul-
turrad. Kvantitativ redovisning gors dven arligen till
Myndigheten for kulturanalys. Arliga uppféljnings-
och utvecklingsdialoger sker ocksa med de regionala
kulturverksamheter som ingar i samverkansmodellen.

Framgangsfaktorer 6.2

e Kontinuerligt forbattringsarbete utifran resultaten i natio-
nella och regionala kvalitetsregister samt rankingar

e  Val utvecklad internkontroll som ar kdnd i organisationen

e  Regionstyrelsen och namnder arbetar strukturerat med att
implementera lagar och férordningar i verksamheten samt
foljer riktlinjer

6.3 Strategiskt mal — Effektiv och
sammanhallen sjukvard med indivi-
dens behov i centrum

Inom hilso- och sjukvarden dr det centralt att utga
fran patientens perspektiv for att skapa en mer sam-
manhallen verksamhet som tar tillvara den kraft och
de resurser som individen besitter. Patienter kan med
sina unika erfarenheter och kunskaper bidra till att
gobra varden sakrare. Deras deltagande 1 virdgivarens
patientsikerhetsarbete kriver férindring i attityder
hos savil virdens medarbetare och forskare som pa-
tienterna sjilva. Metoder fOr hur patienter involveras
behover utvecklas och utvirderas.
B
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Effektiv verksamhet innebir att de tillgdnglaga re-
surserna anvinds pa bista sitt fOr att nd de uppsatta
malen. Region Ostergétlands resurser ska anvindas
optimalt i varje del av verksamheten och anvindas
till ratt saker sd att det samlade resultatet pd bista
sitt bidrar till malen. En 6kad effektivitet kan upp-
nds genom att verksamheterna hushallar med resur-
ser eller att resurser omfordelas mellan olika delar
av verksamheten fOr att nd en hégre 6vergripande
maluppfyllelse. Systematisk verksamhetsutveckling,
produktionsplanering och ett processorienterat
forhallningsitt ska bidra till att Region Ostergétlands



verksamheter bedrivs effektivt och optimalt for att
skapa virde fOr patienten och dennes anhoriga.

Regionen har under fler ar genomfort projekt och
gjort satsningar for att minska inflodet till akut-
mottagningarna, effektivisera utskrivningarna fran
slutenvarden samt 6ka mojligheten till vard utanfor
sjukhusen. Dock ser vi stora brister nir det galler
tillgdngligheten till akutmottagningarna och 1177
samtidigt som regionen uppvisar daliga resultat, i na-
tionell jimforelse, nir det galler 6verbeliggningar och
utskrivningsklara patienter i slutenvard. Hilso- och
sjukvardsnimnden och Regionstyrelsen ska dérfor

i samverkan gora en samlad uppfoljning av de sats-
ningar och projekt inom omradet i syfte att identifie-
rar framgangsfaktorer och utvecklingsbehow.

Primidrvarden ska fortsitta att vara forsta linjens
sjukvard med ett starkt fortroende hos medborgarna.
Det gors genom hog tillganglighet, bra kvalitet och
stor delaktighet. Vardval Ostergétland ska regelbun-
det utvirderas och uppdateras for att fortsatt utveckla
primirvarden. Ett sitt dr att infora olika typer av
tilliggsauktorisationer, t ex dldremottagningar, akade-
miska vardcentraler eller sirskild inriktning mot barn
och unga med autismspektrumtillstind och utveck-
lingsstorningar. Det ar viktigt att de forbattringsfor-
slag som utarbetades genom projektet “Framtidens
bista primarvard” forverkligas och f6ljs upp.

Genom att den regiondrivna primérvarden har
samlats 1 en egen produktionsenhet ges mojlighet att
skapa utvecklingskraft och stirka stodfunktioner-
na. Samtidigt dr det viktigt att fortsitta utveckla ett
personcentrerat och processorienterat fléde mellan
primirvarden och den Gvriga nira varden. Detta

bor frimst ske genom att stirka drivkrafterna for
samverkan genom att primirvardens koordinerande
roll kompletteras med en 6kad finansiell samordning
kring patienternas vardprocesser.

Olika former av vard i hemmet, som t ex Avancerad
vard 1 hemmet (LAH), akuta hembesok av lika-

re (ALMA), dialys 1 hemmet och monitorering av
patienter i sitt hem, behover fortsitta att utvecklas i
hela linet. Den utvecklingen ér inte minst viktig for
att forhindra onédiga besok pa sjukhus och inom pri-
mirvard. Ett exempel pa omrade, dir det finns stor
potential att lata fler patienter fa sin vard i hemmet,
ar dialysvarden i linet. Dessa verksamheter ska ocksa
samordnas av primirvarden. Att varden i framtiden
mera tydligt ska utga ifran primarvarden, genom en
overforing av resurser fran slutenvarden, ir en av de

viktigaste slutsatserna i utredningen ”Effektiv vard”
(SOU 2016:2) som limnats av Goran Stiernstedt. Re-
gionen ska systematiskt ta tillvara utredningsforslag i
den fortsatta utvecklingen av den nira varden.

Region Ostergétland ska skyndsamt tillgéingliggéra
information och data kring patientens vig genom
varden, vilket 4r nédvindigt for att kunna fortsitta
att forbattra och utveckla vardprocesserna.

Det finns ett sirskilt behov av att forbattra den akuta
och planerade slutenvarden. Vardplatsbehovet ar
resultatet av en rad mycket komplexa vardprocesser
som ber6r samtliga primar- och sjukhusverksamheter
inklusive samverkan med den kommunala omsorgen
och omvirdnaden. Dirutover tillkommer att vard-
tyngden hos de patienter som vardas inom slutenvir-
den har okat pa grund av att patienter som idag blir
inlagda oftare har flera och komplexare diagnoser
samtidigt. Detta beror bland annat pa att poliklinise-
ringen har gjort att fler patienter med enklare diag-
noser far sin vard i 6ppenvard och att andelen aldre i
befolkningen med stora vardbehov har 6kat. Region
Ostergétland ska déirfor utarbeta regiongemensam-
ma riktlinjer f6r hur bemanningen av olika typer av
vardplatser bor se ut utifran diagnos, genomsnittlig
vardtid och vardtyngd. Dirutéver ska det ocksa goras
en samlad Gversyn av fordelningen av vardplatserna
mellan klinikerna i syfte att minska antalet utlokali-
serade patienter inom slutenvarden. Dessutom bor
operationskapaciteten pa kvillar och helger ses Gver.
Hailso- och sjukvardsnimnden ska ocksa goéra en
Oversyn av ersittningssystemet till slutenvarden i syfte
gor ersattningen mer flexibel utifran férandringar i
patientfléden och vardtyngd.

Hailso- och sjukvardsnimnden ska ocksa forstirka
1177 med 10 Mkr sé att resurserna star 1 proportion
till uppdraget och det faktiska behovet samt utreda
forutsittningarna for att infér en rorlig ersittning till
1177.

Arbetet med att forbittra akutprocessen behéver
fortsatta. En viktig del av detta ar att forbattra inte-
grationen mellan jourcentralerna och akutmottag-
ningarna, t ex genom en samlokalisering av verksam-
heterna. Forutsittningarna for att patienterna ska
komma till ritt vardniva, t ex genom att tillsammans
med kommunerna utforma ett bittre beslutstdd, bor
utvecklas. Aven flddena inom akutsjukvirden kan ut-
vecklas sa att fler patientgrupper, t ex cancerpatientet,
kan fa ett “snabbspar” direkt till ritt avdelning utan
att passera akuten.
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Den prehospitala varden behéver stirkas och utveck-
las f6r att mota patientens behov av vard och trans-
port pa bista satt. Patienterna ska kinna trygghet i
att de far ritt vard, i ritt tid och att den prehospitala
varden leder dem ritt i vardkedjan. Ett utvecklings-
arbete behover dven géras for att tydligare identifiera
vad den prehospitala varden kan bidra med i den
sammanhallna vardkedjan.

Dagens ambulanssjukvard innebar att den akuta
varden paborijas och dven, i vissa fall, kan avslutas
utanfor sjukhusen. Det édr viktigt att den utvecklingen
fortsatter aven i framtiden. Det dr darfor rimligt att
enhetstaxan dven omfattar ambulanssjukvard som
inte innebdr bes6k pa en akutmottagning eller annan
vardinrittning,

Framgangsfaktorer 6.3

e Fdrstarkt samverkan i uppfoéljningen mellan regionstyrelsen
och hélso- och sjukvardsndmnden i syfte att identifierar
framgangsfaktorer och utvecklingsbehov.

e Utveckla riktlinjer fér bemanning for slutenvarden

e Utveckla ersattningsmodeller for slutenvarden utifran
patientfldden och vardtyngd.

e Utveckla ersattningsmodeller som ger vardcentralerna
ett finansiellt samordningsansvar fér den nara varden och
slutenvarden.

e  God samordning mellan alla sjukhus samt mellan sjukhus
och vardcentraler

e Infora tilldggsauktorisationer fér primarvarden i syfte att
etablera dldremottagningar, akademiska vardcentraler och
sarskilda uppdrag mot barn och unga med autismspek-
trumtillstand och utvecklingsstérningar.

e  Aktivt utvecklingsarbete inom primarvarden, vard i hem-
met, och akutsjukvarden.

e Stdrka den prehospitala varden

6.4 Strategiskt mal — Innovativt
och systematiskt forbattringsarbete
i samverkan med andra aktoérer

Inom regionen ska det finnas ett innovativt klimat
dir det dr en naturlig del i verksamheten att testa,
utvirdera och utveckla nya arbetssitt och l6sningar
for att fa en effektivare hilso- och sjukvird och 6kad
patientnytta. Idéer till nya I6sningar kan komma fran
olika hall, till exempel patienter, vira egna medarbeta-
re, frin forskningsmiljGer eller fran privata foretag,

Dirfor dr det nddvindigt att det finns strukturer och
kontaktvigar i regionen sd att dessa idéer kan tas till
vara och omsittas till nytta i verksamheten. Region

Ostergétland har ocksa tillgang till viktiga miljéer

for innovationsutveckling sa som exempelvis Test-
biddden. Regionens arbete med upphandlingar bor
utformas sa att innovationer och nya metoder kan bli
en del av verksamheten.

Ett systematiskt kvalitetsutvecklingsarbete ska ge-
nomsyra organisationens alla delar och priglas av
samarbete och medarbetarnas delaktighet. Regionens
forbattringsarbete maste 1 stor utstrackning initieras
och drivas inifrin den egna verksamheten, sa att idéer
och erfarenheter hos medarbetarna tas tillvara pa ett
systematiskt sitt. En viktig del i detta dr att Sppet
utvirdera och jamfora med andra, oavsett om det

handlar om en enskild verksamhet eller regionen som
helhet.

Nyttjande av andra vardgivare och driftsformer kan
stimulera utveckling och férnyelsearbete. Region
Ostergétland bor ta tillvara vad andra vardgivare och
aktorer kan tillféra i form av nya l6sningar som kan
forbattra hilso- och sjukvarden. Detta bor i forsta
hand ske genom att anvinda vardval som metod och
1 andra hand genom upphandling av verksamhet.

Kommunerna ar de viktigaste samarbetspartner-

na for regionen — ett val strukturerat och utvecklat
samrid inom vard- och omsorgsomradet ar darfor

av central betydelse. Viktiga omraden for att utveckla
samverkan med kommunerna ar vardprocesserna,
hemsjukvarden och det férebyggande arbetet f6r den
dldre befolkningen inom ramen fér utvecklingsarbe-
tet kring nara vard, att mota och minska den psykiska
ohilsan bland barn och unga, stirka samverkan med
kommunerna nir det galler psykiatri och beroende-
vard samt bygga valfungerande I'T-system f6r infor-
mationsutbyte mellan huvudminnen. Ett viktigt mal
ar att alla invanare som har hemsjukvard ska kunna
erhilla lakarbedomning (dag- och kvillstid alla dagar i
veckan) utan att behova aka till sjukhus.

Den etablerade samverkan inom sydostra sjukvards-
regionen mellan regionerna/landstinget i Ostergét—
land, Kalmar och Jonkopings lin dr viktig for att
tillgodose regioninvanarnas behov av hogkvalitativ
vard och for att utveckla hilso- och sjukvarden. Re-
gionalt cancercentrum sydost (RCC) arbetar utifran
regiongemensamma mal och utvecklingsomraden
med ett tydligt patientcentrerat arbetssatt. Inférandet
av standardiserade vardférlopp ar centralt for detta
utvecklingsarbete. Forbattrad delaktighet via kontakt-
sjukskoterskor och vardplan f6r samtliga patienter

ar andra prioriterade utvecklingsomraden. Metoden



med standardiserade vardforlopp bor appliceras pa
fler sjukdomsomraden.

Regionen ska fortsitta att utveckla det goda samar-
betet med finansiell samordning mellan Foérsakrings-
kassan, Arbetsférmedlingen och kommunens soci-
altjinst, 1 syfte att rehabilitera méinniskor tillbaka till
arbetslivet. Fokus for detta arbete ska vara att bygga
plattformar f6r samverkan mellan huvudminnen.
Malgruppen for samordningsférbunden bor succesivt
utokas till andra grupper som star langt ifran ar-
betsmarkanden, t ex nyanlinda eller ungdomar som
vare sig arbetar eller studerar. Regionen ska ocksa
aktivt verka for att regionen ska ta over ansvaret for
sjukforsikringen, sjukersittningen och arbetskade-
ersattningen. Genom att kostnaderna for sjukvarden
synkroniseras med kostnaderna for sjukforsakringen
ges bittre forutsittningar och drivkrafter for virden
att mojliggora f6r manniskor att komma tillbaka till
arbetslivet genom snabbare och battre sjukvardsin-

satser.

Effektiv kollektivtrafik innebar att insatta resurser ger
storsta mojliga nytta for sa manga medborgare som
mojligt. For att uppna detta behovs en kraftsamling
av resurserna dir det finns stora reseunderlag. Det
innebir att satsningar pa stomlinjendtet med tit trafik
1 de stora pendlingsstraken, och mellan de storre sti-
derna, bor prioriteras. Genom att fler reser med kol-
lektivtrafiken kan en storre del av trafiken finansieras
av resendrerna, vilket i sin tur skapar utrymme for att
kunna goéra ytterligare satsningar. Det handlar om att
fortsatta gora kollektivtrafiken littillgédnglig, attraktiv
och prisvird. For att frigora resurser i kollektivtrafik-
systemet behdver trafiken anpassas till resendrernas
behov och nya former provas.

Inom kulturomradet har Region Ostergétland till-
sammans med Link6pings och Norrképings kom-
muner, bildat ett scenkonstbolag. Scenkonstbolaget
bestar idag av Ostergétlands Linsteater och Nort-
kopings Symfoniorkester, men malet dr att samtli-

ga regionala scenkonstinstitutioner ska inga, dven
Ostg(jtamusiken. Tanken ér att genom samordning
effektivisera det administrativa arbetet, som t.ex.
ekonomi, personal och marknadsforing, och dirmed
frigéra resurser for det konstnirliga innehallet, vilket
kommer den 6stgotska kulturpubliken tillgodo. Det
kommer exempelvis att resultera 1 att fler Gstgotar
kan ta del av kultur i Scenkonstbolagets regi 1 sin
hemkommun, samt att det blir fler konserter med
Norrkopings Symfoniorkester i Linkoping,

Hur regionen upphandlar och képer in varor och
tjanster ar en avgorande faktor for att utveckla verk-
samheten, klara en langsiktigt god ekonomi och na
uppsatta mal. Dagens upphandling i Region Oster-
gotland ar effektiv och professionell, men den kan
utvecklas ytterligare. For att frigora styrkan i offentlig
upphandling vill vi utveckla uppfoljning av kvalitet
och tydliggbra de uppsatta mal som styr. Det bety-
der att inkop lyfts, att systematisk avtalsuppfoljning,
kvalitetsuppféljning och cost-benefitanalyser utveck-
las tillsammans med verksamheten som anvinder de
upphandlade varorna och tjansterna samt att styrande
mal och policys tydliggors.

Framgangsfaktorer 6.4

e  Systematiskt kvalitetsutvecklingsarbete genomsyrar orga-
nisationens alla delar

e Nyttjande av andra vardgivare och driftsformer som stimu-
lerar utveckling och fornyelsearbete

e En resurseffektiv kollektivtrafik med stérsta mojliga nytta

e Genredvergripande samarbete mellan konstomraden och
aktoérer

e Regionens arbete med upphandlingar bér utformas sa att
innovationer och nya metoder kan bli en del av verksam-
heten.

6.5 Strategiskt mal — Modern vard

Varden star infor ett paradigmskifte. Med ny teknik
och forindrade processer kommer rollerna mellan
professionen och patienten forindras. Forindringen
har redan borjat, med patienter som med hjilp av
Internet manga ganger dr mer paldsta dn vardper-
sonalen kring de sjukdomar man har. Genom olika
Communitys (ex Patients like me) pa nitet samlas
patienter och delar erfarenheter med varandra som
genererar ny kunskap om vad som fungerar och inte.
Varden maste pa ett strukturerat sitt anvinda och
utnyttja den mojlighet det har ger, exempelvis genom
funktioner som Our voice dar olika patientberittel-
ser samlas till en kunskapsbank for utveckling och
torindring av varden. Patientens 6kade kunskap och
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behov av information kriver att virden anpassar sig
och forandrar sitt satt att arbeta.

Region Osterg(jtland finns med i framkant inom flera
omraden dir framfor allt visualisering anvinds, ett
exempel ar arbetet med digital patologi. Det finns
dock fler omraden som kan och bér utvecklas pa
motsvarande sitt inom virden.

Genom en personcentrerad vard, dir kunskap och
information formas kring patientens resa genom
varden, kan patienten och dennes anhériga bli en
medskapare till sin egen vard.

Hilso- och sjukvirden ska erbjuda tekniska l6sningar
som innebir att patienten bade kan arbeta med
egenvard for att forebygga sjukdom, fa foljsamhet till
behandling, samt en effektiv rehabilitering exempel-
vis med hjilp av spel. Men ocksa for att kunna folja
sin egen resa genom varden. Att kunna f6lja sin egen
vard dr viktigt fOr att skapa en storre foljsamhet till
exempelvis likemedelsanvindning och rehabilitering.
Utvecklingen av spel, exempelvis inom rehabilitering
samt nitbaserade terapier och behandlingsmetoder,
sa som via simulering och visualisering bér uppmunt-
ras och stimuleras.

Det finns dven mer att gora for att flytta ut vard fran
sjukhuset till hemmet. Genom att fortsitta utveck-
lingen av system som kan monitorera olika sjukdo-
mar kan patienter, med stéd fran varden, se till att
man inte forsimras i sin sjukdom och dirmed kan

1 manga fall onodiga besok pa sjukhuset undvikas,
exempelvis pa akuten. Halsodagboken ir ett gott
exempel pa hur man kan arbeta med patienter med
kroniska sjukdomar.

Genom att olika aktorer och funktioner som finns
runt patienten kan kopplas samman underlittas

vardprocessen. Detta innebar att Region Ostergét—
land maste skapa 6ppna och interoperabla system
som kan kommunicera med varandra. Den viktigaste
parten i detta dr vira kommuner. Hir maste Region

Ostergétland ga fore for att tillse att kommunerna

ar uppkopplade till de system som finns, exempelvis
Nationell patientéversikt (NPO) eller Cosmic. Aven
andra aktorer bor ges samma moijligheter, exempelvis
patientféreningar som kan ha en mycket stor och vik-
tig roll fOr att stodja patienten genom sin sjukdom.
Region Osterg(jtland ska vara en foregangare i detta
arbete och mojliggora samverkan mellan alla aktorer.

Kommunikationen med patienten och dennes anh6-
riga kan utvecklas ytterligare. Genom Journal via
nitet har en bra kanal 6ppnats, men fler patienter
maste fa tillgang till allt mer av sin information. Det
ar dven viktigt att patienterna blir medvetna om be-
tydelsen av ett sammanhallet journalsystem och vilka
konsekvenser t ex sparrade journalanteckningar kan
fa i enskilda vardsituationer. Samtidigt ar det viktigt
att den personliga integriteten tillgodoses av sikra
och kinda sekretessrutiner.

Paradigmskiftet innebir inte bara ny teknik, det inne-
bir dven ett nytt ledarskap och ett nytt sitt att utveck-
la verksamheten. Verksamhetsutveckling och ledar-
skap dr centralt for att skapa miljéer som tillvaratar
alla de mojligheter som skapas. I'T kan, och ska, inte
lingre bara vara en teknisk 16sning som ar frimman-
de och langt bort fran den vardagliga verksamheten.
En modern vard priglas av att informationsteknik,
precis som annan teknik, dr verksamhetsdriven. Det
ir behoven i verksamheten och varden som ska vara
grunden for utvecklingen av informationstekniken.

Verksamhetsutvecklingen maste kopplas samman
med ett aktivt kvalitetsarbete i alla delar av varden.
Det handlar om att skapa kvalitetsplattformar som
mojliggdr stindig uppfoljning och utvirdering. Det
ar ocksa centralt att koppla samman information och
anpassa den till anvindaren for att kunna utveckla
varden ytterligare och uppna de mal som finns, exem-
pelvis gillande en nollvision for vardskador.

Ett ledarskap f6r en modern vard innebar dven att

se, och vaga mota, de forandringar som sker. Regi-
on Ostergijtland maste darfor stotta nuvarande och
framtida ledare f6r den forindring som detta innebir.
Det ar dirfor viktigt att Region Ostergétland utveck-
lar ett utbildningsprogram for ledare kring den nya
ledarroll som en modern vird kriver.

Framgangsfaktorer 6.5

e Halso- och sjukvarden ska erbjuda tekniska I&sningar som
innebar att patienten blir medskapare till sin egen vard

e |T-utvecklingen ska vara verksamhetsledd

e Skapa 6ppna och interoperabla system som kan kommu-
nicera med varandra, ex Cosmic och NPO



e Utveckla kvalitetsutvecklingsplattformar i alla delar av
varden

e Utbildningsprogram for ledare for att méta mojligheterna
med modern vard

6.6 Strategiskt mal — En aktiv och
strategisk forsknings- och utveck-
lingsverksamhet

En aktiv och strategisk forsknings- och utvecklings-
verksamhet (FoU) syftar bade till att ge invinarna
tillgang till hilso- och sjukvard i stindig férbéttring
och att skapa férutsittningar for en stabil tillvixt i
regionen.

Som Region Ostergétlands forskningsvision anger
ska regionen, i samverkan med Linkopings universi-
tet, vara en attraktiv forskningsmiljé som integrerar
forskningsresultat i den kliniska vardagen och skapar
mervirde f6r medborgare, patienter och medarbetare.
Forskningsvisionen bor, utéver hilso- och sjukvard,
ticka de 6vriga omriden som Region Ostergotland
ansvarar for, dvs. kultur, kollektivtrafik och nirings-
livsutveckling. Ledorden i forskningsvisionen bor
dven fortsittningsvis vara attraktivitet, positiv forsk-
ningsutveckling och tillimpning av forskningsresultat.
Region Ostergétlands forskningsvision bér dven un-
derstodja arbetet med att ligga i framkant inom nya
omraden genom att ta tillvara nya sitt att arbeta med
forskning och utveckling, exempelvis Gamification
och artificiell intelligens (AI).

En stark FoU dr nédvindig for att kunna mota fram-
tida sjukvardsutmaningar och tillhandahalla en siker
och modern sjukvard f6r medborgarna. FoU-resurser
kan, ndr sa dr motiverat, styras mot prioriterade be-
hov, problemomraden och grupper. FoU ska langsik-
tigt stodja regionen 1 rollen som sjukvardshuvudman,
arbetsgivare och som regional, nationell, och interna-
tionell aktor inom hilso- och sjukvarden.

For Region Ostergétland 4r det viktigt att sikra en
vetenskaplig miljé med en kreativ forskningsmiljo

for att generera forskning av hég och bra kvalitet,
nagot som fordrar inte bara resurssittning utan ocksa
en langsiktig planering kring rekrytering samt bibe-
héllande av medarbetare som har forskningskompe-
tens. Detta kraver att karridrvigar inom forskning
synligg6rs och att forskning méjliggoérs genom att
tillhandahalla tid och ekonomiska resurser. Region
Ostergotland ska sikerstilla en god infrastruktur for
forskning och tillse att goda forskningsresultat snabbt
omvandlas till klinisk verklighet.

Klinisk forskning forbittrar mojligheterna att ge god
hilso- och sjukvard och utgér en helt noédvindig link
1 kedjan att ta fram och tillimpa nya vetenskapliga

ron till nytta fOr patienten. Klinisk forskning i Region

Ostergétland ska utgora en integrerad del av hilso-
och sjukvirden, och verksamheten maste utformas
sa att goda forutsittningar skapas for medarbetarna
att bedriva forskning, Exempelvis ska det 1, verksam-
heter dar klinisk forskning bedrivs, inga i all vardper-
sonals uppdrag att bidra till att klinisk forskning kan
genomforas. Pa sikt ska alla patienter erbjudas att
delta i kliniska forskningsstudier, ett fOrsta mal bor
vara att ar 2018 ska minst 20 procent av alla patienter
inom hilso- och sjukvarden i Ostergétland ska delta i
en klinisk studie.

Region Ostergétland ska utveckla méjligheterna att
bidra med 6ppna data, for att skapa insyn och del-
aktighet. Genom att férenkla f6r medborgare och
foretag att ta del av och vidareanvinda information
fran regionens verksamhet, forbattras moéjligheterna
till ett fritt meningsutbyte och en allsidig upplysning;
Arbetet med 6ppna data for dven med sig positiva
effekter for det interna arbetet da det kan fungera
som verksamhetsstod, underlag f6r analys av den
egna verksamheten samt stimulera forskning och
utveckling;

Region Ostergc’itland ska, utifrin ALF — och
RALF-avtalen, tydligt arbeta med att identifiera och
utveckla verksamheter som kan klassas som universi-
tetssjukvard. En strategi ska finnas gillande mojlighe-
ten att uppritthalla eller tillskapa universitetssjukvard-
senheter. Dessa enheter bor kunna finnas pa flera
platser 1 bade Ostergc’itland och sjukvirdsregionen

i stort. Det 4r centralt att USV-enheterna haller den
kvalitet och uppfyller de mal som stills nationellt

for universitetssjukvardsenheter. For detta krivs god
samverkan med framfor allt den medicinska fakulte-
ten vid Linkopings universitet. Stodet till forskare via
Forum Ostergétland bor ocksa fortsitta att utvecklas.
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Hailso- och sjukvarden bér ses som en viktig motor
for den regionala utvecklingen. En 6kad samverkan
med naringslivet kan stimulera och generera 6kad
kunskap och nya probleml6ésningar 1 hilso- och
sjukvarden. Som regional aktor ligger det i regionens
intresse att forskning ocksa bidrar till den regionala
utvecklingen. Spetskompetens och rollen som regi-
onal utvecklingsmotor bor stirkas genom en kreativ
forskningsmiljo. Internationellt samarbete har bety-
delse f6r utveckling av regionens olika verksamheter.

Regionens internationella engagemang ska bidra till
visionen ”Ostergétland — en region dar vaxtkraft
skapar livskvalitet”. Ett aktivt internationellt engage-
mang bidrar genom att skapa méjligheter till
samarbeten for forskning, verksamhet och kompe-
tensutveckling som kan stirka regionens verksambhet.
Vidare skapas goda utvecklingsférutsittningar genom
omvirldsbevakning, paverkansarbete och genom att
profilera regionen.

Framgangsfaktorer 6.6

e God férmaga att ta till oss forskning och nya rén utanfor
var egen organisation

e  Skapa forutsattningar for en god samverkan mellan Link&-
pings Universitet och naringslivsrepresentanter

e  Forskningsmiljé som stimulerar till nytankande och innova-
tion i hela organisationen.

e Utveckla mdjligheterna att bidra med 6ppna data for att
stimulera forskning och utveckling

e  Strategi for att tillskapa och uppratthalla universitetssjuk-
vardsenheter

e  Utveckla modell fér kliniska prévningar

e  Okat antal av patienter i kliniska studier

e Forskning bedrivs inom Region Ostergétland samtliga
ansvarsomraden

6.7 Strategiskt mal — Resurseffek-
tiv och kretsloppsanpassad verk-
samhet med minsta mgjliga klimat-
paverkan

Grunden fér Region Ostergétlands hallbarhetsarbete
ar Agenda 2030. For att bidra till en mer miljémis-
sigt hallbar framtid och ett hallbart Ostergétland ska
Region Ostergétland minska den egna organisatio-
nens klimat- och miljépaverkan. Region Ostergétland
ar linets storsta arbetsgivare med en stor bredd savil
geografiskt som i uppdrag och darfor dr det viktigt
att verksamheterna bidrar till en hallbar utveckling.
Genom att aktivt arbeta med att frimja och utveckla
héllbart resande i den egna verksamheten ges synet-
gier for hilsa, milj6é och ekonomi dven ur ett sam-

hillsperspektiv. Miljoarbetet ska hela tiden utvecklas
och drivas med engagemang. Region Ostergétland
ska ta ansvar for indirekta utslipp genom att ta mil-
johinsyn vid upphandling. Milj6arbetet ska integreras
1 den ordinarie verksamhetsstyrningen och 2020 ska
Region Ostergétland vara miljcertifierade enligt ISO
14001. Genom att varje verksamhet arbetar systema-
tiskt med milj6fragor minskas miljopaverkan, verk-
samheten kostnadseffektiviseras och Region Ostet-
gotland blir en attraktivare arbetsgivare.

Klimatfragan ar prioriterad och utgar fran malsatt-
ningen att Region Ostergétland ska vara klimat-
neutral 2020. Fér Region Ostergétland innebar
klimatneutral fossilfria transporter och resor och att
kartlagga klimatpaverkan och stimma om till klimat-
neutrala arbetssitt och material. Genom upphandling
frimjar Region Ostergétland biobaserade material
och cirkulir ekonomi. Utéver det ska Region Oster-
gotland striva efter en sa resurseffektiv produkt- och
energianvindning som moijligt och med hjilp av digi-
talisering minska behov av resor och transporter.

Region Ostergétland vill skapa en giftfri miljé i syfte
att frimja folkhilsa, forbittra arbetsmiljon, 6ka
patientsikerheten och skydda miljon. Fokus ér riktat
mot att minimera milj6- och hilsofarliga dmnen i
produkter som anvinds i varden och vid byggnation.
Region Ostergétland ska ha en hallbar likemedelsan-
vandning och bedriva ett aktivt arbete f6r att mini-
miera miljopaverkan fran likemedel vid tillverkning,
anviandning och kassation.

Maten har stor betydelse for tillfrisknande, god halsa
och fo6r miljon. Andelen ekologiska livsmedel ska suc-
cessivt 0ka och det innebar ocksi att andelen nirod-
lad och sisongsvarierad mat som serveras i regionens
verksamheter beh6éver 6ka. Region Ostergijtlands
maltidspolicy ska beaktas vid upphandlingar och avtal
for att uppsatta kriterier nar ut i verksamheten. Alla
verksamheter ska bedriva ett strukturerat arbete for
att forbattra patienternas maltider, bide med avseen-
de pa innehall och inramning, Problem med matsvinn
behover ocksa adresseras. Region Osterg(jtland ska
arligen dela ut ett "Maltidspris™ till verksamheter,
enheter och medarbetare inom Region Ostergétland
som under dret arbetat pa ett medvetet och struktu-
rerat sitt med att ge sina patienter en positiv maltids-
upplevelse utifran regionens maltidspolicy.

Framgangsfaktorer 6.7
e  Systematiskt miljdarbete i varje verksamhet
e Miljé- och klimathansyn i all verksamhet, framférallt vid



uppdrag och upphandlingar
e  God hushallning med energi och naturresurser
e Instifta Region Ostergétlands "Maltidspris”

6.8 Strategiskt mal — Tydlig led-
ning och styrning utifran politiska
beslut

For att kunna moéta de utmaningar som Region Ost-
ergotland star infor krivs en ledning och styrning av
verksamheten som bidrar till f6rindring och utveck-
ling utifran de politiska beslut som fattas.

En stor del av de omraden som regionen ansvarar for
kannetecknas av komplexa strukturer inom exempel-
vis hilso- och sjukvirden, men dven av projektmo-
deller inom den regionala utvecklingen. For att fa ett
tydligt genomslag for de beslut som fattas, bade inom
den politiska organisationen och i verksamheten,
krivs dirfor en ledning och styrningsmodell som
inte bara arbetar utgar ifran beslutsstrukturer utan
framfor allt arbetar med en tydlig malbild, en valkiand
viardegrund och visioner for verksamheten utifrin

de politiska intentionerna. Detta for att pa ett tydligt
och begripligt sitt kunna kommunicera och skapa en
forstaelse bland medarbetare och medborgare om
vad man vill uppna och hur vagen dit ser ut. Kopplat
till detta maste det finnas tydliga planer som foljs upp
och revideras/utvecklas kontinuerligt.

Forandrade vardstrukturer kommer att kriva nya satt
att leda och styra varden. En utékad personcentrerad
vard kriver en annan styrningslogik dir teamet sitts
1 centrum och dir ledarskapet maste ses over for att
mojliggdra nya och forindrade arbetssitt. Den var-
debaserade varden kriver nya sitt att mata och folja
upp varden som ocksa innebir att de instrument vi
anvinder idag maste ses Gver.

Hilso- och sjukvirden i Osterg6tland har linge ar-
betat med en bestillar- och utférarmodell. Det finns
manga fordelar med den modellen, sirskilt da den
skapar ett tydligt behovs- och medborgarfokus. Dock
maste dgarstyrningen och samordningen mellan dga-
ren och bestallaren, det vill siga Regionstyrelsen och
Hilso- och sjukvardsnimnden, stirkas. Processen
fran uppdrag till verkstillighet maste fortydligas och
samordnas med tydliga planer och en aterkommande
uppfdljning av de utvecklingsuppdrag som verksam-
heten dtagit sig. Behoven av kompetensforsorjning,
forskning, utveckling, fastighetsinvesteringar med
mera maste tydliggoras i processen. Hir bor darfor

Regionstyrelsens och Hilso- och sjukvardsnimn-
dens presidier, tillsammans med ledande chefer och

tjansteman, fa ett uppdrag att géra en Gversyn av
processen.

Hilso- och sjukvarden stir infor stora utmaningar
att klara finansieringen pa sikt. Vi kan inte arbeta pa
samma sitt fortsittningsvis, da kommer inte peng-
arna att ricka till. Region Ostergétland har under
manga ar arbetat med olika modeller f6r resursfor-
delning och prioritering, som pa manga satt varit ett
bra arbete, men dven denna process maste hela tiden
utvecklas. Dagens resursférdelningsmodell har fatt
allt f6r mycket formen av en dskandemodell, dir den
som bist kan beskriva sitt behov 4r den som erhal-
ler pengar. Resursfordelningsmodellen bor darfor
utvecklas ytterligare och tydligt kompletteras for att
mer fa utformningen av ett stindigt forbattringsarbe-
te.

Att arbeta med stindiga forbittringar och identifie-
ra brister och problem inom olika vardprocesser, ar
noédvindigt for att klara de utmaningar vi redan nu
star mitt 1. Patienten och dess anh6riga maste ses som
en medaktor i varden och vara delaktiga i férandring-
arbetet. Ett tydligt fokus 1 ledningen och styrningen
bor dirfor finnas pa att skapa hilsa genom férebyg-
gande arbete, tidiga insatser, effektiva processer som
minskar vardtiden och en god rehabilitering;

For att kunna arbeta med stindiga forbattringar och
kvalitetsutvecklingsarbete i alla processer, maste
torbattringskunskapen stirkas hos medarbetarna och
stodresurserna till arbetet tydliggtras och utvecklas.
Ett strukturerat arbete maste darfor tillskapas for att
skapa en god kunskap om framtidens utmaningar.
Hir maste politiker, tjinsteman, profession, patienter,
andra vardaktorer och medborgare delta. Det behovs
ocksa en central utvecklingsenhet med helhetssyn och
mandat att dndra, avsluta och leda langsiktigt.
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Regionsstyrelsens uppdrag att utova tillsyn 6ver re-
gionens hela verksamhet bor stirkas och fortydligas.
Regionens internkontroll ska bland annat sikerstilla
styrbarhet, sikerhet och effektivitet samt undvika
allvarliga fel och brister. Darutéver ska internkontrol-
len ge underlag f6r kontinuerliga forbittringar. Malet
ar att fa en indamalsenlig, kostnadseffektiv och siker
verksamhet. Den politiska organisationen, i form av
regionstyrelse och nimnder, har ett sirskilt ansvar att
arbeta for en kunskapsbaserad och kvalitetssikrad
verksamhet. Det innebdr att systematiskt och struktu-
rerat bevaka och sikerstilla en efterlevnad av tillimp-
liga lagar och foreskrifter.

Nir Region Ostergétland bildades av tidigare lands-
ting och regionférbund, placerades det politiska
ansvaret for regionala utvecklingsfragor 1 de tva
nimnderna, regionutvecklingsnimnden och trafik-
och samhallsplaneringsnimnden. De utmaningar som
funnits med att jimka samman de olika modeller f6r
ledning och styrning som fanns hos landstinget och
regionforbundet, har dirfér i huvudsak blivit en fraga
for dessa bada nimnder. Vidare har en ny modell for
styrelserollen for regionens tva skolor inforts, dér
Regionutvecklingsnimnden idr skolstyrelse for Na-
turbruksgymnasiet i Ostergétland, och folkhégskole-
styrelse f6r Lunnevads folkhogskola. Uppgifter som
tidigare var placerade hos landstingsstyrelsen respek-
tive en egen styrelse. Bade nir det giller det Gvergri-
pande uppdraget kring politisk styrning av regional
utveckling, och det dubbla skolstyrelseuppdraget, har
formerna successivt blivit klarare, men det aterstar
oklarheter. Dirfér behovs dnnu tydligare slds fast vad
som ska vara det politiska styrningsuppdraget.

For att understodja ett effektivt politiskt beslutsfat-
tande krivs ocksa ett drendehanteringssystem for
Region Ostergétlands politiska ledning och styrning,
Malet ar ett 6verblickbart och tydligt system med
indikatorer pa mal- och policyuppfyllnad.

For att kunna samverka med andra aktorer i omviarl-
den, bide inom och utanfor Ostergétland kravs att
de samradsstrukturer som byggts upp sedan Region
Ostergodtland bildades utvecklas ytterligare. En tydlig
samordning och dialog inom Region Ostergédand
kravs for att samrad och samverkan ska fi den effekt
och det genomslag som forvintas. Regionen ska ha
en tydlig och transparent process gillande alla de
samrid som regionen driver eller deltar i. En kon-
tinuerlig utvirdering av samraden, deras uppdrag
och sammansittning bor goras. Ett exempel ar att
det utéver den dialog som sker mellan Region Ost-

ergbtland och kommunerna, i Samradet f6r kultur,
bor ett kulturrad inrattas. Radet bor besta av Region
Osterg(jtlands egna institutioner samt externa aktorer
inom den regionala kulturen, exempelvis Riksteatern
Osterg(jtland, Ostergétlands Bildningsférbund och
Skidebanan Osterg(jtland.

Framgangsfaktorer 6.8

e  Region Ostergétland har en tydlig malbild utifran de poli-
tiska intentionerna

e Agarstyrningen utvecklas och tydliggérs

e  Stdrka samordningen mellan uppdrag, bestalining och
verkstallighet

e  Forbattrad internkontroll och tillsyn

e Utveckla de interna processerna kring samrad med exter-
na aktorer

e Inrétta ett kulturrad



7 Perspektiv — Medarbetare

[Perspektivet — Medarbetare beskriver hur medarbetarnas resurser tillvaratas och utvecklas.]

Region Ostergétland befinner sig, precis som méanga
andra landsting och regioner just nu, 1 en omfattande
bemanningskris. Hela valfirdssektorn upplever ett
stort behov av att rekrytera nya medarbetare. Fram
till 2023 anser Sveriges kommuner och landsting
(SKL) i en rapport att det finns ett rekryteringsbehov
pa 225 000 medarbetare till vilfirdssektorn. For att
klara detta maste det finnas en tydlig och bra strategi
fran arbetsgivarna, bade de offentliga och de privata,
som antar de utmaningar som redan idag finns, men
det handlar inte bara om att anstilla fler medarbetare,
utan framfor allt om att identifiera nya sitt att arbeta
pé och nyttja de kompetenser som finns.

Det ar tydligt att bristen pa framfor allt sjukskoter-
skor paverkar den vard som kan ges till patienterna.
Vardplatser maste stingas eftersom man inte har
personal som kan bemanna dem. Framfor allt drabb-
ar detta verksamheter som drivs dygnet runt, alla
arets dagar. Detta bidra till en patientosdker vard.
Dirfor dr det extra viktigt 4r att regionen fortsitter
att utveckla och anvinda verktyg och metoder for att
ritt kompetens finns pa ritt plats i ritt tid.

En paradox ir att Region Ostergétland generellt har
litt £6r att rekrytera nya medarbetare till de flesta
verksamheter och antalet anstillda totalt i regionen
fortsatter att 0ka. Manga medarbetare byter ocksa
arbete inom Regionen, vilket behéver analyseras

djupare.

I strivan att sikra bemanningen for framtiden maste
Region Ostergétland som arbetsgivare beakta att den
nya generationen medarbetare har andra virderingar
och g6r dirfor andra prioriteringar i sina liv. Regio-
nen maste dven se till att gora arbetslivet hallbart sa
att man orkar arbeta ett helt yrkesliv.

En central del for att fa ett fungerande medarbetar-
skap ir ett gott ledarskap. Region Ostergétland har
ett antal chefsutbildningar och ledarskapsprogram,
f6r nuvarande och blivande chefer. Fler maste dock
vilja och viga vara chefer inom Region Ostergétland.

Utifran dessa utmaningar har vi féljande strategier
och framgangsfaktorer inom omradet;

7.1 Strategiskt mal — Attraktiv ar-
betsgivare som bidrar till ett hallbart
yrkesliv

Att orka ett helt yrkesliv dr viktigt for medarbetaren,
men ocksa for arbetsgivaren. Dagens arbetsliv inne-
bir att andelen dldre anstillda ar allt fler, medan yng-
re personer kommer ut allt senare i arbetslivet. Att

fa fler att vilja fortsitta arbeta lingre dr positivt och
nédvindigt f6r att mota den demografiska utveck-
lingen, men stiller ocksa krav pa ett hallbart arbetsliv.
Region Ostergétland ska verka for att gora det enkla-
re att jobba lingre upp i dren, med férdelaktiga per-
sonalférmaner, olika arbetstidsmodeller och genom
att ta hjilp av ny teknik och ergonomiska losningar
som besparar en del av det fysiskt tyngre arbetet.
Region Ostergétland behéver ocksa utreda limpli-
ga arbetsformer f6r medarbetare 6ver 67 ar for att
undvika att den gruppen istillet gér till bemannings-
toretag pa grund av ogynnsamma villkor i regionen.
Kompetensutveckling ska dven inkludera medarbeta-
re som 4r over 67 ar.

I medarbetarundersékningen kan vi se att stressnivin
fortsatt dr hég for manga medarbetare, vilket dr en av
flera orsaker till sjukskrivningar. Medarbetarnas halsa
och vilbefinnande kan frimjas genom nya modeller
tor hur arbetet organisereras och hur arbetstiden

utformas.

Ve,

Arbetstiden ar en viktig del av verksamhetsplane-
ringen och det dr verksamhetens mal och uppdrag
som avgor behovet av kunskap, kompetens och hur
arbetet organiseras, och dirmed pa vilka tider olika
kompetenser behovs f6r optimal bemanning, In-
divider ar olika vad giller dygnsrytm, sémn, social
situation och fritid. Darfér behéver det ges méjlighet

7 - Medarbetare
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till individuella skillnader vad giller arbetstidsforligg-
ning. Det krivs tid for vila och dterhdmtning om inte
den egna hilsan, méjligheten till fritid och ett rimligt
privatliv ska drabbas. Bristen pa daterhdmtning inne-
bir storre risker for arbetsskador och felbehandlingar
1 arbetet, vilket dr en fara fOr patientsikerheten. Det

giller sarskilt personal som roterar mellan dag- och
nattjanstgoring, hiar behéver regionen bli battre pa att
utveckla arbetstids- och/eller schemamodeller som
minskar antalet ganger per ar som en medarbetare
vaxlar mellan natt- och dagtjinstgoring.

Region Ostergétland ska stimulera och mojliggora
for sa manga medarbetare som mojligt att stirka sin
egen hilsa genom exempelvis fysisk trining. Ett sitt
ar den friskvardsersittning, som bara dr en av flera
personalférmaner som regionen tillhandahaller for
sina anstéllda. Mojligheter till fler personalférmaner
ska 0ka inom regionen, exempel genom utékade
mojligheter till fler I16nevixlingsomraden dn enbart
pension, olika fasta foéretagssamverkanskort sisom
busskort och olika rabatterbjudanden, exempelvis
rabatt pa olika kulturarrangemang eller mojlighet till
personalkép av el-cykel.

Region Ostergétland ska ha ett tydligt och stukturerat
arbetssitt for rehabilitering och stéd f6r medarbetare
som drabbas av sjukdom och sjukskrivning,

Region Ostergétland ska ta emot hégstadieelever

pé praoplatser samt erbjuda linets gymnasieungdo-
mar att s6ka till fyra veckors sommarjobb till flera
av de arbetsplatser som finns runt om i linet. Syftet
med detta dr bland annat att vicka nyfikenhet och
ge inblick 1 de olika yrkeskategorier som regionen
har och presentera Region Ostergdtland som en bra
arbetsgivare. Det ger eleverna arbetslivserfarenhet,
frimjar 6kat ansvarstagande och ger storre forstielse
for regionens verksamheter. De flesta feriejobbsplat-
serna erbjuds inom varden, men det bér dven finnas
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ferieplatser att soka till inom regionens ovriga verk-
samheter.

For att hilso- och sjukvarden som sektor ska vara en
attraktiv arbetsplats, dven i framtiden, maste vi veta
vad som styr dagens unga i deras val av arbete och
arbetsgivare. Genom att ha medborgardialoger med
ungdomar, i exempelvis gymnasiet, kan virderingar,
forslag och idéer fangas hos dem som kommer att
vara framtidens vardmedarbetare. Med den kunska-
pen kan Region Ostergétland skapa en hallbar strate-
gl fOr att fortsatt vara en attraktiv arbetsgivare.

Region Ostergétland ska uppfattas som en attraktiv
arbetsgivare dir méanga vill arbeta, studera och forska.
Region Ostergétland ska vara en 6ppen arbetsplats
och bidra till en arbetsmarknad som ir tillganglig

f6r alla. Oavsett alder, kon, konsidentitet, sexuell
liggning, funktionsnedsittning, religion och etnisk
tillhorighet ska regionens medarbetare kinna sig vil
behandlade. Detta skapar medarbetare som ér goda
foretradare och en mangfald som ar positiv for verk-
samheten. Region Ostergétland ska bidra till utveck-
ling och inspiration genom samverkan med andra
aktorer bade nationellet och internationellt. Lonerna
ska vara jamstillda och konkurrenskraftiga, individu-
ellt satta och paverkbara for en stark 16neutveckling,
En tydlig strategi behévs ocksa for att utveckla en
tydlig ”16netrappa” for de som stannar inom den
ordinarie vardverksamheten. Oskiliga 16neskillnader
mellan min och kvinnor ska inte finnas.

Som linets storsta arbetsgivare ska Region Ostet-
gotland medverka till att sysselsittningsgraden bland
personer med funktionsnedsittning 6kar. For en
organisation som arbetar med minniskor dagligen ar
det extra viktigt att ha personer med olika livserfaren-
heter i sina personalgrupper.

Framgangsfaktorer 7.1

e Region Ostergétland ska verka for att géra det enklare att
jobba langre upp i aren

e Utreda lampliga arbetsformer fér medarbetare som ar
over 67 ar

e Utveckla arbetstids- och/eller schemamodeller som goér
arbetssituationen hallbar fér medarbetare som roterar
mellan natt- och dagtjanstgdring

e Utveckla méjligheter till personalférmaner

e  Genomféra medborgardialoger med framtidens vard-
medarbetare

e Individuell I6nesattning och tydlig kompetensutveckling

e Ldnerna ska vara jamstallda och konkurrenskraftiga

e Medverka till att sysselsattningsgraden bland personer
med funktionsnedsattning &kar



7.2 Strategiskt mal — Ledarskap
och chefskap som skapar utveck-
lingskraft

Bra ledarskap och chefskap ar nédviandigt for att fa
valfungerande vilfardsverksamheter som bidrar till
att uppfylla uppsatta mal. Att leda och coacha andra
medarbetare och fa dem att vixa dr en viktig del av
chefskapet, men det ér dven viktigt att chefen bidrar
till en arbetsmiljé dir goda exempel sprids och lyfts
fram, dir utvecklingskraften far komma till sin ritt
och dir medarbetarna ges inflytande 6ver verksam-
hetens innehall. Region Ostergétland ska tillhanda
hélla goda stédsystem for regionens chefer som
mojliggor, bade for chefer och andra medarbetare, att
tullfolja sitt uppdrag pa ett bra satt.

For att sikra framtida fornyelse och ledning behéver
vi identifiera och stédja utveckling av medarbetare
med intresse for att leda. Fler maste vilja och vaga
vara chefer inom Region Ostergétland. Det uppnis
bara genom att géra ledarskapet attraktivt och tydligt.
Det maste finnas tydliga och kinda karridrvigar som
g6r det mojligt att bli ledare och chef. Goda ledare
och chefer maste stottas aktivt och ges mojlighet att
utvecklas och vidareutbildas.

Ledarskap handlar om att hantera mellanmanskliga
relationer och en bra ledare ska, inom givna ramar,
skapa vil fungerande processer dir varje medarbe-
tare far forutsittningar att bidra till verksamhetens
utveckling, Ett bra ledarskap dr en av de viktigaste
faktorerna for att skapa hilsofrimjande arbetsplatser
och en positiv utveckling av verksamheten och dess
medarbetare.

Utmarkande f6r en god ledare ir férmagan att skapa
engagemang for verksamhetens uppgifter, utveckling
och resultat samt att ta tillvara varje medarbetares
kunskaper och erfarenheter. Detta kriver att Region
Ostergotlands ledare pa olika nivéer far utbildning
och st6d i att leda férindringsprocesser.

Det finns ett behov av 6kad koncernstyrning i Regi-
on Ostergétland och att se hela sjukvarden i regionen
som ett sjukvardssystem. En chef foretrider inte bara
sin egen verksamhet utan har ansvar f6r helheten 1
Region Ostergétland genom ett sidledsansvar. Che-
fen forvintas beskriva uppdraget tydligt i dialog med
medarbetarna och omsitta det till férstaeliga mal och
uppgifter, men chefen férvintas dven att rapportera
framgangar, motgangar och utmaningar och att till

det foresla forbattringsférslag. Region Osterg('jtland
ska understédja en chefsstruktur som underlittar till
teamarbete och en personcentrerad vard med stindi-
ga forbittringar. Detta fOrutsitter att antalet medar-
betare som en chef ska leda ir pa en rimlig niva.

Chefer pa alla nivder ska ges mojlighet till utbild-
nings- och utvecklingsinsatser. Program och utbild-
ningar kring chefs- och ledarskap, samt talang- ut-
veckling anordnas kontinuerligt. Likasa utbildningar
med olika inriktningar som kunskap om ekonomi,
arbetsmiljo, arbetsritt, rekrytering, mentorprogram
och reflektionsgrupper samt ett brett spektrum av
forbattringsprogram fér den egna verksamheten.

Framgangsfaktorer 7.2

e Tydliga och kdnda karridrvdagar som gér det maojligt att bli
ledare och chef

e  Goda méjligheter till vidareutbildning och utveckling, ex-
empelvis genom managementprogram och mentorskap

e Bra mojligheter fér chefer att enkelt och tydligt ge feed-
back och aterkoppling till medarbetare

e Alla chefer bidrar aktivt till att identifiera och foresla 16s-
ningar pa langsiktiga utmaningar i verksamheten

e Chefsstruktur som underlattar till teamarbete och en per-
soncentrerad vard

7.3 Strategiskt mal — Aktiva och
delaktiga medarbetare som bidrar
till att uppfylla verksamhetens mal
och uppdrag

Att vara medarbetare i Region Ostergijdand handlar
om relationen och ansvaret for arbetet, arbetsplatsen
och arbetsgivaren som helhet. Det férhallningssatt
och attityd medarbetarna har till arbetsuppgifter, pa-
tienter/kunder, studerande, arbetskamrater och kol-
legor inom hela Region Ostergt')tland paverkar bade
resultat, arbetsmilj6 samt det egna vilbefinnandet.
Att ta ett ansvar for bade sin egen, men ocksa verk-
samhetens utveckling, ar dirfér en stor del i arbetet
for att fa aktiva och delaktiga medarbetare.

7 - Medarbetare
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Ansvar och befogenheter ska f6ljas at och vara sa
decentraliserade som maijligt i regionens verksamhe-
ter. Region Ostergétland ska tillvarata medarbetarnas
idéer, uppmuntra till ansvarstagande och skapa delak-
tighet. Delaktighet bidrar till férstaelsen f6r utveck-
lingsprocesser och for vad som krivs av var och en
for att uppna mal och arbeta for stindiga forbattring-
ar. Delaktighet dr nodvandigt for savil medarbetar-
nas valbefinnande, som organisationens effektivitet.
Grunden 1 delaktighet ar att det finns naturliga arenor

tor dialog pa arbetsplatsen som kinnetecknas av
oppenhet och respekt.

\

Medarbetarnas delaktighet och engagemang kan stir-
kas genom att i storre utstrickning skapa tydliga inci-
tament. P4 sa vis kan man na battre resultat vad giller
till exempel tillgidnglighet, ekonomi och vardkvalitet.
Det ska finnas 16nekriterier som beskriver hur arbetet
ska utforas 1 forhallande till verksamhetens uppdrag
och mal. Dessa kriterier maste vara kinda, omdisku-
terade och forankrade hos medarbetarna for att bidra
till det positiva sambandet mellan 16n, motivation och
resultat. Det dr ocksa av stor vikt att den 4rliga med-
arbetaruppfoljningen aterkopplas till medarbetarna
och att dess resultat ger effekt i verksamheten.

Rotation mellan virdarbete och administrativa
tjanster bor 0ka. Manga, framfor allt sjukskoterskor,
viljer att liamna vardgolvet och ga till administrati-

va tjanster. Det ger ofta bade hogre 16n och bittre
arbetstider. En 6versyn bor goras for att hitta fler
“kombinationstjanster’” dir man roterar, exempelvis
50-50, mellan att arbeta med reguljirt vardarbete och
administration i form av vardplanering, verksamhets-
utveckling mm.

Ett innovativt klimat ska prigla Region Ostergijtland
och dess olika verksamheter. Det ska vara en naturlig
del i arbetet att testa, utvirdera och utveckla nya ar-
betssitt och 16sningar for att effektivisera och skapa
mervirden. Medarbetarna ska inspireras att skapa nya
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innovationer som kan implementeras i verksamheten
och de ska ocksa uppmuntras att ga ut med resultaten
pa marknaden na detta dr moijligt.

Digitaliseringen handlar ofta om tekniska l6sningar,
istallet fOr att man pratar om hur det kan férindra
arbetssitt, processer och metoder utifrin de arbets-
uppgifter sjukvardspersonalen har och de uppgifter
som ska l6sas. Digital kompetens och mognad hos
regionens medarbetare ir ett viktigt strategiskt insats-
omrade, det vill siga formagan att anvinda digitala
verktyg, 16sningar och tjanster. Fér den moderna och
nitverksbaserade hilso- och sjukvérden ar digital
kompetens en av nyckelfaktorerna. Med ritt verktyg
och ritt digital kompetens far medarbetarna mer
indamalsenliga beslutsstéd och en bittre arbetsmiljo.
Niringslivet har en stor roll 1 utvecklingen av digitala
l6sningar da innovationer sillan kan prévas i paga-
ende vardprocesser. Patienten maste ocksa komma
in mer i de innovationsprocesser som dger rum kring
digitalisering i sjukvarden.

Ett lingsiktigt och tydligt mal inom Region Oster-
gotland dr att kontinuerligt minska var miljopaverkan
och att strdva mot en s klimatneutral verksamhet
som moijligt. Regionens medarbetare ar aven en
malgrupp som kan bidra till en bittre milj6 genom
att forindra sitt arbetspendlings- och tjansteresebete-
ende, vilket Region Ostergdtland ska skapa forutsitt-
ningar for.

Framgangsfaktorer 7.3

¢ Ansvar och befogenheter ska foljas at och vara sa decen-
traliserade som majligt i regionens verksamheter

e Rotation mellan vardarbete och administrativa tjanster

e Medarbetare ska uppmuntras till att skapa innovationer
och att fa ut sina resultat pa marknaden nar detta ar mojligt

¢ Digital kompetens och mognad hos regionens medarbe-
tare

e  Skapa férutsattningar foér férandrat arbetspendlings- och
tjidnsteresebeteende, som bidrar till en battre miljé

7.4 Strategiskt mal — Strategisk
kompetensférsérjning som stodjer
verksamhetens uppdrag och framti-
da utmaningar

Region Ostergétland ska arbeta strategiskt med kom-
petensforsorjning i alla verksamheter. Det innebir
att aktivt och kontinuerligt identifiera vilka uppgifter
som uppdraget kriaver och direfter se vilken typ av
kompetens som bist fullgér dessa uppdrag, Region



Osterg(jtland bér i samverkan med sjukvardsregionen
och Sveriges kommuner och landsting (SKL) arbeta
aktivt for att identifiera och utveckla metoder for att
langsiktigt sikerstilla kompetensférsorijningen inom
framfor allt halso- och sjukvarden.

De bemanningsproblem som framfor allt hilso-
sjukvarden har idag maste 16sas via olika insatser.

Det bonussystem i 24sju verksamheter (verksamhet
dygnet runt, 365 dagar om aret), som startades under
2010, gav inte den effekt man efterstravat. Region
Osterg(jtland bor istillet gora en generell h6jning av
ob-tilliggen. Verksamheter ska stimuleras och upp-
muntras att sjalva kunna bemanna med egen personal
under kinsliga perioder, sa som exempelvis semester-
perioden.

Medarbetarna ska ges méjlighet att arbeta pa toppen
av sin kompetens. Dirfor dr det angeldget att regio-
nen fortsitter att utveckla modeller som mojliggor
uppgiftsvixling, sa som ~utékad vardnira service”.
Ett undantag bor dven goras 1 anstillningsstoppet for
enheter som vill vixla in 6vertidskostnader eller an-
dra lonekostnader till medarbetarkategorier som kan
avlasta arbetsboérdan for sjukskéterskor och lakare.
Detta kan exempelvis gilla underskéterskor, vardbi-
triden eller olika typer av administrativa tjanster.

All kompetensutveckling ska ha sin utgangspunkt i
verksamhetens uppdrag. Alla verksamheter ska kon-
tinuerligt gbra genomlysning av vilka uppgifter och
kompetenser som behévs for att fullfolja det uppdrag
man har. Att utéka med olika typer av kompetenser
ska uppmuntras tydligt genom stéd och utveck-
lingsinsatser frin exempelvis stddcentrumen. Alla
medarbetare ska ha mojlighet att arbeta pa toppen av
sin kompetens.

Det ska finnas mojligheter att delta i, och ta del av,
vidareutveckling och kompetenséverforing inom alla
verksamheter, inom alla yrkeskategorier och pa alla
nivaer. Stindiga omprévningar av vilken kompetens
som bast anvinds for att uppna verksamhetens mal
och forindringar 1 verksamheten kan innebira ett
nytt sétt att arbeta, som i sin tur kan leda till att nya
yrkesgrupper skapas eller att arbetsuppgifter férind-
ras inom och mellan yrkesgrupper.

Region Ostergétland ska arbeta med verksamhets-
anpassade och halsofrimjande arbetstider f6r med-
arbetarna. Det ir ytterst chefens ansvar att nyttja
kompetensen pa bista sitt. Arbetstiden ar en viktig
del av verksamhetsplaneringen och genom att ta hjilp

av ny teknik, bland annat med hjélp av algoritmisk
schemaldggning, kan arbetstid struktureras upp och
torliggas i forhallande till arbetstoppar och dalar.

Hela vilfirdssektorn dr i behov av nya medarbeta-
re, darfor maste fler och enklare vigar skapas for
att kunna arbeta inom valfirdssektorn. Detta giller
sarskilt f6r den som kommer till Sverige fran andra
linder, men det kan dven gilla de som senare 1 livet
vill byta yrkesbana och bidra med den kunskap och
kompetens man samlat upp och bir pa.

Sjukvardsverksamheterna inom Region Osterg(jtland
ska arbeta aktivt och metodiskt for att identifiera
personer med kompetens inom hilso- och sjukvard
bland nyanlidnda invandrare. Detta f6r att bredda
rekryteringsbasen och ta till vara all kompetens,
erbjuda en mangfald inom véarden och ur ett sam-
hillsperspektiv dven bidra till integration och mot-
verka utanférskap. For att skapa forutsittningar att
tillvarata kompetensen bland potentiella medarbetare
med utlindsk vardutbildning bér det utredas om
utbildningsmottagningar kan startas for fler yrkes-
grupper én likare, t ex sjukskoterskor. Metoden med
utbildningsmottagningar kan dven anvindas inom fler
omraden i hilso- och sjukvérden.

Region Ostergétland ska erbjuda en god introduktion
1 arbetet, modellen med exempelvis ELSA-skoterskor
bor utvecklas vidare och omfatta hela Ostergijtland.

Region Ostergétland ska bidra till att samtliga vard-
utbildningar héller hog akademisk kvalitet och att
likarutbildningen fortsatt ska vara den bista i landet.
Studenter och véardpersonal ska utbildas och hand-
ledas sa att de ges bista forutsittningar i sina nuva-
rande och kommande roller i virden. Regionen ska
darfor arbeta for att antalet veckor som studenterna
g6r pa klinisk undervisningsavdelning (KUA) utokas.
Det engagemang som regionens medarbetare har
som handledare och féreldsare i olika undervisnings-
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sammanhang inom framférallt vardomradet, ir av
strategisk betydelse. For att skapa battre kunskap och
bidra till utvecklad samverkan ska alla likare under
sin specialistutbildning randa sig inom primarvarden.

ST- och AT-tjanster bor forliggas Gver hela linet
och storre andel ST-tjanster bor finnas inom primér-
varden. Alla yrkeskategorier inom varden ska kunna
fordjupa sig inom sitt respektive omrade, sedan ett
tag tillbaka erbjuder universitetet avancerad specia-
listutbildning for sjukskéterskor. Region Ostergijt—
land bor, genom utékade stimulansatgirder, verka for
att fler medarbetare s6ker och genomgar specialist-
sjukskoterskeutbildningar. En nira dialog och sam-
verkan mellan vardgivarna, hégskolor och universitet
krivs for utbildningarnas genomférande, inriktning,
kvalitet och dimensionering ska kunna motsvara det
behov som virden har.

Framgangsfaktorer 7.4

e Generell hdjning av ob-tilldaggen

e Mojlighet till vidareutveckling och kompetenséverféring
inom alla verksamheter, inom alla yrkeskategorier och pa
alla nivaer

e Anvanda medarbetarnas kompetens pa ratt satt

e Verksamhetsanpassade och halsoframjande arbetstider fér
medarbetarna

¢ Nyttja méjligheter med mer systematisk och effektiv sche-
malaggning, exempelvis algoritmisk schemalaggning

e Nyttja olika kompetenser fér optimal bemanning

e  Medarbetare inom alla yrkeskategorier far delta i och ta
del av forskning och utveckling

e Alla lakare ska under specialistutbildning randa sig inom
primarvarden

e ST- och AT-tjdnster bér férldggas dver hela lanet och stérre
andel ST-tjanster inom primarvarden
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8 Perspektiv — Ekonomi

[Perspektivet — Ekonomi beskriver hur Region Ostergétland ska hushalla med tillgangliga resurser
for att skapa och behdlla en stark ekonomi som ger rimlig handlingsfrihet.]

Region Ostergétland star infér stora ekonomiska
utmaningar under de kommande aren. Den demo-
grafiska utvecklingen med allt farre i yrkesverksam
alder och fler dldre, tillsammans med att vi kan gora
allt mer 1 varden och lyckligt nog ridda fler liv, gor att
kostnadsutvecklingen fortsitter att vara hog, En 6kad
pensionskostnad i form av en sa kallad ”pensions-
puckel” beridknas ocksda komma under de nidrmaste
aren.

Region Ostergétland har i grunden en stabil eko-
nomi som byggts upp under manga ar. En samsyn
mellan de politiska partierna gillande fullfondering
av pensioner, tillsammans med en klok instillning till
att hushalla med de resurser som finns, har skapat en
ekonomi som riknas som en av de bista for lands-
tingen/regionerna i landet.

I drsbokslutet 2017 dr resultatet 142 miljoner kronor,
vilket dr 1,1 procent av skatteintikter och generella
statsbidrag. Dirmed uppnas det av fullmaktige beslu-
tade finansiella malet f6r 2017 som var 1,0 procent.
Det egna kapitalet dr 931 miljoner kronor f6r 2017.
Det budgeterade resultatet f6r 2018 dr 135 miljoner.

Ett positivt eget kapital dr en grundférutsittning for
en langsiktigt hallbar ekonomi. Nivan pa det egna
kapitalet har virderats i samband med framtagandet
av regionens langsiktsbedomning. Det ar rimligt med
en buffert i form av eget kapital som vid en lagkon-
junktur mojliggdr att man kan undvika kortsiktiga
eller e¢j 6nskvirda atgirder. En sadan niva bedoms
motsvara tva pa varandra foljande ar med lagkon-
junktur innebdrande 2,5 procent vikande skatteunder-
lag och utebliven avkastning pa finansiella tillgangar.
Ambitionen boér dven vara att ha marginal for att inte
direkt efter lagkonjunktur behéva bygga upp ett nytt
eget kapital. Bedomningen ar att regionen bor ha en
malsittning att det egna kapitalet pa sikt ska uppga
till 1,6 miljarder kronor.

Vi anser det dock inte méjligt att na denna niva under
budgetperioden utan anser att en nivi motsvarande
cirka 1,3 miljarder bor vara malsittningen f6r bud-
getperioden. Det finansiella malet har under lang tid
legat pa 2 procent, vilket forst reducerats till 1 pro-
cent av den politiska majoriteten, for att infér den
hir budgetperioden vara 0,5 procent f6r 2019 och 1,0
procent for resterande ar. Sedan tidigare har vi gjort

en bedémning att det finansiella malet kan ligga pa
0,5 procent av skatter och statsbidrag, och dnda na
malet for det egna kapitalet inom rimlig tid. Det bor
dock finnas en fortsatt analys av det finansiella malet,
da det inte finns nagot egenvirde for organisationen
att bygga ett allt f6r stort eget kapital.

De sjukvardande verksamheterna har fortsatt en
mycket stor obalans i ekonomin. Under 2017 var
resultatet f6r de sjukvardande verksamheterna -372
miljoner, jaimfort med budgeterat resultat pa -102
miljoner. I DA04 inklusive helirsbedémning anges
att resultatet for de sjukvardande verksamheterna 1
princip kommer att klara godkind budgetniva med
ett resultat pa -169 miljoner. Den trendkurva som
finns i samma dokument visar dock att trenden f6r
den sjukvardande verksamheten gar mot ett resultat
pé -339 miljoner 2018. Den budgeten f6r 2019-2021
som foreligger bygger pa ett antagande om att den
sjukvardande verksamheten ska klara en budgetniva
pé -124 miljoner per ar. Det skulle i sidana fall inne-
bira en resultatforbattring pa cirka 200 miljoner mot
det resultat som trenden visar f6r 2018. Vi ser med
stor oro pa att den angivna budgetnivan kommer att
héllas, men utgar ifran att produktionsenheterna lever
upp till sitt atagande.

Trend baserad pd 20152017 drs resutat

Feb  Mars  Apr  Maj Jun Jul Aug Sept Okt  Nov Dec

Figur 2: Resultat, sjnkvardande enbeter (m#kr).

Regionstyrelsen har fattat flera beslut om atgirder,
vilka inte fatt 6nskad effekt. Vi har lagt ett stort antal
torslag som tyvirr blivit nedréstade av majoriteten.
Att komma till ritta med den ekonomiska situationen
inom hilso- och sjukvarden ir centralt.

Svensk ekonomi ir i hogkonjunktur med stark tillvixt
och hogt resursutnyttjande. Konjunkturen bedéms na
sin topp under ar 2019 och forsvagas direfter nir bo-
stadsbyggande och offentliga investeringar bedoms
avta. Samtidigt forvintas svensk export gynnas av till-
vaxt i omvirlden och initialt dimpa konjunkturned-
gangen. Men nir antal arbetade timmar under nasta
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ar inte alls foérvintas 6ka sker en snabb inbromsning
av skatteunderlagstillvixten. Med den befolkning-
s6kning som har skett och de demografiska férind-
ringarna som bedéms ske forvintas behov av vard
och omsorg 6ka. Sammantaget riskerar det skapa ett
betydande ekonomiskt underskott i sektorn.

Arbetsmarknaden har utvecklats starkt under flera ir.
Sysselsattningen har 6kat och arbetslésheten minskat
och bedéms fortsitta minska ytterligare innan den
nar ett jamviktslage. Trots det har 16neutvecklingen
varit dimpad och inhemskt inflationstryck lagt. En
ihallande hogkonjunktur med stark real skatteunder-
lagstillvaxt bedéms na sin topp ar 2019.

En foérsvagning av regionens ekonomi ar darfor att
vianta under kommande trearsperiod till £6ljd av re-
gionens over tid héga kostnadsutveckling i kombina-
tion med forvintat lag skatteunderlagsékning. Enligt
Sveriges kommuner och landsting (SKL) bedéms
skatteunderlaget realt 6ka med mindre 4n 1 procent
under aren 2019-2021.

Sveriges kommuner och landsting (SKL) skriver i
ekonomirapport som presenterades i april;

"For aren 2020 och 2021 réknar vi med att landstingens kost-
nader fortsdtter att 6ka i takt med demografiskt betingade bebov.
Detta forutsitter att kostnadsikningstakten fortsdtter att minska
och hallas pd en historiskt lag niva under kommande ar. En déim-
pad kostnadsutveckling dr helt avgorande for att klara ntmaning-
arna framover. Sverige star infor en vdsentligt ligre dkningstakt i
skattennderlagets tillvixt, stora rekryteringsutmaningar och en stor
arbetskrafisbrist. Det kommer helt enkelt inte finnas fler hander att
tillga.

VALFARDSBEHOVEN OKAR

Férandring | procent | olika dldersgrupper
om tio dr jdmfért med idag.

Skatteunderlagsokningen
ddmpas till foljd av en
svagare utveckling av sys-
selsdttningen. V'i antar att
de generella statsbidragen

+44%

ARBETSFOR
ALDER

okar i reala termer med 2
procent dven 2021, som en

forlingning av de generella  +9% +11%

+6% +3%
A A i,

For att mota utvecklingen lyfter SKL upp behovet av
effektiviseringar fOr att sikra vilfarden. Det handlar

tillskott som aviserats i

bp18.”

B+ ar

om att arbeta mer strategiskt med rekryteringsutma-
ningarna, digitalisering och automatisering, bittre
anviandning av kompetens och resurser genom avtals-
samverkan och att minska antalet riktade statsbidrag,

Vi moderater och kristdemokrater har under de
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senaste aren lyft ett antal fragor som r6r den eko-
nomiska utvecklingen inom Region Osterg(jtland. 1
juni 2017 lade vi 24 forslag till regionstyrelsen for att
mota vardkrisen, manga av dem var kopplade till den
ekonomiska situationen.

Ekonomin {6t de kommande dren kommer att vara
mycket anstringd. Stora atgardsprogram kravs for att
komma i balans i verksamheten. Det kommer dven
kriva en tydlighet och handlingskraft av en ny poli-
tisk ledning efter valet. Olika processer pagar, men
dessa maste samlas och projekt och édtgirder maste ha
ett tydligt mal. Vi har under den ganga mandatperi-
oden saknat denna tydlighet vilket vi tror bidragit till
en negativ utveckling av det ekonomiska resultatet.

Vi har efterfragat att man, med extern hjilp, genom-
fér en analys av Region Ostergétlands nulige samt
vilka atgarder som kan och bor vidtas for att langsik-
tigt na balans 1 ekonomi och verksamhet.

Vi har foreslagit att tillse att risk- och konsekvensa-
nalyser genomfors vid férandringar av vardproces-
serna dir flera delar av linets ’sjukvardssystem” dr
involverat. Samt att man utarbetar en tydlig rutin f6r
risk- och konsekvensbeskrivningar i samband med
verksamhetsforindringar som initieras exempelvis ge-
nom beslut av HSN, si som virdval med mera, samt
aterkoppla detta till regionstyrelsen.

Vi har ocksa begirt att en aktuell och sammanhallen
analys av hilso- och sjukvarden i Region Ostergét—
land, exempelvis i form av en SWOT-analys ska goras
for att presenteras under hosten.

Vi ser dven att det finns tydliga atgirder som kan ha
betydels for ekonomin, sa som bittre samordnade
och strukturerade inkép och upphandlingar.

En viktig grund f6r en god ekonomi i regionen ar
ocksi att Osterg(jtland presterar battre i den regio-
nala utvecklingen. Generellt vet vi att utbildning och
arbete dr grundliggande faktorer f6r att 6ka halsan i
befolkningen i stort.

8.1 Strategiskt mal — Ekonomisom
ger handlingsfrihet

Balans i den 16pande ekonomin dr en férutsittning
for att klara dndrade forutsittningar i verksamheten
och skapa en langsiktigt hallbar ekonomi. For att ska-
pa handlingsfrihet ska regionen ha ett positivt resultat



(6verskott). Verksamheten ska vara anpassad till den
aktuella intdktsnivan. Regionens intakter i form av
skatter och statsbidrag utgér den ekonomiska ramen
for omfattningen och inriktningen fér den verksam-
het som regionen kan erbjuda 6stgotarna.

Samtliga nimnders och produktionsenheters resul-
tat och egna kapital ska arligen vara noll eller storre.
For att regionen ska kunna uppna en ekonomi som
ger handlingsfrihet dr det avgorande att nimnder

och produktionsenheter inte forbrukar mer resurser
an vad som ir tillgdngliga inom ramen for avtalser-
sattningar och/eller budget. Det dr ocksa viktigt att
verksamheterna arbetar med att utveckla arbetssitt
och anpassa processer till de mojligheter som investe-
ringar ger forutsittningar till. For att fa ut mesta nytta
av genomforda investeringar kravs ett strukturerat
sitt att arbeta med effekthemtagningar.

Inférande av nya metoder, verksamheter, projekt
och investeringar far inte ske utan medvetna beslut
dir hinsyn ir tagen till Region Ostergétlands priori-
teringar och ekonomi. Detta giller aven inom hil-
so- och sjukvirden vid férindringar av indikationer
for etablerade behandlingsmetoder och andra kvali-
tetsforbittringar som innebar en 6kad kostnad. For
att kunna pavisa effekter av forandringar krivs bra
beslutsunderlag som bygger pa god kinnedom om
resursitgangen for enskilda prestationer/processet.

For att kunna f6lja och styra ekonomin maste den
ekonomiska redovisningen vara korrekt, littbegriplig,
litt tillganglig och aktuell. Den ska kunna anpassas i
nédvindig utstrickning s att ansvariga pa olika niva-
er far nddvindig information for sin styrning,

Framgangsfaktorer 8.1

e Balans mellan intakter och kostnader fér produktionsenhe-
terna sammantaget

e  Verksamhet anpassad till intaktsutvecklingen

8.2 Strategiskt mal — Langsiktig
hallbar ekonomi

En del i det ekonomiska ansvaret innebir att siker-
stilla att regionen har en god ekonomi pa ling sikt.
En ekonomi som ar hallbar 6ver tid priglas av med-
vetna beslut om anpassningar for att mota framtida
forindringar. Framtiden medfor stora utmaningar

1 och med 6kade behov och méjligheter i form av
innovationer. Genom att skaffa sig kunskap om
ekonomiska svagheter och styrkor kan agerande idag
leda till en mer hallbar situation i framtiden. Utgangs-

punkten ir att varje generation ska bira kostnaderna
tor det utbud av hilso- och sjukvird som generatio-
nen beslutar om och sjilv konsumerar.

En hallbar ekonomi ger moijlighet att klara anpass-
ningar frain hogkonjunktur till lagkonjunktur utan
drastiska atgirder. Region Ostergétlands skatteintak-
ter paverkas negativt vid konjunkturnedgangar efter-
som Ostgotarnas beskattningsbara inkomster da 6kar
langsamt. Behovet av regionens verksamheter kvar-
star dven under en ligkonjunktur, inte minst vad det
giller hilso- och sjukvirdsinsatser. Om reduceringar
och omstillningar i verksamheten maste genomfér-
as hastigt far detta negativa effekter for regionens
invanare. Snabba omstallningar kan dven fa negativa
effekter pa organisationen som helhet och for den
enskilda medarbetaren.

Region Ostergétland har f6r narvarande drygt fem
miljarder kronor placerade i fonder som, utifrin
regionens placeringsriktlinje, hanteras av ett antal
kapitalforvaltare. Regionfullmiktige beslutade om en
reviderad placeringsriktlinje frin och med 1 januari
2017. En stor férandring 4r att hinsyn tas till hallbar-
hetsbegreppets alla tre delar; ekonomisk, social och
miljomassig hallbarhet.

For att Region Ostergétland ska kunna hantera kon-
junktursvingningar ir det nddvindigt att det finns re-
server i form av eget kapital. Regionen hade ar 2017
ett positivt eget kapital pa 931 miljoner kronor, med
fullfondering, Det egna kapitalet beraknas vara posi-
tivt under hela perioden och beriknas vid utgangen
av ar 2021 vara plus 1 316 miljoner kronor.

Enligt den langsiktsprognos som gjorts bor det egna
kapitalt med fullfondering uppga till 1,6 miljarder.
Det positiva resultatet per ar bér motsvara 0,5 pro-
cent av verksamhetens skatter och statsbidrag. Nivan
for det egna kapitalet behover kontinuerligt ses 6ver
da det ekonomiska resultatet ocksa ska sakerstalla
framtida behov av pensionsutbetalningar, ny- och
aterinvesteringar i fastigheter och utrustning samt
kompetensforsorjning,

Framgangsfaktorer 8.2

e Avsattningar fér framtiden

e  Kontinuerligt analysera framtida utmaningar och dess eko-
nomiska konsekvenser

e Analys av det egna kapitalets storlek samt det finansiella
malet

8 - Ekonomi
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8.3 Strategiskt mal -
Kostnadseffektiv verksamhet

Ett sjalvklart krav dr att regionen forvaltar skattemed-
len pa ett sa kostnadseffektivt sitt som mojligt £6r att
bedriva hilso- och sjukvard, kollektivtrafik och regio-
nal utveckling. Detta giller oavsett om verksamheten

bedrivs i regionens regi eller av privata entreprenorer.

For att det ska vara mojligt att bedéma hilso- och
sjukvardens effektivitet 4r det nédvindigt att till-
ginglighet, kliniska resultat, patienterfarenheter och
kostnader virderas i ett ssmmanhang, Det dr darfor
viktigt att Region Osterg6tland utvecklar metoder

tor en ekonomi som medger kostnadsjaimforelser
och som stodjer processorienterad verksamhetsut-
veckling. Kunskap om kostnad for resultat, diagnos-/
sjukdomsgrupp och f6r enskilda prestationer ar
nédvindig om det ska vara mojligt att bedéma om en
verksamhet, process eller en prestation ar kostnadsef-
fektiv.

Verksamheterna ska stimuleras att arbeta med pro-
cessutveckling och stindiga forbittringar for att ska-
pa kostnadseffektivitet och for att klara av att mota
framtidens krav. Jimforelser med andra dr en limplig
och anvindbar metod f6r att virdera och analysera
resultaten.

Effektivitet inom kollektivtrafiken innebir att insatta
resurser ger storsta moéjliga nytta for sa manga med-
borgare som mojligt. Det innebir att satsningar pa
tat trafik i de stora pendlingsstriken bor prioriteras.
Genom att fler reser med kollektivtrafik kan en storre
del finansieras av resenirerna, vilket i sin tur skapar
utrymme for satsningar. Malsittningen pd kort sikt
ar dirfor att andelen av kollektivtrafiken som finan-
sieras med skattemedel successivt ska minska. Den
langsiktiga malsittningen ér att resendrernas andel av
finansieringen blir lika stor som det offentliga.

Jamforelser 6ver tiden med andra regioner/lands-
ting ar en annan viktig killa till kunskap om regio-
nens relativa kostnadseffektivitet. Inom hilso- och
sjukvarden dr mojligheterna till jimférelser goda.
For kollektivtrafik dr denna typ av jamf6relser dnnu
relativt outvecklade, men kan dnda ge indikationer pa
en relativ position inom vissa omraden. Inom om-
radet regional utveckling ar rittvisande jamforelser
inom flera omraden svara att gora eftersom Region
Ostergotlands insatser i manga fall bara en delmingd
av insatser som genomfoérs pa nationell och lokal
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niva. Det dr dock dven inom detta omrade viktigt att
virdera resultat gentemot insatta resurset.

Ekonomiska ersittningssystem ar ett av flera verktyg,
bade inom halso- och sjukvard och kollektivtrafik,
som genom sin utformning kan understodja en ef-
tektivitetsutveckling. Inriktningen ir att kontinuerligt
utveckla ersittningssystem, bade internt inom Region
Osterg(jtlands verksamhet och gentemot privata leve-
rantOrer, som dr utformade for att stodja maluppfyl-
lelsen i uppdraget och frimja en god effektivitet.

Framgangsfaktorer 8.3

e Kostnadseffektivitet i hdlso- och sjukvarden éver tid och
som star sig val i nationell jdmférelse

e Ett kostnadseffektivt kollektivtrafiksystem

e  Ersattningssystem som stddjer effektivitetsutveckling

8.4 Strategiskt mal — God forma-
ga att nyttja EU:s fonder och annan
extern finansiering

De europeiska struktur- och investeringsfonderna
(ESI) ar ett satt for EU att stotta och bidra till smart
och hallbar tillvaxt for alla, som ar det 6vergripande
malet i den langsiktiga strategin Europa 2020. I Sveri-
ge finns fyra BESI-fonder:

* Europeiska regionala untvecklingsfonden

* Europeiska socialfonden

* Europeiska jordbruksfonden for landsbygdsutveckling
* Europeiska havs- och fiskerifonden

Inom EU finns det ocksa andra fonder som ar viktiga
att arbeta med, sisom Horizon 2020, alla program
inom Interreg (bl 2 Central Baltic och Ostersjépro-
grammet) samt flera andra fonder, inte allra minst
inom utbildningsomradet.

Region Ostergétland ar en del i ett stOrre samman-
hang och arbetar darfér aktivt med ansékningspro-
cesser mot dessa fonder. Med hjalp av EU:s struktur-
fonder, och annan extern finansiering, kan regionens
projekt fa goda forutsittningar att skapa en stark
regional tillvixt.

Framgangsfaktorer 8.4

e  God kdnnedom inom hela organisationen om utlysningar
och ansdkningsprocesser

e Ett aktivt ansdkningsfoérfarande fran regionen vad géller
EU:s tillampliga fondprogram



9 Ekonomiunder budget-
perioden

9.1 Skatt och utjamning
Skatteunderlagsutvecklingen har under en ling period
varit relativt hog, savil nominellt som realt. Under
kommande ar férvintas den reala skatteunderlagstill-
vixten ligga pa en ldgre niva, mellan 0 och 0,5 pro-
cent per dr.

Procentuell
foriindring
7.0

6.0

= =Realt skaneunderlag * Nenckostnadsnveckling

Figur 3. Skatteunderlagets ntveckling i riket 2002-2016 med prognos till och med dr 2021.
Punkter visar regionens nettokostnadsutveckling.

Nominellt skareunderiag

For Region Ostergotland Skar skatteintikterna med

1 genomsnitt 3,4 procent ver trearsperioden. Sam-
man-taget dr skatter och generella statsbidrag 5 miljo-
ner kronor hogre ar 2019 jamfért med finansplanen,
62 miljoner kronor lagre ar 2020 och 81 miljoner
kronor ligre ar 2021.

9.2 Statsbidrag for ldkemedel

I férnyad 6verenskommelse med staten utokas
regionenens statbidrag f6r likemedel ar 2019 med
37 miljoner kronor, i jimforelse med finansplanen.
Direfter gors antagandet att statsbidraget 6kar med
1,5 procent per ir.

I avtalet med staten finns reglerat att landstingen ska
aterbetala del av rabatter som erhills f6r vissa like-
medel. Aterbetalningen bedéms bli nigot hégre dn
vad den varit tidigare ar. Netto uppgar foérindringar-
na av likemedel till 26 miljoner kronor.

9.3 Riktade statsbidrag och
insatser

I varindringsbudgeten framgar att regeringen avser
att tillskjuta 400 miljoner kronor f6r forbattrad till-

ginglighet och 200 miljoner kronor f6r personal till
landstingen. Tillskottet giller endast 2018. Inga nya
forstirkningar aviseras f6r den kommande trearspe-
rioden.

9.4 Utdebitering

For att finansiera regionens uppgifter betalar 6stgo-
tarna landstingsskatt. Region Osterg6tlands utdebi-
tering av skatt uppgar ar 2019 till 10,70 kronor per
skattekrona, vilket motsvarar 10,70 procent av den
beskattningsbara inkomsten. Utdebiteringen ar of6r-
dndrad i jimforelse med ar 2018 och ligger pa samma
niva under hela budgetperioden.

9.5 Loéne-och prisutveckling

Loéne- och prisutveckling har reducerats 1 jamforelse
med tidigare prognos och index for ar 2019 ér 2,8
procent. Sinkningen motsvarar 25 miljoner kronor.

9.6 Balanskrav

Enligt lag ska regioner/landsting ha ekonomisk ba-
lans vilket innebir att resultatrikningen ska visa over-
skott. Ekonomiska underskott ska aterstillas senast
tre ar efter det ar da underskottet uppstitt.

Region Ostergétland har redovisat éverskott de
senaste tre aren och kommer att redovisa en ekono-
mi i balans varje ar under budgetperioden. Region
Ostergotland lever dirmed upp till det lagstadgade
balanskravet.

9.7 Investeringar

De budgeterade investeringarna uppgar till 1 990
miljoner kronor ar 2019, 1 950 miljoner kronor ar
2020 och 1 950 miljoner kronor ar 2021. Av investe-
ringsvolymen utgdr investeringar i fastigheter 1 550
miljoner kronor ar 2019, 1 625 miljoner kronor ar
2020 och 1 450 miljoner kronor ar 2021.

De omfattande investeringarna under planeringsperi-
oden avser tidigare fattade beslut vad giller ombygg-

Miljoner kronor

2500
2000
1500
1000

500

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Ovriga investeringar Fastighet

Fignr 4: Totala investeringar Region Ostergitland 2008-2017 och budget/ prognos till och
med ar 2021.

nad av universitetssjukhuset i Linképing, nybyggnad
vid rattspsykiatriska regionkliniken i Vadstena, ny-
och ombyggnad av Vrinnevisjukhuset 1 Norrképing
samt nybyggnation i Finspang.
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I samband med beslut om de storre ombyggnatio-
nerna har dven beslutats att verksamheterna kom-
penseras storre delen av hyresékningarna. Den totala
kostnadsékningen for planerade investeringsprojekt
och reinvest-eringar har beriknats. Utéver driftkost-
nad/ hyresokning har justering gjorts for avskrivning
pé befintliga investeringar, effekter av externa intak-
ter samt ranteeffekt inom finansférvaltningen.

Reserveringar for driftkostnadskonsekvenser av
investeringsprojekten finns avsatta inom finans-for-
valtningen. I samband med att verksamheterna flyttar
in 1 nya verksamhetsanpassade lokaler liggs rationali-
seringskrav motsvarande 10 procent av driftkostnads-
okningen.

Ovriga investeringar ligger pa en hogre niva dn nor-
malt pa grund av utrustningsinvesteringar i samband
med inflyttning i nya lokaler.

9.8 Pensionskostnader och princi-
per for budgetering och redovisning

I jamforelse med tidigare tredrsplan beraknas pen-
sionskostnaderna bli 98 miljoner kronor hégre ar
2019, 68 miljoner kronor hogre ar 2020 och ar 2021.
Pensionskostnaderna har tidigare legat pa en niva
omkring 530 miljoner kronor och beraknas under
kommande ar 6ka visentligt och uppga till omkring
950 miljoner kronor ar 2021. Prognos for avsittning
till pensionsskuld varierar pa grund av att pensions-
forvaltarnas prognoser paverkas av forindrade
antaganden som under senare tid har visat betydan-
de forindringar. Virdering av atgirder for att mota
eventuellt hogre kostnader ar 2020 och 2021 fattas
lingre fram under budgetperioden. I denna bud-
get har en justering gjorts ar 2020 med 50 miljoner
kronor och ar 2021 med 230 miljoner kronor sa att
pensionskostnaden ligger pa en genomsnittlig niva
omkring 680 miljoner kronor.

Kostnaderna f6r forménsbestimda pensioner kriver
hojd arbetsgivaravgift. Ersittning till produktionsen-
heterna for att kompensera detta motsvarar drygt 160
miljoner kronor.

Region Ostergétland tillimpar rattvisande redovis-
ning enligt fullfonderingsmodellen f6r budgetering
och ekonomisk redovisning. Fullfonderingen innebar
att det totala pensionsatagandet f6r Region Osterg(jt—
lands medarbetare redovisas i balansrikningen och
att resultatrikningen paverkas av den totala pensions-
torindringen.

9.9 Ovriga ekonomiska férutsitt-
ningar

Finansiella placeringar férvintas ge en genomsnittlig
avkastning pa 3,5 procent.

Poster inom fastighetsforvaltningen forvintas bli
ligre. Exempelvis beriknas kostnaden f6r tomma
lokaler minska som en f6ljd av inflyttning 1 nya loka-
ler pa universitetssjukhuset. Anvindningen av medel
inom basnivasystemet beriknas bli ligre. Ar 2019 ir
kostnaden 30 miljoner lagre.

Produktionsenheternas resultat beridknas uppga till

minus 124 miljoner kronor under hela budgetperio-
den, vilket 4r samma niva som godkind budget f6r

2018.

For ar 2019 liggs ett effektiviseringskrav pa 130
miljoner kronor, vilket motsvara drygt 1 procent. En
viktig del 1 effektiviseringen 4r att géra samordning
gillande ink6p och upphandling, samt en genomgri-
pand Oversyn av projekt och utvecklingsarbete f6r
att skapa en tydlighet 1 ledningen och styrningen av
dessa uppdrag;

9.10 Ramforstarkningar och reser-
veringar

Region Ostergétland redovisar en ekonomi i balans
for perioden utifran malet om ett finansiellt resultat
pa 0,5 procent av skatter och bidrag,

De budgeterade resultaten tillsammans med helars-
bedémning innebir att Region Ostergétland kommer
att ha ett positivt eget kapital pa 1 316 vid 2021 ars
utgang, men det kravs atgirder for att klara malet.

Ekonomin ér svag i och med att atgarder maste vid-
tas fOr att na det finansiella malet. Samtidigt bygger
den ekonomiska bedémningen pa att produktions-
enheterna genomfor atgirder 1 den omfattning som
beslutats sa att sjukvardens resultat édr i niva med
godkind budget ar 2018. Aktiviteterna inom Hallbar
verksamhet ska bidra till att nd malet om en ekonomi
1 balans inom produktionsenheterna. Positivt ar att
det finns reserver i form av eget kapital samt att bud-
geten innehaller reserveringar for beslutade satsning-
ar och f6r kommande behow.

De stora utmaningar som varden star infor, med nya
identifierade behov liksom nya behandlings-metoder
och nya likemedel, kommer inte att kunna 16sas med
resurstillskott utan maste till stor del hanteras inom

9 Ekonomi under budgetperioden



befintliga ekonomiska resurser med forbattringar och
eller aktiva omfordelningar.

De tidigare reserveringar som funnits dr upplosta
omsatta i ramforindringar eller nya reserveringar.

Med PE-resultat om minus 124 miljoner kronor,
positiva effekter av Hallbar verksamhet enligt tidi-
gare plan samt ett ytterligare effektiviserings—krav
motsvarande 130 miljoner kronor f6r 2019, kan
konstateras att resultatet ar svagt. Nedan redovisas
tillkommande beslut om ramférstirkningar och re-
serveringar.

Hilso- och sjukvardsnamnden

Regionbidrag H5N

(miljoner kronor)

2019 2020 2021

Regionbidrag fore beslut
(inkl tekniska justeringar)

11667 11667 11667

Nya Beslut

Farstarkning vard 60 60 60
Inre logistik 20 20 20
Vuxentraumateam 1 1 1

r r r
Ram HSN (beslut) 11748 11748 11748

Reserveringar:

Regionstyrelsen

Regionbidrag RS

(miljoner kronor)

Regionbidrag fore beslut

2019 2020 2021

(inkl tekniska justeringar) 932 739 539
Nya Beslut

Digitalisering, TDK, Cosmic 8 8 8
Index 2019 Regionens revisorer 0,3 0,3 0,3
Utfasning 24/7-bonus -40 -40 -40
Uttkat OB-tillagg/Goda arbetsvillkor 40 40 40
Utvecklad ledning och styrning 1 1 1
Test/innovation, lansmuséet, dvr. 3 5 5
Engangsmedel trearsbudget 10

Ram RS (beslut) " oea’ 954 osa
Reserveringar:

Digitalisering, TDK, Cosmic 12 22
Utdkat OB-tilldge/Goda arbetsvillkor 55 55
Utvecklad ledning och styrning 1 1
Testfinnovation, ldnsmuséet, dvr. 15 20
Prelimindr ram 2019-2020 964 1037 1052

Regionstyrelsens ram utékas med 14 miljoner kronor
under 2019. En omdisponering gérs fran 24/7-bo-
nus till OB-tilligg motsavarande 40 miljoner gors for
2019 under 2020 och 2021 avsitts totalt 95 miljoner
per ar for OB-tilligg och andra insatser for goda
arbetsvillkor. En utokning gors for satsningar pa digi-
talisering och Cosmic under budgetperioden.

En engangssatsning om 10 miljoner gors for kvin-
nors hilsa under 2019. Fér utvecklad ledning och
styrning avsitts 1 miljon 2019 och 2 miljoner per ar
under 2020 och 2021. For utveckling av linsmuséet
och test och innovation avsitts 5 miljoner 2019, 20
miljoner 2020 och 25 miljoner 2022.

Vuxentraumateam 1 1
Farstarkning vard 2020 110 110
Farstarkning vard 2021 110
Rehabplatser 20 20
Jamlik halsa 10 10
Okad tillganglighet 1177 5 5
Uppfdljning patientupplevd tillgdnglighet 1 1
Satsning priméarvard ST-tjanster 5 5

Prelimindr ram 2019-2020 11748 11900 12010

Hailso- och sjukvardsnimnden tillférs 61 miljoner
kronor for 2019. For inre logistik och material i var-
den tillférs 20 miljoner enligt beslut i regionstyrelsen.
En satsning gors dven pa vuxentraumateam med 1
miljon f6r 2019 och 2 miljoner per dr f6r 2020 och
2021. Reserveringar finns f6r 2019/2020 pi totalt
140 miljoner kronor per ar. Medlen ér reserverade for
forstirkning vard samt rehabplatser och jamlik halsa.
Under aren 2020-2021 avsatts ytterligare 13 miljoner
per ar for satsningar pa 1177, uppfoljning patient-
upplevd tillganglighet samt satsning pa ST-tjanster
inom primarvarden.

9 Ekonomi under budgetperioden
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Trafik- och samhillsplaneringsnimnden

Regionbidrag TSN

(miljoner kronor)

2019 2020 2021

Regionbidrag fore beslut
(inkl tekniska justeringar)

793 793 793

Nya Beslut

Index Otraf 2019 25 25 25
Utdikat bidrag Otraf 8 ] 8
Samordning av skolresor 1 1 1
Ram TSN (beslut) " sr” sz 8w
Reserveringar:

MALAB och tag 15 15
Utckad strategisk kollektivtrafik landsbygd 3 3
Utvecklad skargardstrafik 1 1
Prelimindr ram 2019-2020 827 846 846

Bidraget till trafik- och samhaillsplaneringsnimnden
(TSN) utokas med 9 miljoner kronor, utéver prisupp-
rikning f6r 2019. Totalt 6kar bidraget med 34 miljo-
ner kronor. Ut6kning inkluderar delar av kostnaderna
for MALAB. Reservering gors for framtida kostnads-
okningar for MALAB samt for investeringar i tdg. En
miljon avsatts till TSN f6r ett inledande arbete for att
oka samordningen av kollektivtrafiken och skolresor-
na.

Under aren 2020-2021 avsatts ytterligare totalt 4
miljoner per ar. For fors6k med riktad satsning med
utokad kollektivtrafik pa strategiskt viktiga lands-
bygdslinjer avsitts 3 miljoner per ar. 1 miljon per ar
satsas pa en utvecklad skirgardstrafik. 1 miljon per ar
avsitts for satsning pa ett vil fungerande system for
skolresor inom hela regionen.

Regionutvecklingsnimnden

Regionbidrag RUN
(miljoner kronor)
Regionbidrag fore beslut
{inkl tekniska justeringar)

2019 2020 2021

241 241 241

Nya Beslut

Besdksnaring 1 1 1
Ung féretagsamhet 1 1 1
Ram RUN (beslut) "o 2a3” om
Reserveringar:

Besdksnaring 3 3
Digitalisering av regionens konst 1 1
Utveckling av gréna naringar (Vreta Kluster) 1 1
Kulturgaranti fér barn och unga 2 2
Utveckling av Lunnevads folkhdgskola 2 2

Prelimindr ram 2019-2020 243 252 252

Regionutvecklingsnimndens ram utokas med 2 miljo-
ner f6r 2019 f6r satsning pa regional marknadsféring
och Ung Foretagsamhet.

Under aren 2020-2021 avsatts ytterligare totalt 11
miljoner per ar fOr satsningar inom naringsliv och
tillvaxt, kultur och utbildning och kompetensforsorj-

ning,

Engangsmedel

For 2019 avsatts 10 miljoner kronor till engangsme-
del och férdelas till kvinnors hilsa, vidareutbildning

av sjukskoterskor.

Forandringar jamfort med av fullmaktige beslutad

finansplan for ar 2019-2021:

(miljoner kronor) 2019 2020 2021
Resultat (finansplan 2018-2020) 139 144 86
Uppldsta effektiviseringar och reserveringar 24 -18  -153
Resultat 163 126 -67
Andrade férutsittningar

Skatter 5 -62 -81
Statsbidrag ldkemedel netto 26 26 26
Pensioner Prognos apr -98 -68 -68
Indexsdnkning 25 25 25
Poster finansfarvaltning 15 5 7
Fastighet rivning, basniva nyttj mm 30 37 45
PE resultat (inkl dtgérder) -124 124 -124
Effektivisering 130 130 130
Nya atgarder 362 693
Utfasning 24/7-bonus a0 40 an
Summa dndrade forutsittningar 53 in 693
Resultat (fore beslut) 216 497 626
Engangsmedel fordelning Tredrsbudget (miljoner kronor)

Kvinnors hilsa 10,0 RS
Engangsmedel totalt: 10,0

9 Ekonomi under budgetperioden



9.1 Nya beslut ramforstarkningar
och reserveringar

De redovisade férindringarna jamfort med den av
fullmaktige beslutade finansplanen ger féljande eko-
nomiska effekter ar 2019-2021:

Reserverade medel for respektive ar 1 ovan tabell
framgar nedan.

(miljoner kronor) 2019| 2020/ 2021
Resultat fore beslut 216| 497 626
Regionstyrelsen

Digitalisering, Cosmic, TDK-rum -8 -20| -30
Uokat OB-tillagg/Goda arbetsvillkor -40]  -95| -95
Lansmuséet, Test/innov mm -5 -20 -25
Utvecklad ledning och styrning -1 -2 -2
Hilso- och sjukvardsnimnden

Forstarkning vard -60| -170| -280
Inre logistik -201 -20]1 -20
Rehabplatser -20] -20
Jamlik halsa -10 -10
Okad tillgénglighet 1177 -5 -5
Vuxentraumateam -1 -2 -2
Uppfoljning patientvald vantan -1 -1
Satsning primarvard, lakarmedverkan -5 -5
Trafik- och samhéllsplaneringsnimnden

Utokat bidrag -8 -8 -8
Reservering MALAB -15|  -15
Samordning av skolresor -1 -1 -1
Utokad strategisk kollektivtrafik landsbygd -3 -3
Utvecklad skargardstrafik -1 -1
Regionutvecklingsndmnden

Besoksnaring -1 -4 -4
Digitalisering av regionens konst -1 -1
Ung Foretagsamhet -1 -1 -1
Utveckling av grona naringar (Vreta Kluster) -1 -1
Kulturgaranti for barn och unga -2 -2
Utveckling av Lunnevads folkhogskola -2 -2
Summa ramférindringar/reserveringar -146| -409| -534
Resultat (trearsbudget) 70 88 92
(miljoner kronor) 2019\ 2020 2021
Reserveringar:

HSM Forstarkning vard -110 -220
HSM Rehabplatser -20 -20
HSM Jamlik hilsa -10 -10
RS Digitalisering, Cosmic, TDK-rum -12 -22
RS Goda arbetsvillkor -30 -30
RS Lansmuséet, Test/innov mm -10 -20 -23
TSN Reservering MALAB -15 -15
Summa reserveringar -10 -217 -342

Med utgangspunkt fran det som anges i denna
trearsbudget foreslas ekonomiska ramar for region-
styrelsen, hilso- och sjukvardsnamnden, trafik- och

samhillsplaneringsnimnden samt regionutvecklings-
nimnden 1 enlighet med bilaga 4. I samma bilaga
framgar ramfoérindringar som sker med anledning av
tidigare beslut.

For perioden 2019-2021 beriknas foljande ekonomis-
ka resultat, sammanstalld redovisning, med fullfonde-

ring:

Ar 2019 2020 2021
Resultat (miljoner kronor) 70 38 92
Eget kapital (miljoner kranor) 1136 1224 1316

Resultaten innebir att Region Ostergétland redovi-
sar en ekonomi i balans under hela budgetperioden.
Regionen lever dirmed upp till balanskravet enligt
kommunallagen. Det egna kapitalet ir positivt berak-
nas vid utgangen av ar 2021 vara plus 1 316 miljoner
kronot.

Resultat enligt den sa kallade blandmodellen ar -58
miljoner kronor ar 2019, -35 miljoner kronor ar 2020
och -4 miljoner kronor ar 2021. Att resultatet f6rsam-
ras nir metoden blandmodell anvinds beror pa att
arets faktiskt utbetalade pensioner till stor del paver-
kar resultatet i blandmodellen. Dessa har regionen
tidigare avsatt och ingar i som del av den hégre skuld
som ingar i fullfonderingsmodellen. Totalt dr skulden
nistan 7 miljarder hogre 1 fullfonderingsmodellen dn
i blandmodellen. For Region Ostergdtland, som fullt
ut anvinder fullfondering, paverkas inte resultatet i
lika hog grad av hégre pensionsutbetalningar i och
med att utbetalningar tas av sedan tidigare avsatta
medel.

Resultatrakning, kassaflodesanalys och balansrikning
redovisas i bilaga 3.

9 Ekonomi under budgetperioden
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10 Beslut

Regionstyrelsen foreslas tillstyrka regionfullmik-
tige BESLUTA

a t t anta den strategiska planens foreslagna vision
och strategiska mal och framgangsfaktorer,

a t t faststilla ekonomiska ramar for regionstyrelsen,
hilso- och sjukvirdsnimnden, trafik- och samhalls-
planeringsnimnden samt regionutvecklingsnimnden
ar 2019-2021 enligt bilaga 4,

a t t uppdra till regionstyrelsen, hilso- och sjukvards-
nimnden, trafik- och samhillsplaneringsnimnden
samt regionutvecklingsnimnden att utifran sina
ansvarsomraden utarbeta verksamhetsplaner med
budget f6r ar 2019 i enlighet med denna Strategisk
plan med trearsbudget,

a t t i enlighet med fullmiktiges presidiums f6rslag
faststilla budgeten for regionens revisorer till
11 308tkr (2019 ars niva) samt

a t t faststilla skattesatsen for ar 2019 till
10,70 kronor per skattekrona.

10 Beslut
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Bilaga 1

Bilaga 1- Region Ostergétlands samlade verksamhet

Region Ostergétland bedriver, ensam eller tillsam-
mans med andra kommuner, landsting och/eller
andra aktorer, verksamheter i privatrittslig form som
stiftelser eller aktiebolag, Regionfullmiktige har prin-
cipiellt gett uttryck for dels en allmin aterhallsamhet
vad giller bildande av nya bolag dgda av Region
Ostergétland, dels ett langsiktigt behov av att préva
formerna for sitt engagemang i nu verksamma bolag
och stiftelset.

Regionstyrelsen bemyndigas att utfirda stimmodi-
rektiv till stimmoombudet f6r respektive bolag och
forening avseende faststallande av arsredovisning,
beslut om ansvarsfrihet och faststillande av arvoden
tor ledamoter och revisorer inom ramen for gillande
riktlinjer f6r arvoden.

Nedanstaende redovisning omfattar Region Ostet-
gotlands koncernféretag och de uppdragsforetag

dir Region Ostergétland ar samagare. Aven stiftel-
ser och samordnings-férbund redovisas diar Region
Ostergétland ar intressent. Entreprenader dir Region
Ostergétland inte har nagot deldgande redovisas
endast i vad som framgar av figur 1.

Region Ostergétlands koncernféretag

AB Ostgotatrafiken

Regionen ir sedan den 1 januari 2012 da den nya kol-
lektivtrafiklagen tradde 1 kraft ansvarig for all kollek-
tivtrafik i ldnet. C)stgétatraﬁken blev i samband med
detta ocksa heldgt av regionen. AB Ostgétatraﬁken
ar enligt ett uppdragsavtal ansvarig f6r upphandling
och marknadsfoéring for lokal och regional linje-trafik
med buss, sparvagn, tag, viss skargardstrafik och for
linsfirdtjinst i Osterg6tland.

TvINo Textilservice AB

TvNo Textilservice AB skoéter all tvitt at regionens
verksamheter. Bolaget bildades 1978 av landstingen i
Ostergdtlands och Jénkopings lin samt Norrképings
kommun. Region Ostergétlands agarandel ar 49
procent.

Energikontoret Ostra Ostergotland AB

Bolaget som bildades 2009 ska verka for en hallbar
energianvandning och héllbara transporter i regionen,
samt informera om energieffektivisering och 6kad
anviandning av fornybara energikillor. Bolaget ar

heldgt av regionen.

Scenkonstbolaget i Osterg6tland AB

2015 bildade Region C)stergétland, Norrkopings
och Linkopings kommuner bolaget for att driva de
verksamheter som tidigare drevs 1 Stiftelsen Ostet-
gotlands linsteater och Norrkopings Symfoniorkester
AB. Syftet med att driva verksamheterna i bolaget ar
att skapa forutsittningar for forbittrade verksamhe-
ter, utokat samarbete och ett lingsiktigt ekonomiskt
engagemang fran agarna. Bolaget startade sin verk-
samhet 2016 och Region Ostergédands dgarandel ar
52 procent.

ALMI Féretagspartner Ostergotland AB
Regionen ager bolaget till 49 procent och resteran-
de 51 procent dgs av det statliga moderbolaget. Det
overgripande malet for bolaget som bildades 1994,
ar att frimja utveckling av konkurrenskraftiga sma
och medelstora foretag och stimulera nyféretagande i
syfte att skapa tillvixt och fornyelse i naringslivet.

AB Kinda Kanal

Bolagets uppgift ar att bevara kanalen och att mot av-
gift halla den 6ppen for trafik och driva dirmed for-
enlig verksamhet. Syftet med regionens engagemang i
bolaget ar att som uppdragsgivare till bolagets verk-
samhet ha inflytande 6ver de driftbeslut som fattas.
Regionens dgarandel uppgar till 47 procent. Ovriga
dgare ar Linkopings kommun och Kinda kommun.

Region Ostergétlands uppdragsforetag

Kommunalférbundet Avancerad Stralbehandling
Kommunalférbundets medlemmar ér de sju lands-
ting/regioner som innehar universitets-sjukhus,
Landstinget i Uppsala lin, Region Ostergétland,
Region Skine, Stockholms lins landsting, Visterbot-
tens lins landsting, Vastra Goétalandsregionen samt
Region Orebro lin. Kommunalférbundet bildades 4r
2006 och dess dandamal ér att skapa forutsattningar
for och genomféra en gemensam investering samt
drift av en anliggning for avancerad stral-behandling,
Verksamheten drivs i Uppsala av Skandionkliniken
med start 2015. Region Ostergétlands andel uppgar
till 14 procent.

Inera AB
Bolaget bildades 1999 med syfte att utveckla e-hilso-
tjanster for invanarna, pa uppdrag av samtliga lands-

‘Regionen ir bestimmande eller har betydande inflytande - mer 4n 20 procentig réstandel (varav Dotterforetag™> 50 procent, Intresseforetag 20-50 procent).

°Regionen har inte betydande inflytande — mindre dn 20 procents réstandel.
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ting och regioner. Genom samverkan med landsting
och regioner har Inera utvecklat gemensamma
l6sningar for digitalisering. Landsting och regioner
har dgt bolaget gemensamt och Ostergédands andel
har varit 5 procent. I syfte att enklare kunna utveckla
gemensamma l6sningar som bidrar till att effektivi-
sera verksamheter i bade kommuner och landsting,
overtog SKL Foretag AB 97 procent av aktierna 1
bolaget under bérjan av 2017 med avsikt att erbjuda
kommunerna att forvirva fem aktier vardera. SKILL
Foretags dgarandel kommer direfter att uppga till
strax 6ver 50 procent. Region Ostergétland dger nu
fem aktier, motsvarande 1,6 promille.

Patientforsikringen LOF

Samtliga landsting/regioner, samt Gotlands kommun
har ett gemensamt forsikringsbolag; Patientforsak-
ringen LOF. LOF itar sig att enligt patientskadelagen
limna patient-skadeersittning for personskada som
orsakats patient i samband med av forsikringstagaren
1 Sverige bedriven hilso- och sjukvard. Regionens
dgarandel uppgar till 5 procent.

Transitio AB

Transitio AB ir ett samigt bolag av samtliga lands-
ting/regionala kollektivtrafik-myndigheter. Bolagets
uppdrag ir att upphandla, finansiera och férse dgarna
med tag och reservdelar. Syftet ar frimst att mins-

ka dgarnas fordonskostnader samt sikerstilla hog
kvalitet och kompetens inom omradena anskaffning,
forvaltning och underhall. Bolaget bildades 1999.
Regionens dgarandel uppgar till 5 procent.

Milardalstrafik MALLAB AB

Ansvaret for tagtrafiken i Ostra Sverige ar ett ge-
mensamt ansvar mellan de regionala kollektivtra-
fikmyndigheterna i Stockholms lin, Uppsala lin,
Vistmanlands lin, Sérmlands lin, Orebro lin och
Osterg(jtlands lin. MALAB:s uppdrag ar forvaltning
och utveckling av regional tagtrafik. I uppdraget ingar
forutom att forvalta nuvarande avtal samt utveckla
tagtrafiken pa kort sikt, dven planering av tagtrafik

1 ett lingre perspektiv. Region Osterg(jtland ager 13
procent.

Nykoping-Ostgétalinken AB

Bolagets uppgift ar att verka for att en ny jarnvagsut-
byggnad, Ostlinken, med dubbelspir och h6ghastig-
hetsstandard mellan Jirna och Linképing. Regionen
dger bolaget till 18,6 procent, 6vriga dgare dr berérda
kommuner och regionférbund utmed den tinkta
strackningen.

Bilaga 1

Samverkansprojektet E22 AB

Bolagets ska verka for en utbyggnad och upprustning
av vag BE22 till lagst fyrfaltstandard mellan Norrko-
ping och Trelleborg. Regionen édger bolaget till 20
procent, Ovriga dgare ir regionférbunden/ regioner-
na utmed vag E22, samt Sydsvenska Industri- och
Handelskammaren.

Ostsvenska Yrkeshogskolan AB

Bolaget bedriver utbildningsverksamhet med sarskilt
fokus pa yrkeshogskoleutbildning, samt konsultverk-
samhet med koppling till utbildningsverksamhet.
Regionen ager bolaget till 8,3 procent, 6vriga andelar
dgs av 11 kommuner inom linet.

Industrikompetens i Ostergétland AB

Bolagets verksamhets ir att stodja arbetsgivare 1
privat och offentlig verksamhet genom dels direkt
bemanning, rekrytering, utbildning och kompetens-
torsorjning, Bolaget ska dven bidra till att bygga

upp nodvindiga nitverk och arenor inom omradet.
Regionen ager bolaget till 4 procent, Gvriga dgare ar
Link6pings, Norrkopings och Motalas kommuner
med 2 procent vardera, resterande 90 procent dgs av
niringslivet i regionen.

Kommunalférbundet Svenskt ambulansflyg
Kommunalférbundets medlemmar dr samtliga
landsting/regioner. Kommunalférbundet bildas for
att administrera och skéta uppdraget med ambulans-
flygplanverksamheten och 6verta befintligt samver-
kansavtal mellan de 21 landstingen/regionerna och
Viisterbottens lins landsting fran den 1 januari 2016.
Den ordinarie driftstarten beriknas till 2020. Regio-
nens dgarandel uppgar till ca 4,5 procent.

Stiftelser och samordningsférbund

Stiftelsen Ostergotlands linsmuseum (Ostergot-
lands museum)

Stiftelsen bildades 1983 av regionen, Stiftelsen Lin-
kopings stadsmuseum for skon konst, Ostergédands
Fornminnes- och museiférening samt Linkopings
kommun. Dess syfte dr att inom ldnet bedriva och
frimja kulturminnes-vard och 6vrig museiverksamhet
samt att fOrvalta stiftelsens fastigheter och samlingar
och att halla dem tillgangliga f6r allméinheten.

Stiftelsen Ostgotamusiken

Stiftelsen bildades ar 1987 av regionen med malsitt-
ningen att alla linets invanare ska kunna ta del av
det regionala musiklivet. For att géra detta mojligt
anvinder Ostgb’tamusiken 1 forsta hand sina egna



ensembler som dr Ostgéta Blasarsymfoniker, Ostgéta
Brasskvintett, Ostg6ta Blasarkvintett samt Ostgota-
bandet.

Stiftelsen Ostergotlands Linsteater

Regionen bildade stiftelsen 1980 tillsammans med
Linképings och Norrképings kommuner. Enligt stad-
garna syftar verksamheten till att inom Ostergétland
med fast ensemble och pa annat sitt frimst driva
eller organisera konstnarlig teaterverksamhet. 2016
overfoérdes verksamheten till Scenkonstbolaget i Ost-
ergbtland AB och stiftelsen dr nu under avveckling,

Samordningsforbundet Ostra Ostergotland,
Samordningsforbundet Centrala Ostergétland
och Samordningsférbundet Vistra Ostergétland.

Samordningsférbunden har bildats vid olika tidpunk-
ter under perioden 2005-2009, med stod av lagen om
finansiell samordning inom rehabiliteringsomradet.

I respektive samordningsférbund ingar Forsakrings-

Bilaga 1

kassan, Arbetsférmedlingen, berérda kommuner
och Region Ostergétland. Samordningsférbundens
andamal 4r att finansiera och utveckla insatser som

skapar forutsittningar for invanare i yrkesverksam

alder att kunna uppna eller forbittra férmagan att

utféra forvirvsarbete. Fullmaktige antog ar 2010
”Generella riktlinjer for finansiell samordning inom
rehabiliteringsomradet” som beskriver regionens
samlade strategi for samordningsférbunden. Dessa
kan komma att revideras under budgetperioden.

Region Ostergétland

Koncernforetag

Dotterféretag Andra samigda féretag

Kommunalférbundet Avancerad
Stralbehandling
(RO:s andel 14%)

AB Ostgotatrafiken
(RO:s andel 100%)

Energikontoret Ostra
Gotaland AB
(RO:s andel 100%)

Inera AB
(RO:s andel 0,16%)

Patientforsikringen LOF
(RO:s andel ca 4,5%)

Scenkonstbolaget
| Ostergotland AB
(RO:s andel 52%)

Transitio AB
(RO:s andel 5%)

Milardalstrafik MALAB AB

Intresseféretag (RO's andel 13%)

TvNo Textilservice AB

(RO:s andel 49%) Nykoping-Ostgétalinken AB

(RO:s andel 18,6%)

ALMI Foretagspartner
Ostergétland AB
(RO:s andel 49%)

Samverkansprojektet E22 AB
(RO:s andel 20%)

Ostsvenska Yrkeshogskolan AB

AB Kinda Kanal (eI

(RO:s andel 47%)

Industrikompentens i
Ostergdtland AB
(RO:s andel 4%)

Uppdragsforetag

Andra samégda féretag forts.

Marknadsbolaget i Fjarde
Storstadsregionen,
vilande
(RO:s andel 5%)

Kommunalférbundet Svenskt
ambulansflyg
(RO:s andel ca 4,5%)

Kommunala entreprenader
(De storsta till belopp raknat)

Aleris Specialistvard i Motala AB
Aleris AB (vardcentraler)

Helsa Specialistvard Sverige AB
Helsa Primarvard Sverige AB
Falck Ambulans AB

Premedic Ostergétland AB
Capio Psykiatri AB

Capio Primarvard AB

Geria Care AB

Psykiatripartners Ostergotland AB
Johannelunds Vardcentral AB
Praktikertjanst Primarvard AB
Praktikertjanst AB

+ ytterligare ca 150 mindre foretag

Stiftelser

Stiftelsen Ostergétlands
Lansmuseum

Stiftelsen Ostgotamusiken

Stiftelsen Ostergétiands
Lénsteater
(under avveckling)

Samordningsférbund

Samordningsférbundet
Ostra Ostergétland

Samordningsforbundet
Centrala Ostergétland

Samordningsforbundet
Vistra Ostergotiand

Figur 1. Region Ostergétlands samlade verksamhet 2018-05-01
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Bilaga 2

Bilaga 2 - Den politiska styrningen

Politiskt styrd organisation

Region Ostergétland ir en politiskt styrd organisa-
tion. Det innebir att det 4r invanarna i Ostergdtland
som vart fjarde ar, i allmidnna val, viljer vilka politiker
som ska sitta i regionfullmiktige.

Den nuvarande mandatperioden stricker sig fran den
15 oktober 2014 till och med den 15 oktober 2018.

Region Ostergétlands uppdrag
Region Ostergétlands mest omfattande uppdrag it
att erbjuda befolkningen en bra halso- och sjukvard
och tandvard.

Region Ostergétland ska leda det regionala utveck-
lingsarbetet for en langsiktig och hallbar utveckling

1 lanet genom sitt ansvar for regionala uppgifter och
uppdraget att genomféra atgarder inom omraden
som samhillsplanering, infrastruktur, kompetensfor-
sorjning, foretagande, besoksniring, kultur, folkbild-
ning och folkhilsa.

Region Ostergétland ansvarar for all kollektivtrafik i
linet och har rollen att som regional kollektivtrafik-

myndighet ansvara for att utveckla en attraktiv och
effektiv kollektivtrafik.

Region Ostergétlands uppdrag regleras av kommu-
nallagen, halso- och sjukvardslagen, tandvardslagen,
patientlagen, lagen om kollektivtrafik, lagen om regi-

onalt utvecklingsansvar i vissa lan samt annan lagstift-
ning som ir relevant for verksamheten.

Struktur och ansvar

I en politiskt styrd organisation ska skiljelinjen mellan
politikernas och verksamhetens uppgifter vara tydli-
ga. Det ar de fértroendevaldas uppgift att ange mal
pé kort och lang sikt, férdela resurserna och att folja
upp resultaten i forhallande till de uppsatta malen.

Verksamhetens uppgift ir att genomfora de insatser
som krivs for att uppna de mal som beslutats poli-
tiskt. Detta innebir att verksamhetens styrning har
sin utgangspunkt 1 politiska beslut som kompletteras
och fortydligas sa att de kan genomfdras pa lokal
niva.

Regionfullmiktige ir Region Ostergétlands hég-
sta beslutande organ med 101 folkvalda ledamdter.
Fullmiktige faststaller langsiktiga mal, skattesats och
ekonomiska ramar for verksamheten. Darutover
beslutar fullmiktige om riktlinjer 1 viktiga principiella
och strategiska fragor. Fullmiktige tillsitter de ndimn-
der, beredningar, utskott och lokala organ som utover
regionstyrelsen behovs for att fullgora regionens upp-
gifter. Fullmaktige foljer upp verksamheten genom
delarsrapport efter augusti och arsredovisning,

Regionstyrelsen ir styrelse for Region Osterg6t-
lands samlade verksamheter och ansvarar for att
dessa uppfyller kraven pa god produktivitet, effektivi-
tet och kvalitet. Regionstyrelsen har ocksa uppdraget

- Regionalt utvecklingsprogram
- Regionalt trafikférsorjningsprogram

<—>[ Regionfullmaktige J‘

- Lanstransportplan
- Kulturplan
Strategisk plan med tredrsbudget, finansplan m.m. é':lgfgfa";’grr'tgus
) Halso- ‘och Regionutvecklings- Trafik- och samhlls-
sjukv8rdsnamnden Prvpiens - Delrsrapport RS namnden planeringsnamnden
Deldrsrapport HSN produktionsfokus Delrsrapport
i Behovsfokus - Verksamhetsplan Behovsfokus Behovsfokus TSN
ovpepre anko%wmelser - Verksamhetsplan - Riktlinjer - Verk t I - Verk F I
- Uppdrag - m.m. R - m.m. - Trafikbestallning
och avtal L Gverenskommelser Delarsrapport RUN .
Behovsanalyser I
—_>| Regiondirektéren '4_—
Arsredovisning
- Avtal - Overenskommelser - Trafik- och DA SEaHE
- Regelbok - Regelbok samhallsplaneringsnédmndens PP
- m.m. - Verksamhetsplaner verksamhetsplan Upoféli
Uppféljning av - Riktiinjer - Trafik- och verksamhets- o’psrg;:-mg av
avtal - Agardirektiv bestlining k;mmelser
-m.m.
Resultatdialoger
Ledningsrapporter
{ Externa vérdgivare ] Egna produktionsenheter W Ostgotatrafiken '— m:m:
jukvardande och administrativa)
Bolag och stiftelser J
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att utéva dgarrollen och tillsynen 6ver Region Ost-
ergbtlands egna bolag, i forsta hand genom bolags-
ordning, dgardirektiv och tillsyn. Regionstyrelsen har
samordningsansvar mellan nimnder och beredningar
infor fullmiktige och ska overvaka att de av fullmak-
tige faststillda malen och planerna f6r verksamheten
och ekonomi f6ljs, samt se till att uppféljningen sker
till fullmaktige fran samtliga nimnder. Styrelsen ska
skapa yttre och inre forutsittningar for regionens
verksamhet, agera i relation till omvirlden och verka
for att regionens utvecklingskraft stirks.

Hilso- och sjukvirdsnimndens styrning utgar fran
en bestallar-utférarmodell. Nimnden ska i sin bestil-
larroll verka for en bra hilsa hos befolkningen och en
bra hilso- och sjukvard, inklusive tandvard samt stod
och service till vissa funktionshindrade, med fokus pa
medborgarnas behov. Hilso- och sjukvardsnaimnden
ska via 6verenskommelser med regionens produk-
tionsenheter, samt via avtal med privata vardgivare,
faststalla vilken halso- och sjukvard som ska utféras.

Regionutvecklingsnimnden ansvarar f6r regionala
tillvixt- och utvecklingsfrigor inom omriadena kom-
petensforsorjning, foretagsutveckling och tillvaxt,
kultur och kreativitet samt folkhilsa.

Trafik- och samhillsplaneringsnimnden an-
svarar for regionala tillvixt- och utvecklingsfragor
inom sambhallsplanering, kollektivtrafik, infrastruktur,
landsbygdsutveckling och miljé. Nimnden 4r ocksa
regional kollektivtrafikmyndighet.

Regiondirektoren ansvarar for den samlade organi-
sationen och for att verksamheten drivs och utvecklas
professionellt. Regiondirektéren har det 6vergripande
ansvaret for att, genom erforderliga verkstallighets-
beslut, se till att de politiskt faststillda malen uppnas
inom den politiskt faststillda ekonomiska ramen.

dktige Regior vision
Vision  inkl RUP-strategier
Specifika stravansmil destinerade

Reglanfullméktige Strategiska mal . tl respektive styrelse/némnder

Regionfullmaktige
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Styrningslogiken

Regionens politiska organ och dess produktionsenhe-
ter anvinder en gemensam metod, balanserad verk-
samhetsstyrning, for att skapa en tydlig styrningslogik
som stricker sig fran politik till praktik. Detta skapar
en gemensam grundval och struktur f6r planering
och uppféljning dir var och en ska kunna se sin

roll 1 ett storre sammanhang. Styrkortsstrukturen ar
utgangspunkten for den samlade regiondvergripande
styrningen och strukturen 16per som en réd trad 1
regionens samlade styrdokument. Den samlade styr-
ningens Gvergripande inslag ar:

*  Regionfullmaktiges strategiska plan med tredarsbudget

*  Regionstyrelsens verksambetsplan

*  Halso- och sjukvdrdsnanndens verksambetsplan

*  Regionutvecklingsnamndens verksambetsplan

o Trafik- och sambéllsplaneringsndmndens verksambetsplan
*  Regionens mil- och uppfiljningsdokument

I praktiken har dessa styrdokument, vart och ett, en
sjalvstindig roll i styrningen men de utgoér samtidigt
ett bidrag till regionens samlade planerings- och upp-
toljningsprocess som 1 sin helhet f6ljs upp i delars-
rapporter och arsredovisning,

Med utgangspunkt i fullmaktiges vision, strategiska
mal och framgangsfaktorer beskriver regionstyrelsen,
hilso- och sjukvardsnimnden, regionutvecklings-
nimnden och trafik- och samhillsplaneringsnamn-
den, i sina respektive verksamhetsplaner, hand-
lingsinriktade insatsomraden, av politisk karaktir,
som markerar vilka insatser som dr angeldgna att
genomfoéra for att uppfylla de framgingsfaktorer som
regionfullmiktige har redovisat. For att ytterligare
Oka verksamhetsplanernas styreffekt ska styrelse och
nimnder ocksa ange vilket uppfoljningsbehov som
man efterfragar under aret.

I regionens mal- och uppfoljningsdokument kom-
pletteras mal, framgangsfaktorer och insatsomraden
med malsatta nyckelindikatorer och resultatmatt som
ska bidra till en vil underbyggd virdering av malupp-
tyllelsen for respektive strategiskt mal.

Kvalitativa utvecklingsmal destinerade

till pekt

Reglonstyrelsen &
Hilso- och sjukvirdsnamnden 4
. F

aden och uppféljning b av uppfisliningsbeh
Trafik- och samhallsplaneringsnamnden &

Regionstyrelsen

Halso- och sjukvirdsnimnden

Regionutvecklingsndmnden

Trafik- och samhdlisplaneringsndmnden

Nyckelindikatorer

Regiondirektéren
bitr regiondirektéren
Resultatmétt

Figur 3: Den dvergripande styrningens aktirer och begrepp

Kenkreta insatsomeiden/handiingsplaner frin
& respektive styrelse/ndmnder samt redovisning

Milsatta padrivande mélvirden kopplade
till framgéngsfaktorer/insatsomriden/
uppféljningsbehov

Underlag fir att virdera och analysera
maluppfyllelsen fir strategiska mal
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Bilaga 3
Bilaga 3 — Resultatrakning, kassaflodesanalys och balansrak-
ning 2019-2022

Resultatrakning fullfondering
Belopp i miljoner kronor. Lépande priser - resultatrakning inkl sammanstalld redovisning. Koncernforetagens resultat antas vara 0.

Regionen Sammanstélld redovisning

2019 2020 2021 2019 2020 2021

Verksamhetens intakter 3542 3592 3652 4342 4442 4552
Verksamhetens kostnader -16 248 -16 609 -16 991 -16 958 -17369 -17 801
Avskrivningar -850 -850 -850 -930 -930 -930
Verksamhetens nettokostnad -13556 -13867 -14189 -13546 -13857 -14179
Skatteintéakter 10570 10894 11289 10570 10894 11289
Generella statsbidrag 2101 2200 2239 2101 2200 2239
Generella statsbidrag - lakemedel 1248 1267 1286 1248 1267 1286
Finansiella intakter 185 160 135 185 160 135
Finansiella kostnader -478 -566 -668 -488 -576 -678
Resultat efter finansnetto 70 88 92 70 88 92

Extraordinara intakter
Extraordinara kostnader
Arets resultat 70 88 92 70 88 92




Kassaflédesanalys fullfondering

Bilaga 3

Sammanstalld redovisning

Belopp i miljoner kronor. Lépande priser. Regionen

2019 2020 2021
DEN LOPANDE VERKSAMHETEN
Arets resultat 70 88 92
Justering for av- och nedskrivning 900 900 880
Justering for gjorda avsattningar pensioner 487 524 714
Justering for 6vriga avsattningar
Justering for ianspréktagna avsattningar
Justering for 6vriga ej likviditetspaverkande poster
Medel fran verksamheten fore forandring 1457 1512 1686
av rorelsekapital
Okning/minskning kortfristiga fordringar 14 6
Okning/minskning forrdd och varulager
Okning/minskning kortfristiga skulder 166 155 2
Kassaflode frdn den |I6pande verksamheten 1637 1673 1688
INVESTERINGSVERKSAMHETEN
Investering i immateriella anlaggningstillgangar
Forsaljning av immateriella anlaggningstillgangar
Investering i materiella anlaggningstillgangar -1990 -1950 -1950
Forsaljning av materiella anlaggningstillgangar
Investering i finansiella anlaggningstillgangar
Forsaljning av finansiella anlaggningstillgangar
Kassaflode fran investeringsverksamheten -1990 -1950 -1950
FINANSIERINGSVERKSAMHETEN
Nyupptagna l&n
Amortering av skuld
Okning langfristiga fordringar -10 -10
Minskning av langfristiga fordringar
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -10 -10 0
Justering av ingdende eget kapital
Arets kassaflde -363  -287  -262
Likvida medel vid arets borjan 5686 5323 5036
Likvida medel vid arets slut 5323 5036 4774

2019 2020 2021
70 88 92
980 980 960
497 534 724
1547 1602 1776
14 6
166 155 2
1727 1763 1778
-2080 -2040 -2040
-2080 -2040 -2040
-10 -10
-10 -10 0
-363 -287 -262
5722 5359 5072
5359 5072 4810
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Balansrékning fullfondering

Belopp i miljoner kronor. Lopande priser.

TILLGANGAR 2019 2020 2021 2019 2020 2021
Anlaggningstillgdngar
Immateriella anlaggningstillgangar 90 100 100 90 100 100
Byggnader 6681 7046 7460 6681 7046 7460
Mark 95 95 95 95 95 95
Pagaende investeringar 100 100 100
Inventarier 450 550 600 500 600 650
IT-utrustning 175 210 250 185 220 260
Medicinkteknisk apparatur 900 1000 1100 900 1000 1100
Byggnadsinventarier 2508 2943 3404 2508 2943 3404
Bilar och andra transportmedel 3 3 3 653 653 653
Jord-, skogs- och tradgardsmaskiner 5 5 5 5 5 5
Konst 75 80 85 75 80 85
Aktier, andelar, bostadsratter 96 96 96 66 66 66
Langfristiga fordringar 20 30 30 20 30 30
Summa anlaggningstillgangar 11098 12158 13228 11878 12938 14008
Omséttningstillgdngar
Forrad 164 164 164 164 164 164
Kundfordringar 275 275 275 225 225 225
Ovriga kortfristiga fordringar 130 130 130 130 130 130
Forutbetalda kostnader o upplupna intakter 736 730 730 786 780 780
Kortfristiga placeringar 5223 4936 4674 5237 4950 4688
Kassa och bank 100 100 100 122 122 122
Summa omsattningstillgangar 6628 6335 6073 6664 6371 6109
Summa tillg&ngar 17726 18493 19301 18542 19309 20117
EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER 2019 2020 2021 2019 2020 2021
Eget kapital
Balanserat eget kapital 1066 1136 1224 1101 1171 1259
Justerat eget kapital
Arets resultat 70 88 92 70 88 92
Summa eget kapital x) 1136 1224 1316 1171 1259 1351
Avsattningar
Pensionsskuld 13245 13769 14483 13265 13789 14503
Ovriga avséttningar 24 24 24 44 44 44
Summa avséttningar 13269 13793 14507 13309 13833 14547
L&ngfristiga skulder
Langfristiga 1an 21 21 21 507 507 507
Summa langfristiga skulder 21 21 21 507 507 507
Kortfristiga skulder
Leverantorsskulder 1150 1185 1225 1230 1265 1305
Personalens skatter, avgifter mm 155 160 165 165 170 175
Semesterloneskuld 455 465 480 460 470 485
Upplupna kostnader o férutbetalda intékter 1080 1185 117 1220 1325 1257
Ovriga kortfristiga skulder 460 460 470 480 480 490
Summa kortfristiga skulder 3300 3455 3457 3555 3710 3712
Summa skulder, avsattningar 16 590 17269 17985 17 371 18050 18 766
Summa eget kapital, avsattningar
och skulder 17726 18493 19301 18542 19309 20117
x) dérav: rorelsekapital 3328 2880 2616 3109 2661 2397
anldggningskapital -2192  -1656 -1300 -1938 -1402 -1046
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Bilaga 4

Bilaga 4 - Regionbidrag for regionstyrelsen, Halso- och sjuk-
vardsnamnden, Regionutvecklingsnamnden och Trafik- och
samhadllsplaneringsnamnden 2019-2022

REGIONBIDRAG PER STYRELSE/NAMND

Belopp i tusentals kronor 2019 2020 2021
Regionstyrelsen 963 596 953 596 953 596
Halso- och sjukvardsnamnden 11748226 11748226 11748226
Trafik- och samhallsplaneringsnamnden 826 637 826 637 826 637
Regionutvecklingsndmnden 243 307 243 307 243 307
|Summa Regionbidrag 13781766 13771766 13771766
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Bilaga 5
Bilaga 5 — Oversikt strategier och framgangsfaktorer

Vid varje framgangsfaktor anges ansvarig ndmnd. RS=regionstyrelsen, HSN=hélso- och sjukvardsnamnden,
TSN=trafik- och samhallsplaneringsnamnden, RUN=regionutvecklingsnamnden.

PERSPEKTIV - SAMHALLE RS HSN TSN RUN
4.1 Aktivt regionalt ledarskap
Bred samverkan i revideringsarbetet av det regionala utvecklingsprogrammet
[RUP] [ ] [ ] [ ] [ ]
Val fungerande samrad och samverkan med ldnets kommuner . . . .
God samverkan med andra samhaéllsaktdrer . ° ° °
Strukturerad planering och aterkoppling av samrad med kommuner och andra N N N N
aktorer
Strukturerad aterkoppling av regionens internationella arbete . ° ° .
Region Ostergétland visar sitt ledarskap i den regionala utvecklingen ° . . .
4.2 Starkt ekonomisk tillvaxt
Stoédja och framja etablering och utveckling av fler sma och medelstora foretag °
Nara samarbete med naringslivets olika organisationer . .
Dialog med studenter och unga entreprendrer kring tillvéxtfaktorer °
Fortsatt utveckling av Vreta Kluster . .
Inrétta "Innovationssluss kultur” .
Fokus pa omraden identifierade via smart specialisering . . ° .
Ostergotland en attraktiv plats for féretags etablering av huvudkontor °
Skfspa arenor dar halso- och sjukvard och andra utvecklingsomraden kan N N N
maotas
4.3 Attraktiv region att besdka och flytta till
Frdmja utveckling och etablering av verksamheter som gér Ostergétland N . N N
attraktivt att flytta till
Genomfdra den regionala strategin for besdksnaring °
Arrangdrer av stora konferenser och kongresser férlagger sina arrangemang i N N N R
Ostergétland
Rikt kulturliv som attraherar bade féretag och medborgare .
Kulturarv och natur &r profilfragor i marknadsféringen av Ostergétland .
Férlanga sommarsdsongen for besdksnaringen i Ostergétland .
Omsatta marknadsféringsstrategin till taktiska aktiviteter .
4.4 Mojligt att vara delaktig och leva ett gott livi hela
Ostergétland
God dmsesidig forstaelse for att stad och landsbygd inte &r varandras motsat- N . N N
ser utan starkt beroende av varandra
Forsdk med riktad satsning med utdkad kollektivtrafik pa strategiskt viktiga N
landsbygdslinjer
Attraktivt utbud av samhallsservice, kultur-, fritids- och idrottsutbud pa lands- N .
bygden
God telekommunikation bade pa landsbygd och i tatort via bredbands- och N
mobilnat
Digital strategi for att starka IT-kompetensen hos regionens invanare ° .
En infrastruktur som méter dagens och morgondagens behov .
Tillgang till vardcentralverksamhet i varje kommun och stérre tatort °
4.5 Hog utbildningsniva och framgangsrik kompetensfoérsorjning
Regionen har ett nara samarbete med kommuner, universitet, bildningsféround . .
och andra utbildningsanordnare
Aktiv medverkan i kompetensférsérjning fér framtida omraden ° .
Spraksnabbspar fér nyanldnda med sjukvardskompetens ° °
Préva nya former fér att samordna yrkeshdgskoleutbildningar i Ostergédtland ° .
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PERSPEKTIV - SAMHALLE RS HSN TSN RUN
4.6 Bra och jamlik halsa
En samhallsplanering i hela Ianet som ger alla éstgétar tillgéng till ett bra och N
tryggt boende samt motverkar segregering
Ett rikt utbud av kultur- och fritidsaktiviteter i Ostergétland °
Utveckla modeller fér sarskilda uppdrag till idrottsrérelsen att starka halsan N
bland barn och unga samt vuxna i utsatta miljder
Utveckla stddet till familjen och civilsamhéllet i syfte att stérka barn och ungdo- N N
mars halsa
Utveckla samverka mellan hélso- och sjukvarden och elevhélsan i syfte att
stérka barns och ungdomars psykiska och somatiska halsa, 6ka skolndrvaron °
samt nd kunskapsmalen
Att alla dstgdtar har sysselsattning och egen forsérjning .
En sammanhallen vard och omsorg dér individen &r medskapare i sin halsout- N
veckling
Fortsatta arbetet utifran ANDTS-strategin °
Inférande av social aktivitet pa recept °
4.7 Miljomassigt hallbar region
Samordna omstalining till fornyelsebara energikéllor och verka for 6kad ener- N
gieffektivisering
Anvanda regionens Energikontor i samverkan mellan olika intressenter °
En val utbyggd kollektivtrafik som ger férdelar att anvanda jamfort med bilen .
Fysiskt planeringsarbete som skapar férutséttningar for ett hallbart nyttjande av N
naturens resurser
4.8 Aktiv medverkan i en storre geografi
Regionens Brysselkontor och internationella enheten bedriver ett framgangsrikt R N N R
paverkansarbete pa regionens uppdrag
Vara aktiv medlem i Malardalsradet ° . .
Fortsatt utveckling av arbetet med EU:s strukturfondsomraden . .
Aktivt ansokningsforfarande nar det galler EU:s tillampliga fondprogram ° ° ° .
Aktiv part inom AER, SERN, EUREGHA och andra internationella natverk ° ° ° °
Medverka i forverkligandet av Gétalandsbanan . .
Strukturerad samverkan inom Syddstra sjukvardsregionen, &ven inom omradet R N N N
regional utveckling
PERSPEKTIV - MEDBORGARE RS HSN TSN RUN
5.1 Trygg och saker hélso- och sjukvard med hog kvalitet
Aktivt arbete for att sdkerstalla jamlik vard .
Ha en nollvision fér vardskador °
Aktivt arbeta for att minska forekomsten av vardrelaterade infektioner (VRI) ° °
Inrétta vuxentraumateam i alla lansdelar .
Medicinsk kvalitet som star sig val i nationell och internationell jdmforelse . .
Patientnamndens analyser och erfarenheter bidrar till kvalitetsutveckling och . N
hég patientsakerhet i halso- och sjukvarden
En starkt krisberedskap och kontinuitetsplanering . ° ° .
5.2 Hog tillganglighet till halso- och sjukvarden
Enkelt att komma i kontakt med varden . °
Oka majligheten att kommunicera med varden via olika kanaler . .
Tydliga processer som gor att varden hanger ihop fér den enskilde patienten ° °
Starka och utveckla 1177 . .
Samlad 6versyn for tillgangligheten pa akutmottagningarna ° °
Kontaktperson inom specialistvarden for patienter med kroniska eller kom- N N
plexa sjukdomar
Kontinuerliga uppféljningar av den patientupplevda tillgangligheten for respek- N
tive enhet.
Oversyn av verksamheternas ekonomiska incitament for ©kad tillgénglighet .
Inféra SMS-livraddare .
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RS

HSN

TSN

RUN

5.3 Delaktiga och nojda patienter

Aktivt arbeta for att sdkerstalla jamlik vard

Inféra en Informations- och bemo&tandegaranti

Storsta mojliga delaktighet och valfrihet efterstrdvas for patienten i alla vardsi-
tuationer

Etablering av flera vardvalssystem

54

Goda resmojligheter i kollektivtrafiken

Latt att planera, betala och fardas i kollektivtrafiken, bade privat och i tjdnsten

Uppfolining av nartrafiken

Utreda majligheten att pa prov inféra elbussar i
Norrképings stadstrafik

Utvecklad skadrgardstrafik

Resendrer med funktionsnedsattning ska kunna kanna sig trygga med, och
anvanda sig av, kollektivtrafiken fullt ut

Ett val fungerande system for skolresor inom hela regionen

Barn och ungdomar som Iar sig uppskatta kollektivtrafiken och fortsatter resa
som vuxna

Fler omstigningspunkter i det regionala stomlinjenatet
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Regional kultur med brett utbud som ndr manga

Fler besdkare till Ostergdtlands regionala kulturinstitutioner

Inratta regionalt danskompani och filmcentrum

Samarbete mellan kulturinstitutioner, kulturutévare och naringsliv

Regional kulturgaranti fér barn och unga

Utveckla arbetet med kultur for dldre.

Utvecklingsprojekt inom hemsldjdssektor

Fortsatt utveckla arbetet med att inventera och
marknadsfora tysta naturupplevelser

Digitalt och publikt konstgalleri

5.6 Bra regional utbildning och effektivt fraimjande av
entreprendrskap

Utvecklar befintliga och identifierar nya utvecklingsomraden fér Naturbruks-
gymnasiet och Lunnevads folkhégskola

Pabdrjad utbyggnad av dansstudio vid Lunnevads folkhégskola

Utvecklar méjligheterna for fler unga att préva entreprendrskap genom ex Ung
Féretagsamhet och Framtidsfrén

Uppmuntra till att alla lanets kommuner erbjuder entreprendriellt ldrande pa
alla gymnasieskolor

Samverkar med andra aktdrer for att utveckla kompetensplattformen for att
battre identifiera framtida kompetensbehov

Deltar i arrangemang som stimulerar till
entreprendrskap och innovationer

5.7
avs

Bra kunskap och delaktighet bland medborgarna
eende Region Ostergétlands uppdrag och verksamhet

Kontinuerliga brukar- och medborgardialoger i alla ndmnder och styrelser

Utreda forutsattning for att inratta en "blaljusakademi” fér ungdomar

Riktad informationsinsats om den enskildes eget ansvar i hdndelse av kris

PERSPEKTIV - PROCESS

HSN

TSN

RUN

6.1

Bra kdnnedom om och strategier for framtida utmaningar

Arligen ta fram en langsiktig omvarldsanalys

Regelbundet genomfdra trend- och framtidsanalysseminarier

Ha systematiska modeller for heltdckande riskanalyser ("360-grader”) vid storre
férandringar av verksamhet

Regelbunden uppféljning av verksamheten utifran ett framtidsperspektiv
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6.2 Kunskapsbaserad och kvalitetssakrad verksamhet
Kontinuerligt forbattringsarbete utifran resultaten i nationella och regionala . N N .
kvalitetsregister och rankningar
Val utvecklad internkontroll som &r kand i organisationen .
Regionstyrelsen och namnder arbetar strukturerat med att implementera lagar
. . . i T L] o [ ] [ )
och férordningar i verksamheten och foéljer riktlinjer med mera
6.3 Effektiv och sammanhallen sjukvard med individens behov i
centrum
Forstarkt samverkan i uppféljningen mellan regionstyrelsen och hélso- och
sjukvardsnamnden i syfte att identifierar framgangsfaktorer och utvecklingsbe- . .
hov.
Utveckla riktlinjer fér bemanning for slutenvarden °
Utveckla ersattningsmodeller for slutenvarden utifran patientfléden och vard- N
tyngd
Utveckla ersattningsmodeller som ger vardcentralerna ett finansiellt samord- N
ningsansvar fér den néra varden och slutenvarden.
God samordning mellan alla sjukhus samt mellan sjukhus och vardcentraler . .
Inféra tilldggsauktorisationer fér primarvarden i syfte att etablera dldremottag-
ningar, akademiska vardcentraler och sarskilda uppdrag mot barn och unga .
med autismspektrumtillstdnd och utvecklingsstorningar.
Aktivt utvecklingsarbete inom primarvarden, vard i hemmet, och akutsjukvar- N N
den.
Starka den prehospitala varden . .
PERSPEKTIV - PROCESS RS HSN TSN RUN
6.4 Innovativt och systematiskt forbattringsarbete i samverkan
med andra aktorer
Systematiskt kvalitetsutvecklingsarbete genomsyrar organisationens alla delar ° ° ° .
Nyttjande av andra vardgivare och driftsformer som stimulerar utveckling och N
férnyelsearbete
En resurseffektiv kollektivtrafik med stérsta mojliga nytta °
Genrebdvergripande samarbete mellan konstomraden och aktérer .
Regionens arbete med upphandlingar bédr utformas sa att innovationer och nya
. L] [ ] [ ] [ )
metoder kan bli en del av verksamheten
6.5 Modern vard
Halso- och sjukvarden ska erbjuda tekniska I6sningar som innebar att patienten . N
blir medskapare till sin egen vard
IT-utvecklingen ska vara verksamhetsledd . .
Skapa 6ppna och interoperabla system som kan kommunicera med varandra,
1 " ° [
ex Cosmic och NPO
Utveckla kvalitetsutvecklingsplattformar i alla delar av varden ° .
Utbildningsprogram for ledare for att méta méjligheterna med modern vard .
6.6 En aktiv och strategisk forsknings- och utvecklings-
verksamhet
God férmaga att ta till oss forskning och nya rén utanfér var egen organisation . ° ° .
Skapa férutsattningar for en god samverkan mellan Linkdpings Universitet och N
naringslivsrepresentanter
Forskningsmiljé som stimulerar till nytdnkande och innovation i hela organisa- N N N N
tionen
Utveckla méjligheterna att bidra med 6ppna data for att stimulera forskning . N N .
och utveckling
Strategi for att tillskapa och uppratthalla universitetssjukvard ° °
Utveckla modell for kliniska prévningar .
Okat antal av patienter i kliniska studier . .
Forskning bedrivs inom Region Ostergétland samtliga ansvarsomraden ° ° . .
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6.7

Resurseffektiv och kretsloppsanpassad verksamhet med

minsta maojliga klimatpaverkan

Systematiskt miljdarbete i varje verksamhet

L]
Miljé- och klimathansyn i all verksamhet, framférallt vid uppdrag och N N N N
upphandlingar
God hushallning med energi och naturresurser °
Instifta Region Ostergdtlands "Maltidspris” .
6.8 Tydlig ledning och styrning utifran politiska beslut
Region Ostergétland har en tydlig malbild utifrdn de politiska intentionerna ° ° . .
Agarstyrningen utvecklas och tydliggdrs .
Starka samordningen mellan uppdrag, bestallning och verkstallighet . . ° .
Férbattrad internkontroll och tillsyn ° ° ° °
Utveckla de interna processerna kring samrdd med externa aktorer ° . ° )
Inratta ett kulturrad .
PERSPEKTIV - MEDARBETARE RS HSN TSN RUN
7.1 Attraktiv arbetsgivare som bidrar till ett hallbart yrkesliv
Region Ostergétland ska verka fér att géra det enklare att jobba langre upp i N
aren
Utreda ldmpliga arbetsformer fér medarbetare som &r dver 67 ar .
Utveckla arbetstids- och/eller schemamodeller som gér arbetssituationen .
hallbar fér medarbetare som roterar mellan natt- och dagtjanstgéring
Utveckla majligheter till personalférmaner .
Genomféra medborgardialoger med framtidens vardmedarbetare °
Individuell I6nesattning och tydlig kompetensutveckling .
Lénerna ska vara jamstallda och konkurrenskraftiga .
Medverka till att sysselsdttningsgraden bland personer med funktionsnedsétt- R
ning okar
7.2 Ledarskap och chefskap som skapar utvecklingskraft
Tydliga och kanda karridrvagar som gér det méjligt att bli ledare och chef .
Goda mdjligheter till vidareutbildning och utveckling, exempelvis genom N
managementprogram och mentorskap
Bra mojligheter for chefer att enkelt och tydlig ge feedback och aterkoppling N
till medarbetare
Alla chefer bidrar aktivt till att identifiera och foresla 16sningar pa langsiktiga .
utmaningar i verksamheten
Chefsstruktur som underlattar till teamarbete och en personcentrerad vard °
7.3 Aktiva och delaktiga medarbetare som bidrar till att
uppfylla verksamhetens mal och uppdrag
Ansvar och befogenheter ska féljas at och vara sa decentraliserade som maj- .
ligt i regionens verksamheter
Rotation mellan vardarbete och administrativa tjdnster .
Medarbetare ska uppmuntras till att skapa innovationer och att fa ut sina resul- .
tat pa marknaden nér detta ar maojligt
Digital kompetens och mognad hos regionens N
medarbetare
Skapa forutsattningar for forandrat arbetspendlings- och tjansteresebeteende, R
som bidrar till en battre miljé
7.4 Strategisk kompetensforsérjning som stodjer verksamhet-
ens uppdrag och framtida utmaningar
Generell hdjning av ob-tilldggen .
Méjlighet till vidareutveckling och kompetenséverféring inom alla verksamhe- .
ter, inom alla yrkeskategorier och pa alla nivaer
Anvanda medarbetarnas kompetens pa ratt satt .
Verksamhetsanpassade och halsoframjande arbetstider fér medarbetarna .
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Nyttja mojligheter med mer systematisk och effektiv schemaldggning, exem- N

pelvis algoritmisk schemalaggning

Nyttja olika kompetenser fér optimal bemanning .

Medarbetare inom alla yrkeskategorier far delta i och ta del av forskning och N

utveckling

Alla lakare ska under specialistutbildning randa sig inom primarvarden .

ST- och AT-tjanster bor férlaggas dver hela lanet och N

stdrre andel ST-tjdnster inom primarvarden
PERSPEKTIV - EKONOMI RS HSN TSN RUN
8.1 Ekonomi som ger handlingsfrihet

Balans mellan intdkter och kostnader fér produktionsenheterna sammantaget .

Verksamhet anpassad till intdktsutvecklingen . ° . .
8.2 Langsiktig hallbar ekonomi

Avsattningar for framtiden .

Kontinuerligt analysera framtida utmaningar och dess ekonomiska konsekven- N o . N

ser

Analys av det egna kapitalets storlek samt det finansiella malet °
8.3 Kostnadseffektiv ekonomi

Kostnadseffektivitet i hadlso- och sjukvarden 6ver tid och som star sig val i N o

nationell jamférelse

Ett kostnadseffektivt kollektivtrafiksystem ° °

Ersattningssystem som stddjer effektivitetsutveckling . ° . .
8.4 God férmaga att nyttja EU:s fonder och annan extern
finansiering

God kdnnedom inom hela organisationen om utlysningar och ansékningspro- N N N N

cesser

Ett aktivt ansdkningsfoérfarande fran regionen vad galler EU:s tilldmpliga fond- N o N N

program
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