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1. MED KRAFT ATT FORANDRA OCH
FOKUS PA DET VASENTLIGA

Viardkrisen maste vindas

Region Ostergdtland har fantastiska mojligheter, men stir ocksa infér stora utmaningar, biade pa
kort och lang sikt. Inte minst inom hilso- och sjukvarden. Fran att ha varit bland de basta i lan-

det, bade vad giller tillginglighet till varden och ekonomi, pekar kurvorna sedan flera ér tillbaka

dramatiskt 4t fel hall. Den utvecklingen maste brytas — och det dr brattom.

Det dr nu det krivs politiskt ledarskap mer dn ndgonsin. Det dr ocksa nu det krdvs mod att f61-
dndra och det dr nu det krivs fokus pa det visentliga.

Ostgotarna ska kunna lita pa att fa ritt vérd, i ritt tid, nir man behéver den. Vardens medarbe-
tare gor fantastiska insatser varje dag och ger vard av hog kvalitet. Men vi ser att vardens kostna-
der 6kar i en takt som inte édr hallbar, detta samtidigt som produktiviteten sjunker.

Vi tror inte att det finns nagra enkla eller snabba 16sningar att vinda utvecklingen. Vi tror heller
inte att sjukvardens problem frimst dr ekonomiska, utan vi tror istillet pa reformer som l6ser de
organisatoriska systemfel som drabbar patienter i form av langa kder och personalen i form av
dalig och stressig arbetsmiljo.

Moderaterna och Kristdemokraterna tar vardkrisen pa allvar och presenterar darfor i vart férslag
till trearsbudget en reformagenda for att vinda vardkrisen. Vi pekar ut en rad atgirder och re-
former som dels syftar till att skapa “ordning och reda” i varden, men ocksa om “att gbra ritt
fran borjan”. Det dr pd sa sitt kan vi minska kostnaderna i varden, samtidigt som vi skapar en
bittre vard for bade patienter och medarbetare.

Ett attraktivt Ostergétland

Regionens ansvar ar bredare dn bara sjukvard. Grunden f6r en bra vilfird byggs av féretag och
minniskor som tillsammans skapar de resurser som behovs for att bygga en trygg hilso- och
sjukvard for alla. Vi vill utveckla hela Region Ostergétlands attraktivitet, tillvarata dess innovat-
ionskraft och skapa en modern region. Ostergétland ska vara attraktivt f6r boende, besékare och
investerare.

Vivill se en region med utvecklingskraft. Dir fler goda idéer blir verklighet, dér kreativitet och
mangfald far komma fram och dir samverkan over grinser, dven internationellt, skapar nya moj-
ligheter. Genom att satsa pa unga minniskors engagemang for entreprendrskap och féretagande,
exempelvis genom Ung Foretagsamhet, bidrar vi till en 6kad utvecklingskraft.

Regionen ska ha en forskning i framkant som bidrar till att utveckla nya metoder och idéer. Nya
tekniska 16sningar ska anvindas for att pad ett béttre sitt kunna méta manniskors behov av in-
formation och kommunikation inom olika verksamhetsomriden, men 4dven f6r att utveckla var-
den. Region Ostergétland kan bidra till 6kad utvecklingskraft genom en vil fungerande infra-
struktur och goda resméjligheter med kollektivtrafiken. Pa sd sitt binder vi samman linet och
Okar var arbetsmarknadsregion.
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Vi vill forma ett lin som skapar goda livsvillkor f6r de som bor och verkar hir, skapa mojligheter
till en halsosam uppvixt och ge mojligheten att paverka och vara delaktig 1 sitt eget liv. Goda
livsvillkor skapas till storsta del av en bra utbildning, fler méinniskor i arbete och 6kad mojlighet
att paverka sin egen vardag. Aven méjligheter till kultur och ett aktivt friluftsliv ir viktiga fak-
torer.

Region Ostergétland ska aktivt bidra till en hallbar utveckling, inte minst for var milj6. Vi ska
minska var klimatpaverkan och 6vrig belastning pa miljon. Det skapar goda livsvillkor — dven for
framtiden.

Moderaternas och Kristdemokrater-
nas ambition ar tydlig: vi vill rusta
Region Ostergétland vil for framtida
behov. Det ska vi gbra med respekt
for varje skattekrona Gstgbtarna bi-
drar med. I vart forslag till Strategisk
plan med trearsbudget lyfter vi fr-
slag pa l6sningar hir och nu fér en
bittre hilso- och sjukvird, smartare
kollektivtrafik och hallbar tillvixt.
Men vi lyfter ocksa blicken mot
framtiden och dess utmaningar. Det
dr sd vi tar ansvar for Ostergétland —
en region dar vixtkraft skapar livs-
kvalitet.

Linkdping juni 2019
Fredrik Syostrand (M), Marie Morell (M), Per Larsson (KD), Jan Owe-Larsson (M)
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2. REFORMAGENDA FOR BATTRE VARD

Steg 1: Ordning och reda

Region Ostergétland har stora utmaningar inom vérden. Moderaterna och Kristdemokraterna har
under lingre tid lagt fram olika forslag for att mota dessa utmaningar. Vara 24 forslag till atgarder
for att vinda vardkrisen, som lades fram varen 2017, grundade sig 1 synpunkter som lyfts fram av
medarbetare under en lingre tid. Dessa lag sedan ocksa till grund for vara férslag som region-
fullmaktige bifoll i samband med behandlingen av finansplanen i november 2018. Vi har dven
presenterat andra atgirder pa bland annat regionstyrelsen och hilso- och sjukvardsnimnden.
Gemensamt f6r samtliga dessa férslag kan sdgas vara ”ordning och reda”. Vi ser det som det
forsta steget i var reformagenda for att forbittra varden. Vi menar att dessa uppdrag maste full-
foljas for att skapa den grund som den fortsatta utvecklingen maste std pa.

o 24 forslag till atgdrder for att vinda vardkrisen (varen 2017)
Forslag till dtgdrder, utifrain samtal med medarbetare 1 varden, f6r att forbittra situationen
1 den Ostgotska viarden — bade pa kort och lang sikt.

e Fortsatt utveckling av vara uppdrag frin finansplanen
Planeringstorutsattningar infor strategisk plan och trearsbudget

Back to basic — forenkling av styrdokumenten

Effektivisering av administrativa processer

Oversyn av organisation och ledning

Oversyn av uppdrag, ersittningssystem och resursférdelningssystemet
Utveckla den nira virden genom en primarvardsreform

NeoumhAwh e

Analys och insatser for att klara dagens och morgondagens kompetenstorsorjning

e Fordjupad ekonomisk analys (RS april 2019)
En férdjupad och mer mangdimensionell analys av intdkter och kostnader ska tas fram sa

snart som moijligt.

Regionstyrelsen och hélso- och sjukvirdsnimnden ges 1 uppdrag att fullfolja arbetet med de
uppdrag som beslutades i finansplanen samt arbetet med den férdjupade ekonomiska analysen
som beslutades av regionstyrelsen 1 april 2019.

Steg 2: Gora ritt fran borjan

Vi ser fortsatt omraden som miste reformeras och utvecklas inom vérden i Ostergétland. De
atgirder som vi foreslar ska bidra till en vard som dr mer tillganglig, med hog kvalitet och stor
delaktighet och som bidrar till en bra vard och battre hilsa.

Vi behover dirfor ga vidare med steg tva i reformarbetet. Om steg ett handlade om att skapa
ordning och reda handlar steg tva om att ’gora ritt fran borjan”. Vi ser allt fOr ofta att varden far
16sa problem som uppstatt pa grund av felaktiga processer, att man inte har ett helhetsperspektiv
eller att samverkan och kommunikation inte fungerat tillrickligt val. Genom att gora ritt fran
bérjan kan vi ocksd minska kostnaderna i hela varden, samtidigt som vi skapar en battre vard f6r
béade patienter och medarbetare.
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Effektiva upphandlingsprocesser

Upphandling och inkép ir en stor och viktig del av Region Ostergotlands verksamhet och kost-
nader. Region Ostergotland utarbetade under 2017 en upphandlings- och inképspolicy, dir mal
och strategier fastslis for upphandling och ink6p. Det praktiska genomférandet kan dock utveck-
las och foérbittras. Enligt olika rapporter finns stora summor att spara genom att arbeta mer sam-
ordnat med upphandlingar. Hir kan exempelvis samarbetet i Sydostra sjukvardsregionen, eller
SKL:s upphandlingsorganisation Komentus, anvindas mer strukturerat. Det handlar dven om att
samordna processer, dirmed ocksa material och indirekt upphandlingar. Logistik kring produk-
terna ar ocksa central. Arbetet med apotekare som skoter medicinforrad har slagit mycket val ut
och bidragit till en mer effektiv anvindning av likemedel. Hir finns mer att gora nir det giller
andra produkter som regionen anvinder. Genom att gora ritt frin borjan i en upphandlingspro-
cess, skapa delaktighet och samordning kan varden goras mer effektiv ur olika perspektiv.

Regionstyrelsen ges dirfor i uppdrag att se 6ver samverkan, processer, uppfoljning och logistik
av Region Ostergétlands upphandlingar i syfte att reducera onédiga kostnader, Ska kvalitén i
levererade produkter samt skapa sikra och effektiva floden till regionens verksamheter.

Digitala verktyg for att fo6rbittra processerna i varden

Digitala verktyg har funnits linge i varden genom exempelvis journalsystem. Men svensk hilso-
och sjukvard har varit simre att pa ett systematiskt sitt inféra digitala system for att leda och
styra processerna i varden. Det ar inte lingre mojligt att Gverblicka processerna i ett allt mer
komplext vardsystem. Det finns manga exempel dir battre processer med digitalt stod kortat
vintetider och bidragit till en minskad administration, exempelvis genom att féra 6ver data frin
journalsystem till kvalitetsregister eller automatisk diktering. Vi ser idag 6ar av dessa digitala
verktyg, men det finns igen samlad strategi och ingen tydlig ledning for hur detta ska inforas i
regionen.

Regionstyrelsen och hilso- och sjukvirdsnimnden ges dirfor 1 uppdrag att ta fram en sam-
lad strategi for att anvinda digitala verktyg och artificiell intelligens (AI) f6r bittre planering, upp-
foljning och analys for att underlatta ledningen och styrningen av varden.

Verktyg for prevention i alla delar av varden

Arbetet med det forebyggande arbetet maste intensifieras i alla delar. Det handlar bade om att
tydligt identifiera férebyggande atgirder som kan goras pa individ- och gruppniva. Men ocksa
arbeta for att den som redan ir sjuk inte ska forvirras i sin sjukdom. Det handlar helt enkelt om
att gora ritt fran borjan.

Hilso- och sjukvirdsnimnden ges dirfor 1 uppdrag att ta fram en samlad strategi fOr att stitta
nytt fokus pa det preventiva arbetet i alla delar av varden. Det handlar om allt fran forskning och
uppfdljning, férindrade arbetssitt och samverkan med det civila samhillet till anvandning av data
och Al f6r att bittre identifiera riskgrupper och riskpatienter.

Utveckla valfrihet och mangfald for att skapa en nira vard

Arbetet med att skapa en mer nira vard pagar inom manga olika omraden. Nira vard dr mer dn
bara primirvarden, det handlar dven om att flytta slutenvard mot en mer 6ppen vard. Ett tydligt
sitt att driva den processen ir att utveckla valfrihet och mangfald av vardgivare. Privata vardgi-
vare har under lang tid bidragit till en ndra vard. Vi ser idag att antalet etableringar via nationella
taxan minskar. Det innebir dven att firre och firre specialistlikare finns i den Oppna, nira var-
den. For oss ér de privata vardgivarna ett viktigt bidrag for att skapa en bra vard. Med fler vard-
givare inom den nira varden skapar vi bittre forutsattningar for att gora ritt fran borjan.



ad

Hilso- och sjukvirdsnimnden ges dirfor 1 uppdrag att utarbeta en tydlig strategi for hur den
nira varden kan utvecklas genom maéngfald av utférare och valfrihet f6r bade patienter och med-
arbetare. Uppdraget ska samordnas med det sedan tidigare givna uppdraget ”Utveckla den nira
varden genom en primarvardsreform”.

Gemensamt fokus pa ledarskap i hela organisationen

Ett vil fungerande ledarskap ir nyckeln till en vil fungerande organisation. Region Ostergotland
har sedan linge ett val utvecklat arbete med ledarskapsutbildningar och stéd till chefer och ledare,
men det behover utvecklas och samlas tydligare. De stora forindringar som Region Ostergotland
har genomgatt, bide genom att just bli en region, men ocksa all den férandring som sker i virden
— bade i Ostergétland och i Sverige som helhet — kriver ett gemensamt fokus pa ledarskap i hela
organisationen. Dirfér behovs bade utveckling av dagens chefer, men ocksa av morgondagens.
Vi vet hur centralt bra ledarskap ar for en bra verksamhet och vi vet ocksa vad motsatsen kan
betyda. Det dr dirfor extra viktigt att géra ritt fran bérjan dven nir det handlar om ledarskap.
Ledarskapet i en politiskt styrd organisation som Region Ostergétland bérijar just i politiken, dir-
for bor dven de politiska ledarna involveras.

Regionstyrelsen ges dirfor i uppdrag att utveckla ett samlat ledarskapsprogram for hela region-
en, inklusive den politiska ledningen, i syfte att skapa verktyg for att samlat agerande for att na
uppsatta mal for Region Ostergétland.

Utveckla kompetensen inom strategiska omraden

Virden utvecklas hela tiden, vilket skapar nya behov av kunskap hos vardens medarbetare. Reg-
ion Ostergétland har val utbildade och kompetenta medarbetare, men for att hitta gemensamma
sitt att mota utvecklingen behovs ibland samlade kompetensinsatser. Ett sidant omrade ar kun-
skap och kompetens om éldrandets sjukdomar och palliativ vard. Ett annat omrade dr patienter
med psykisk ohilsa, som finns inom manga delar av varden. Satsningar har gjorts tidigare genom
aren, men kunskap ér farskvara som hela tiden behover upprepas och uppdateras. For att skapa
ett battre omhindertagande, vardprocesser, m.m. beh6évs en gemensam kunskapsgrund. Genom
okad kunskap hos fler medarbetare inom strategiska omraden kan vi skapa en vard som gor ritt
fran borjan. Med digitala verktyg i form av e-lirande kan manga medarbetare nas pa ett enkelt
satt.

Regionstyrelsen ges dirfor i uppdrag att identifiera strategiska omraden dir gemensamma kun-
skapsinsatser behdvs samt utarbeta forslag till utbildningsinsatser, girna digitala, for limpliga
malgrupper.
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3. REGION OSTERGOTLANDS UPPDRAG
OCH STYRNING

Region Ostergétlands verksamhet bygger pa tre tydliga ansvarsomraden:

e Region Ostergbtlands mest omfattande uppdrag ir att erbjuda invdnarna i Ostergétland
en bra halso- och sjukvard.

e Region Ostergotland leder ocksi det regionala utvecklingsarbetet fér en lingsiktig och
hallbar utveckling. Det innebir att Region Ostergétland genom sitt ansvar fér regionala
uppgifter genomfor atgirder inom omraden som samhaillsbyggnad, kompetensforsor-
ning, féretagande, bestksniring, kultur, folkbildning och folkhilsa.

e Region Ostergédand ansvarar for all kollektivtrafik i linet och har rollen att som regional
kollektivtrafikmyndighet ansvara for att utveckla en attraktiv och effektiv kollektivtrafik.

Region Ostergdtland dr en politiskt styrd organisation dir regionfullmiktige ir hogsta beslutande
organ. Utgangspunkten for styrningen av Region Ostergétlands verksamhet dr regionfullmiktiges
strategiska plan med den lagstadgade tredriga budgeten. Planen innehaller ocksa beslut om skatte-
sats och ekonomiska ramar. I den strategiska planen beskriver fullmiktige den Gvergripande stra-
tegiska inriktningen for Region Ostergétland och formulerar det vergripande uppdraget som ges
till regionstyrelsen och de 6vriga nimnderna.

Fullmiktige har i utformningen av den strategiska planen tagit sirskilt ansats fran det regionala
utvecklingsprogrammet fér Ostergétland (RUP), som ir en samlad strategi for regionens utveckl-
ingsarbete och som ska vara vigledande fér Region Ostergétland samt for regionens kommuner,
niringsliv och det civila samhillet, samt for statliga myndigheter. I utformningen av Region Os-
tergotlands strategiska plan har dirutover hinsyn tagits till de andra beslutade regionala program
och satsningar, sisom regionala trafikf6rsorjningsprogrammet (RTP), linstransportplanen (LTP),
kulturplanen och Ostgdtakommissionen.

Det formulerade uppdraget utgar frin Region Ostergétlands vision som konkretiseras i strate-
giska mal inom fem olika perspektiv vilka skapar en Gvergripande struktur f6r planering och upp-
foljning. Dirutéver faststaller regionfullmiaktige framgangsfaktorer som beskriver angeligna och
avgorande forutsittningar for en 6nskvird och gynnsam utveckling inom respektive malomrade.

Regionstyrelsen, har tillsammans med halso- och sjukvardsnimnden, regionutvecklingsnimnden
och trafik- och samhillsplaneringsnimnden, ansvaret att verkstilla uppdraget som formuleras i
den strategiska planen. I praktiken innebir ansvarsférdelningen i manga fall att styrelse och
nimnder arbetar mot samma mal men med olika utgangspunkter vilket kriver koordinering av
styrprocesserna. Detta innebir ocksa att styrelsen och nimnderna kan ndrma sig samma mal fran
olika hall och dirmed dela ansvaret f6r méaluppfyllelsen. Detta genom att exempelvis hilso- och
sjukvardsnamnden tar sitt ansvar utifran ett bestallarperspektiv samtidigt som styrelsen, for
samma mal, tar sitt ansvar genom sin dgarstyrning av produktionen.
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Foljande fem perspektiv har valts for Region Ostergétlands styrning:

Sambhille
Medborgare
Process
Medarbetare
Ekonomi

Perspektiven Samhille och Medborgare dr 6verordnade de Gvriga perspektiven genom att de
strategiska malen i Process-, Medarbetare- och Ekonomiperspektiven ska understodja méaluppfyl-
lelsen i perspektiven Samhille och Medborgare.

Region Ostergétland har en decentraliserad organisation, vilket innebir att produktionsenheterna
har mycket sjalvstindigt beslutsutrymme 6ver sin verksamhet inom de politiskt beslutade ramar-
na. De centrala styrdokumenten utgor det ramverk av mal och utvecklingsomraden som produkt-
ionsenheterna arbetar f6r att uppna.

I kommunallagen anges att kommuner och landsting ska ha en god ekonomisk hushallning.
Fullmiktige ska besluta om riktlinjer f6r god ekonomisk hushallning f6r kommunen eller lands-
tinget. F6r Region Ostergétland innebir god ekonomisk hushallning att regionen ska uppna goda
verksamhetsresultat och darutover ska det finansiella malet vara uppfyllt. Enligt den langsiktspro-
gnos som gjorts bor det egna kapitalt med fullfondering uppga till 1,6 miljarder. Det positiva re-
sultatet per ar bor motsvara 1 procent av verksamhetens skatter och statsbidrag. Nivan for det
egna kapitalet behover kontinuerligt ses 6ver da det ekonomiska resultatet ocksa ska sikerstilla
framtida behov av pensionsutbetalningar, ny- och aterinvesteringar i fastigheter och utrustning
samt kompetensforsorjning.

Det verksamhetsmassiga kravet pd god ekonomisk hushéllning dr relaterat till den sammantagna
uppfyllelsen av regionens strategiska mal. Flera av de mal som avser hilso- och sjukvarden har
direkt baring pa ”’God vard” enligt Socialstyrelsens féreskrifter vilket innebar att varden ska vara
kunskapsbaserad och dndamilsenlig, siker, patientfokuserad, effektiv, jimlik och tillginglig.

10
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4. SAMHALLSPERSPEKTIVET

[Perspektivet Samhille beskriver hur Ostergétlands utvecklingsforutsittningar tas tillvara.]

Region Ostergétland har det regionala utvecklingsansvaret i Ostergotland. Det innebir ansvar for
vissa statliga uppgifter och for den regionala dimensionen inom flera omraden, som exempelvis
folkhilsa, tillvixt och kultur. Det 4r omriden dir Region Ostergétland inte dger och kan styra
utvecklingen helt pd egen hand. Arbetet behéver i stallet drivas genom ett tydligt regionalt ledar-
skap och samarbete med de andra organisationer som kan bidra till utvecklingen.

Dessvirre har det tydliga engagemanget, intresset och forstaelsen f6r de regionala utvecklingsfra-
gorna saknats i den yttersta politiska ledningen sedan Region Ostergétland bildades. Otydligheten
gentemot medborgare, foretag och organisationer, om var det regionala ledarskapet egentligen
finns, har forsimrat mojligheten f6r Region Ostergdtland att uppfattas som den ledande aktéren
inom regionala tillvaxtfragor. Nir nu en ny mandatperiod ar inledd ér det vasentligt att reparera
bristerna fran daren 2015-2018. Hela den politiska ledningen behéver tydligt visa pa det regionala
utvecklingsansvarets betydelse for hela regionens verksamhet.

Ostergétland ir en unik region med mycket goda forutsittningar att fortsitta utvecklas for att
skapa god livskvalitet f6r alla som bor och verkar hir. Men det finns utmaningar som vi maste
arbeta vidare med.

Ostgoten har generellt en god hilsa, men det finns skillnader som maste minska och den all-
minna hilsan maste stirkas. For att dstadkomma detta krdvs samverkan mellan olika parter i
samhillet och att minniskors egen kraft samtidigt tas tillvara. En nyckel fér 6kad hilsa ar en god
utbildningsnivi och hog sysselsittning. Hir underpresterar Ostergétland 1 jimférelse med 6vriga
Sverige. Vi ser dven att andelen fretagare och nya foretag generellt dr ligre. Ett annat stort pro-
blem ar att missmatchen mellan utbildningsnivan hos de arbetssékande och behoven hos foreta-
gen ir for stor.

Osterg('jtland ar idag vil forsett nir det giller grundliggande infrastruktur med stambana, Euro-
pavigar, hamn och flygplatser. Utmaningen framat giller att pa ett klokt och robust sitt nyttja
denna infrastruktur for att utveckla kommunikationerna for bade arbets-, studie-, och fritidsresot.
Vi behover ocksa fortsitta utveckla kommunikationerna mot andra lin for att pa sa sitt vidga
arbetsmarknadsomridet.

Ostergétland har idag manga och vilkinda turistdestinationer. Det som saknas ir en bra samord-
ning mellan dessa destinationer, vilket medfér att Ostergotland inte fullt utnyttjar sin potential.
Utvecklingen mot en allt mer globaliserad virld paverkar dven oss. Ostergdtland har idag flera
internationellt framgangsrika verksamheter. Vi maste dock arbeta f6r att kunna méta bade de
utmaningar och de moéijligheter som globalisering och internationalisering innebér. Vi maste ocksa
kunna mota de utmaningar som finns inom miljé- och klimatomradet. I Ostergétland finns bred
kunskap gillande klimat och milj6, den maste pa ett bra sitt tas tillvara lokalt, men dven exporte-
ras utanfor regionen.

Utifran dessa utmaningar har vi foljande strategier och framgangsfaktorer inom omradet;
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4.1 Ledarskap for Ostergétland

Region Osterg('jtland har ett ansvar PP \
. . chito

att, tillsammans med andra samhalls- Qe

aktorer, paverka utvecklingen i linet.

. . .. N
Regionen ska ta en tydlig ledarroll for ot
att vara drivande 1 fragor som ror den g
regionala utvecklingen. Grunden f6r N
: Y h S \“\\0

\’ & ‘.4’ Y anes

detta dr det lagreglerade regionala
utvecklingsansvaret som tillsammans
med egna initiativ ligger grunden for
regionens samlade regionala utveckl- =
ingsansvar for hela Ostergétland. et
Tillsammans med sambhillet 1 Gvrigt, frin kommunerna till lokala intresseféreningar, ska regionen
arbeta for att stindigt forbittra forutsittningarna inom alla omraden i linet. Detta kriver manga
ganger en annan typ av ledarskap.

Arbetet med den nya Regionala utvecklingsstrategin (RUS) idr ett viktigt medel f6r att skapa ett
tydligt regionalt ledarskap ir att identifiera en ’regional berittelse”. Att utifran en faktabaserad
analys beskriva den egna regionens utveckling och dess aktuella problem, men framfér allt dess
mojligheter och framtidsutsikter, ar en viktig grund. Samtidigt bor den “regionala berittelsen”
vara visionir och engagerande och stirka viljan att arbeta f6r en hallbar tillvixt. Processen kriver
en bred samverkan i den process som dr igangsatt mellan politiken, niringsliv och civilsamhille.
Samverkansformer mellan Region Ostergétland och linets kommuner och andra aktorer ska ak-
tivt anvandas for dialog och diskussion kring viktiga gemensamma utmaningar. De frigor som
lyfts upp miste ha en tydlig beredning och aterkoppling inom Region Ostergétland, annars kan
inte Region Ostergétland ta det tydliga ledarskap som férvintas.

Det ar aven av vikt att de internationella fragorna far en tydlig och strukturerad aterkoppling
inom Region Ostergotland.

Det regionala ledarskapet forutsitter ocksa en aktiv och 6ppen dialog med andra samhallsaktorer
som kan paverka Ostergbtlands utvecklingsforutsittningar.

Regionens roll dr inte att gora allt sjilv, diremot att underlitta f6r andra organisationer och indi-
vider att géra mer. Dirfor bor Region Ostergdtland lyfta fram goda exempel pa handlingskraftiga
minniskor, verksamheter och organisationer for att inspirerar andra att hitta sin egen handlings-
kraft och utvecklingskraft.

Framgangsfaktorer 4.1

e Regionen ska ta en tydlig ledarroll f6r att vara drivande i fragor som rér den regionala
utvecklingen

e Bred samverkan i revideringsarbetet av nya Regionala utvecklingsstrategin (RUS)

e Vil fungerande samrad och samverkan med linets kommuner

¢ God samverkan med andra samhillsaktorer

e Strukturerad planering och aterkoppling av samrad med kommuner och andra aktorer
e Strukturerad dterkoppling av regionens internationella arbete
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4.2 Stark ekonomisk tillvaxt

Region Ostergdtland har ett uppdrag att skapa forutsittningar for en god tillvixt och ett fore-
tagsklimat som star sig vil i den globala konkurrensen. Genom en vilfungerande tillvixt kan vi
ocksa satsa ytterligare resurser pa vilfird, vilket 6kar tryggheten och livskvaliteten.

Det offentliga har en naturlig roll att fylla f6r att stimulera nyforetagande, utveckla befintliga fore-
tag och frimja foretagslokaliseringar i regionen dir marknaden inte f6rmar att skapa bra 16sning-
ar. Genom tydliga strategier och att bidra till samverkan och métesarenor kan Region Ostergét-
land skapa forutsittningar for utvecklingen av naringslivet i hela linet.

Insatserna for naringslivsutveckling kan goras effektivare med en battre samverkan och samord-
ning mellan olika niringslivsfrimjande aktorer. For att ytterligare stirka Region Ostergétlands
roll nir det giller de regionala tillvixtfragorna beh6évs en mer tydlig och regelbunden dialog mel-
lan politisk nivd och foretridare for niringslivets olika organisationer i Ostergétland. Det region-
ala tillvaxtrad som var aktivt 2015-2016, som métesplats mellan regionutvecklingsnimndens pre-
sidium och regionens tillvaxtaktorer, var tyvarr vilande under andra hilften av mandatperioden,
men ska efter forslag frin Moderaterna och Kristdemokraterna i samband med beslut om Fi-
nansplan 2019-2021, nu ateruppsta i férnyad form. Arbetet inom East Sweden Business Region
(ESBR), dir dven kommunernas niringslivsarbete finns representerat, fortsitter ocksa att utveck-
las. Diarutéver ser vi ett behov av att infora foretagsdialoger, med framforallt sma och medelstora
foretag, dir vi kan identifiera de behov linets foretagare har i férhéllande till regionen. Studenter
och unga entreprendrer dr en viktig grupp att lyssna till, darfor vill vi skapa ett ungt tillvixtrad”.

Det ar viktigt att fortsitta med insatser som frimjar positiva attityder till entreprendrskap bland
barn och ungdomar i Region Ostergétland, t.ex. Ung Foretagsamhet och Framtidsfron.

En viktig gren av det 6stgdtska niringslivet dr de sa kallade gréna niringarna, dir Ostergétland
har en nationell titposition. Har ar det viktigt att fortsatta utvecklingen av regionens foretagsklus-
ter for grona niringar, Vreta Kluster. Dels fOr att ytterligare stirka mojligheten att frimja foreta-
gande inom sektorn och dels vidareutveckla en plattform for att bittre marknadsfora behovet av
ny arbetskraft inom omradet. En ytterligare f6rdjupad samverkan med Naturbruksgymnasiet och
Linkopings universitet dr viktig. Region Osterg('jtland b6t ocksi aktivt medverka till att utveckla
den tredje etappen av klusteromradet, med exempelvis moijlighet till testbaddsverksamhet f6r de
grona naringarna. Hir dr Agtech 2030 ett mycket gott exempel som fokuserar pa hur man kan
utveckla digitala verktyg inom de gréna niringarna.

Inom kulturomradet dr de kreativa niringarna i manga stycken en inte tillrickligt anvind resurs
for att stirka den ekonomiska tillvixten i regionen. Dirfor vill vi inritta “Innovationssluss kul-
tur” for att frimja Skat foretagande inom de kulturella och kreativa niringarna i Ostergétland.
Det skulle till exempel kunna handla om beséksnaringen kopplat till det 6stgotska kulturavet.

Region Ostergétlands arbete med en Life Science-strategi och en
Life Science-nod ar viktigt for att skapa férutsittningar for att
utnyttja den kunskap och kompetens som finns inom hilso- och
sjukvardsomradet i regionen, men dven de starka miljéer som
finns exempelvis inom digitalisering och Artificiell intelligens,
béade vid universitetet och i niringslivet. Mojligheterna for att
utveckla bade befintliga och nya foretag inom Life Science-
omradet ir stora i linet. Ostergétland har stor potential inom
omradet grundat pa en god samverkan mellan regionen och Lin-

patienter
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kopings universitet sedan linge. En vil fungerande Life Science-nod kriver en aktiv samverkan
med naringslivet, men ocksa med patienter, anhoriga och det civila sambhillet. Ostergt')tland bor
satsa pa en Life Science-utveckling som tydligt kopplar till ett patientnira perspektiv och behov,
ddr alla dessa fyra aktOrer ingir, sa kallad kvadrupel helix.

Framgiangsfaktorer 4.2
e Stodja och frimja etablering och utveckling av fler sméa och medelstora foretag
e Nira samarbete med niringslivets olika organisationer
¢ Dialog med studenter och unga entreprenorer kring tillvaxtfaktorer
e Fortsatt utveckling av Vreta Kluster
e Inritta "Innovationssluss kultur”
e Utveckla en Life science-nod med fokus pa patientens perspektiv
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4.3 Attraktiv region att besoka och flytta till

Region Ostergétlands attraktivitet paverkar in- och utflyttning, invanarnas sjilvbild, féretagseta-
blering och bes6ksnaringens mojligheter. Att verka for en vixande bes6ksndring ar strategiskt
angeldget for den samlade regionala utvecklingen. Konkurrensen om nationell och internationell
uppmirksamhet ar stark.

I Ostergétland och i regionens omedelbara nirhet finns nigra riktigt starka nationella beséksmal,
daribland Kolmardens Djurpark, Gota Kanal och Astrid Lindgrens Virld. Dessutom pagir for-
beredelserna med full kraft f6r etableringen av danska Lalandias anlidggning i Motala. Regionen
har en viktig roll i att frimja samverkan mellan dessa aktorer, i syfte att gbra Ostergdtland attrak-
tivt som besoksmal for framforallt barnfamiljer. Regionen bor ocksa i samverkan med kommu-
ner, frimja ytterligare externa etableringar av familjeinriktade beséksmal i Ostergétland.

Ett annat sitt att synas och fa uppmarksamhet — i syfte att gora regionen mer kind — ar att eta-
blera fler aterkommande arrangemang med lyskraft som lockar manga besokare, utéver de som
redan finns. Det kan handla om kultur, idrott, missor, konferenser och annat som kan knytas an
till regionens identitet. Bes6kare 1 vart lin som far positiva upplevelser bidrar till att sprida bilden
av en attraktiv region.

Den regionala kulturen har ocksa stor betydelse fér Ostergétlands attraktivitet och utveckling och
ir av stort virde for medborgarnas livskvalitet. Ett rikt kulturliv har betydelse for linets mojlig-
heter att attrahera bade etablering av foretag och inflyttning av medborgare och dirmed bidra till
den ekonomiska tillvixten i linet. Region Ostergotland har en nyckelroll i att frimja ett hogkvali-
tativt kulturbud i hela regionen och Ostergétland har goda forutsittningar att utveckla kulturtur-
ism med hog kvalitet. Det rika stgétska kulturarvet och de varierande naturmiljéerna i regionen
ar omraden som ytterligare kan stirkas som besoksmal.

Att fortsitta arbetet med att gora vart lin mer attraktivt dr prioriterat. Den regionala strategin for
bescksniringen som antogs av Regionutvecklingsnimnden under féregiende mandatperiod be-
héver dels uppdateras och aktualiseras och dels foljas av en konkret atgirdsplan, f6r att tydligt
kunna ga frin ord till handling i f6rverkligandet av strategin. Malet ar fler besokare, bade turister
och affirsresenirer, och att i férlingningen fler familjer och féretag flyttar till Ostergotland. For
att stirka regionens arbete med att férverkliga bes6ksnaringsstrategin, samordna regionens starka
bescksmal, frimja ytterligare externa etableringar och stirka den regionala kulturen som besoks-
niringsaktor, dr det visentligt att regionens enhet for tillvixt ges stirkta mojligheter att genom-
fora sitt viktiga uppdrag inom besoksniringsfragorna. Ett viktigt utvecklingsarbete dr ocksa att
regionen bor ta initiativ till en utredning i samverkan med kommuner och aktorer inom be-
soksnaringen, kring hur forutsittningar kan skapas for att forlinga sommarsisongen for be-
soksniringen i Ostergdtland.

For att stirka och fortydliga bilden samt f6r att 6ka attraktionskraften till var region, har dven en
gemen- sam marknadsforingsstrategi och varumirkesplattform arbetets fram och antagits av reg-
ionfullmiktige. Perspektiven som den gemensamma marknadsféringen ska fokusera pa dr: visit
(besoksniringen och métesindustrin), iving (leva och bo) samt business (foretagande, utbild-
ning, investera och etablera).

15



+ B

Framgangsfaktorer 4.3

Frimja utveckling och etablering av verksamheter som gor Ostergdtland attraktivt att
flytta till

Genomfora den regionala strategin for besoksniring

Arrangérer av stora konferenser och kongtesser forligger sina arrangemang i Ostergot-
land

Rikt kulturliv som attraherar bade féretag och medborgare

Kulturarv och natur ir profilfrigor i marknadsféringen av Ostergétland

Forlinga sommarsisongen for beséksniringen i Ostergétland

Omsitta marknadsforingsstrategin till taktiska aktiviteter
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4.4 Viaxtkraft och livskvalitet i hela Ostergétland

Genom att aktivt arbeta med de styrkor och moijligheter som finns 1 vért lin, kan vi skapa vixt-
kraft och livskvalitet i hela Ostergdtland. Kommunikationslésningar dr en nyckelfraga nir det
giller att uppna en sammanhallen region. Att utveckla kollektivtrafiken till en nivd som gor det
mojligt att dagligen arbetspendla mellan regionens kommuner och orter bidrar till det goda livet
genom tillginglighet, minskad tringsel och en bittre miljo.

For att kollektivtrafiken pa landsbygden ska vara ett attraktivt sitt att resa ar det viktigt att hitta
en god niva med tillrdckligt tita avgangar. Vid medborgardialoger har det framkommit att fa av-
gangar ir det vanligaste skilet till att vilja bort kollektivtrafiken. For att se om titare avgangar
skulle ge resultat i antalet resande vill vi genomféra en riktad satsning, med utokat antal avgangar
tor kollektivtrafik pa nagra strategiskt viktiga landsbygdslinjer, pa forsék under nagra ar. [Se mer
under 5.4 Goda resmojligheter i kollektivtrafiken].

Region Ostergétland ska verka for att indamalsenliga och hallbara transport- och kommunikat-
ionslésningar utvecklas och uppritthalls i Ostergotland. Regionens roll som linsplaneupprittare,
kombinerat med mojligheterna att frimja samverkan kring rumslig planering, ger férutsittningar
att paverka utbyggnad av infrastrukturen f6r person- och varutransporter i regionen. I detta ar-
bete ska malen for regionens utveckling vara vigledande. En central uppgift r att verka f6r god
nationell infrastruktur inom regionen, samt att nationell, regional och lokal infrastruktur utgor ett
system som pa bdsta sitt motsvarar regionens behov.

For manga — kanske for flertalet — boende i regionens landsbygdsomriden ér pendling till arbete i
ndgon storre titort det huvudsakliga alternativet. For de flesta hushall dr det viktigt att en i famil-
jen kan finna sin utkomst lokalt, utan att pendla, f6r att det ska vara intressant att bo kvar i omra-
det. Det dr darfor angeliget att naringslivet i regionens ytteromraden fortsitter utvecklas sa att
det kan skapas arbetstillfillen och att det finns god samhillsservice, kultur-, fritids- och idrottsut-
bud fér de som bor dir. Ett nytt Landsbygdens Utvecklingscentrum i Ostergétland skulle kunna
vara ett gott stod nir det giller att ta tillvara alla mojligheter som landsbygden erbjuder och ocksa
kanna till vilka resurser som finns att tillga, exempelvis fran nationell niva.

Bredband och IT-tjianster ar en del av samhallets grundliggande infrastruktur. Dirfor dr det vik-
tigt att sikerstilla fungerande mobiltelefoni i hela regionen. Att fortsitta driva pa arbetet med ett
vilutbyget bredbandsnat dr angeldget for att skapa forutsittning till vixtkraft f6r boende och
foretag i glest befolkade omraden.

En demokratisk forutsittning ér att alla i ett samhaille kan ta del av all den information som finns.
I och med att samhillet blir mer och mer digitaliserat skapas nya méjligheter, men dven svarig-
heter fér de som inte har tillging till, eller kunskap om att hantera, ny teknik. Alla invinare i Os-
tergbtland ska kunna ta del av de mojligheter som skapas nir allt mer i samhillet blir digitaliserat.
Det ar dirfor viktigt att den nya regionala digitala strategin omsitts i praktiken.

De som saknar digital kompetens dr ofta dldre, nyanlinda eller lagutbildade, men det giller langt
ifran alla. Det finns ocksa vilutbildade och héginkomsttagare som inte ar digitalt delaktiga. Dar-
t6r behovs manga olika typer av insatser fOr att héja den digitala kompetensen hos medborgarna.
Regionbiblioteket har en viktig uppgift i att stirka den digitala kompetensen hos invanarna, att
kontinuerligt uppdatera kunskapen och éka delaktigheten. Regionbibliotek Ostergotland ska
samordna och stddja biblioteken i ldnet 1 arbetet att stirka det demokratiska samhillets utveckl-
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ing. Insatserna inbegriper att driva fragan om Barnkonventionen och barns och ungas rittigheter
och moijligheter till delaktighet i samhillet.

Virdcentralen ir och ska fortsitta vara den naturliga och sjilvklara ingangen till hilso- och sjuk-
varden. Dirfor dr det viktigt med tillgang till vardcentraler i1 varje kommun och stérre titort. [Se
mer under 5.2 Hilso- och sjukvard med hog tillginglighet].

Framgangsfaktorer 4.4
e  God 6msesidig forstaelse for att stad och landsbyed inte dr varandras motsatser utan
starkt beroende av varandra
e Fors6k med riktad satsning med utdkad kollektivtrafik pa strategiskt viktiga landsbygds-
linjer

e Attraktivt utbud av samhaillsservice, kultur-, fritids- och idrottsutbud pé landsbygden

e Inrittande av ett Landsbygdens Utvecklingscentrum i Ostergétland

e  God telekommunikation bade pa landsbyed och i titort via bredbands- och mobilnit

e Anvindande av den nya digitala strategin for att stirka I'T-kompetensen hos regionens
invanare

e En infrastruktur som moéter dagens och morgondagens behov

Tillgdang till vardcentralverksamhet 1 varje kommun och stérre titort
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4.5 Framgangsrik kompetensforsérjning i Ostergotland

Att ha en utbildning och ett arbete dr nagra av de viktigaste faktorerna for en god hilsa. Vi vet
dven att kompetensforsorjning dr en grundforutsittning for en bra niringslivsutveckling. Region-
en arbetar darfor aktivt med att skapa bittre matchning pa arbetsmarknaden med sirskilt fokus
pa unga och nya svenskar. Detsamma giller satsningar inriktade pa det befintliga niringslivet, i
synnerhet de smad och medelstora foretagen. For att sikra kompetensforsérjningen och utveckl-
ingen i regionen har arbetet med att bygga upp och etablera en regional kompetensplattform
starkts.

Linko6pings universitet star sig starkt och tillhor toppskiktet inom flera forskningsomriden. Det
fungerar, tillsammans med ménga storféretag, som importor av kunskap till regionen och genere-
rar virdefulla internationella kontakter. Universitetet bidrar till en arbetsmarknadsmassig potenti-
al av unga, vilutbildade minniskor som kan tillfras arbetskraften i Ostergétland. Genom att
universitetet har campus bade i1 Linkoping och 1 Norrképing ér tillgangligheten till hdgre utbild-
ning mycket god i regionen. Samverkan mellan regionen och universitetet ar strategiskt viktigt f6r
att skapa former och modeller for att gemensamt skapa kunskap om framtidens utmaningar.

Folkhogskolornas allmidnna kurser pa grundskole- och gymnasieniva spelar en viktig roll f6r de
som inte tagit sig igenom utbildningssystemet och dirmed har det svart pa arbetsmarknaden.
Denna verksamhet ska stodjas sa att fler far en chans till nystart.

Yrkeshogskoleutbildningar ar ett effektivt medel i matchning. Det dr ddrfor av stor vikt att fler
sadana utbildningar kan komma till inom linet. Regionen bor darfor intensifiera patryckning mot
regeringen for att mojliggdra detta. Regionen bor ocksa utreda mojligheten att préva nya former
for att samordna yrkeshdgskoleutbildningar i Ostergétland.

Att snabbt komma i arbete och kunna anvinda den erfarenhet och kunskaper man har dr en vik-
tig del for att forbittra integrationen. Inom hilso- och sjukvarden finns behov av mer kompetens
vilket gor att det finns manga vinster att gora pa att effektivisera och forbittra rutiner och proces-
ser for personer med utlindsk varderfarenhet att snabbt komma i jobb. For att sikerstilla en god
langsiktig kompetensforsorjning dr det viktigt att samarbetet kring sprakutbildning och sprak-
praktikplatser, som finns mellan Region Ostergétland, Linkopings universitet, kommunerna och
Arbetstérmedlingen, for att skapa snabbspar f6r nyanlinda med sjukvardskompetens, fortsitter
att utvecklas.

For att uppna en langsiktigt god tillgang pa arbetskraft, med ritt kompetens, dr det ytterst angeld-
get att regionen etablerar ett starkare samarbete mellan kommuner, universitet, bildningsférbund
och andra utbildningsanordnare.

Framgangsfaktorer 4.5
e Regionen har ett nira samarbete med kommuner, universitet, bildningsférbund och
andra utbildningsanordnare
e Aktiv medverkan i kompetensférsorjning f6r framtida omraden
Spraksnabbspir for nyanlinda med sjukvirdskompetens
Prova nya former for att samordna yrkeshogskoleutbildningar i Ostergétland
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4.6 Bra och jamlik halsa — for alla

En bra och jimlik hilsa dr en av de viktigaste faktorerna for hallbar tillvixt, utveckling och vil-
tird. Omvint finns ett samband genom att méinniskors hilsa paverkas positivt om det finns moj-
lighet till bra utbildning och egen férsorjning for alla.

Regionen ska med sin verksamhet bidra till en
utveckling som férbittrar hilsan f6r alla Gstg6-
tar. 1 Ostgétakommissionens rapport lyfts
behovet av ett samhille som ger minniskor
tilltro till egen formaga, tillit till andra, hopp
och framtidstro.

SAMHALLSUTVE,

exonomi, milo, sog;

KLy

al ""’ly“?me
v

sl mHl&LLSARENDR

oAl

boeng,
iy
» %
d‘oo 4 ’%
% \3
ANAAL A
EA\s T
3152125 |5
9; 2w |3
s/88)2212a
SISE|EF);
S2/§
f T
&/ )
g
S
S /s
5
&
o
a\aﬂ’”ﬁp >

Q
5 m“ \
= — .\ h = Grupper med simre hilsa bor uppmirksam-
Nnuess mas sdrskilt och insatser behover goras for att

forbittra hilsan for dessa grupper och indivi-
der. Detta kriver ett samarbete mellan olika offentliga aktorer, men dven med det civila samhillet

och naringslivet. Att bryta halsoklyftor, som de som exempelvis Twin-City projektet visar pa, ar
ett langsiktigt arbete som maste bygga pa gemensamma och samordnade insatser. Hir har Region
Ostergotland ett ansvar att samordna, initiera och skapa arenor for ett sadant arbete.

Personer med funktionsnedsittningar har ofta en simre hilsa 4n andra. Region Ostergétland ska
arbeta for jamlik hilsa och de hilsoklyftor som finns mellan personer med funktionsnedsittning-
ar och andra invdnare ska minska, detta giller dven den psykiska hilsan. Det kriver ett brett ar-
bete som bland annat inkluderar bittre delaktighet, bade i samhillet och inom varden, men dven
att fler personer med funktionsnedsittning far mojlighet att arbeta och f6rsorja sig sjilva. Det ar

ocksa viktigt att fokusera pa 6kad kunskap i att f6rebygga och férhindra vald mot personer med
funktionsnedsittning.

I arbetet med att skapa bittre hilsa och férebygga sjukdom kan digitala tjanster, AI-funktioner
med mera, dir man samverkar mellan olika aktérer, anvindas. Detta fOr att skapa ett battre be-
slutsunderlag och férebyggande atgirder, exempelvis information fran vattenreningsverk.

Hilsan grundliggs tidigt, dirfor ska fordldrarnas mojlighet att ge barnen en god start starkas ge-
nom att stéd erbjuds, exempelvis via férildrautbildningar. Regionen ska tillsammans med kom-
munerna, féreningsliv och andra aktérer medverka till att f6rebygga psykisk och fysisk ohilsa hos
barn och ungdom bland annat genom effektiv information om alkohol, narkotika, doping, tobak
och spelmissbruk (ANDTS) samt sexuellt 6verférbara infektioner, 6vervikt och fetma.

Idrott och motion har en sirstallning f6r hilsan och idrottsrorelsen har darfor en vildigt viktig
roll. Detta giller bade for barn och unga, men dven for vuxna i sarskilt utsatta miljéer, exempelvis
asylsbkande och nya svenskar. Dirfér behver det offentliga ge tydliga uppdrag till idrottsrorel-

sen for att gemensamt na uppsatta mal via sirskilda uppdrag. Arbetet med ”Sitt Ostergétland i
rérelse” dr en bra grund for detta.

Allt mer vdgs ensamhet in som en av flera riskfaktorer for att do 1 fortid. Manga ganger identifie-
rar sjukvarden dessa personer, ofta nir de s6ker vard for olika fysiska problem som i grunden
bottnar i ensamhet och i manga fall depression. Region Ostergétland bor inféra ”social aktivitet

pé recept” for att motverka ensamhet samt 6ka halsan och vilbefinnandet hos ildre samt initiera
att forsoket f6ljs av forskare.

20



+ B

Framgangsfaktorer 4.6

Oka méijligheterna till utbildning och egen férsérjning for alla

Region Ostergdtland ansvarar for att samordna, initiera och skapa arenor for arbete med
andra aktorer for att skapa en battre hilsa for fler

Aktivt arbete med de fokusomraden som finns i det funktionshinderpolitiska program-
met — tillginglighet och delaktighet for alla

Att med digitala verktyg och Al i samverkan med andra aktorer, skapa bittre beslutsun-
derlag och forebyggande atgirder

Effektiv information om ANDTS och andra livsstilssjukdomar till barn och unga

Infora ”social aktivitet pa recept”
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4.7 Miljomassigt hallbar region

FN:s Agenda 2030 omfattar alla INGEN wosrocy [ A sousone Il B JeTAET RENT VATTEN OCH
FATTIGO0 VALBEFINKANDE FORALLA

fvidit

ska vara vigledande i Region Os- SANTETFORALLA

tergotlands hallbarhetsarbete.
Parismoétet 1 december 2015 blev

. . ey ANSTANDIGA MINSKAD
s.tartslgr.lal for en global. mobilise- ﬂéﬁﬁ;&%ﬁ%ﬁ 10 SN
ring i klimatfrdgan och inom EU "f\’"/"
och Sverige ir flera program, (1
n';itverk OCh andra initiativ inrik- 13 BEKAMPA KLIMAT- EKOSYSTEM OCH 16 Ir:;ll]“ll%nﬁ:]l{

FORANDRINGARNA BIOLOGISK
MANGFALD SAMHALLEN

NG
— W
&= ‘
[]
——

tade pa att bidra till en 6kad takt i
omstallningen.

for hallbar utveckling

Den nu radande ekonomiska strukturen innebar ett Gverutnyttjande av ravaror och Gverbelast-
ning pa ekosystemen. Det finns dirfor starka skil att fortsitta stilla om Ostergétland till ett ro-
bust och resurssnalt lin dir naturens resurser nyttjas pa ett hallbart sitt. Om Ostergdtland snabbt
och med kraft vidtar nddvindiga atgirder skapar det dessutom konkurrensférdelar gentemot
andra regioner.

I det regionala utvecklingsprogrammet fér Ostergétland >2030 (RUP) beskrivs ambitionerna for
ett miljomassig hallbart Ostergdtland och hur Ostergétland ska bli en robust och resurssnal reg-
ion. Detta har ocksa fordjupats i ett sdrskilt insatsprogram foér energi och klimat, for att markera
att det finns en regional politisk forankring kring frigorna. Det regionala in- satsprogrammet
tjdnar som en vigledning for Region Ostergétland, linets kommuner, niringsliv och andra sam-
hillsaktorer i arbetet med att uppna dessa mal For Region Ostergotlands del innebir det bland
annat att stodja satsningar som frimjar produktion av férnybar energi som gor linet mer robust
mot foérandringar i omvirlden. Sedan nuvarande RUP faststilldes 2012 har kunskapen och med-
vetenheten om klimatets paverkan 6kat och hamnat 4n mer i fokus. I processen med att ta fram
den nya Regionala Utvecklingsstrategin (RUS) dr det dirfor viktigt att hoja ambitionerna f6r en
miljomassigt hallbar och resurssnal region.

Robusthet skapas dven genom att minska den totala efterfragan pa energi och andra naturresur-
ser. En resurssnal region dr littare att fo6rsorja med fornyelsebar energi dn en resursslukande reg-
ion.

Energieffektiviseringsatgirder 1 fastigheter och inom industrin ar ett effektivt sitt att minska
energianvindningen, samtidigt som det ger ekonomiska vinster. Region Ostergotland ska stotta
kommuner och andra aktorer i arbetet med att stilla om till en resurssnal region.

Region Ostergétland ska bidra till att skogens foridlingsvirde och den cirkulira ekonomi som
skogsniringen skapat i Ostergdtland fortsatt utvecklas. De regionala delmélen for begrinsad kli-
matpaverkan fokuserar ocksa pa fragor som ror utslipp av vixthusgaser, hillbart resande och
hallbara godstransporter. Region Ostergétland ska verka f6r minskat resande med bil genom
satsningar pa kollektivtrafik och andra insatser som skapar férutsittningar for alternativa resesitt,
till exempel cykling.

Region Ostergoétland ska ta rollen som en aktiv och padrivande regional aktér for att na uppsatta

mal inom omridet. Som ett led i att frimja en héllbar livsmedelsproduktion ska Region Ostergot-
land arbeta for att fullfélja intentionerna i den regionala livsmedelsstrategin.
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Framgangsfaktorer 4.7
e Samordna omstallning till f6rnyelsebara energikillor och verka for 6kad energieffektivi-
sering
e Anvinda regionens Energikontor i samverkan mellan olika intressenter
e Fn vil utbyggd kollektivtrafik som ger fordelar att anvinda jamfort med bilen
e [ysiskt planeringsarbete som skapar forutsittningar fér ett hallbart nyttjande av naturens
resurser
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4.8 Aktiv medverkan i en storre geografi

Region Ostergétlands utveckling ir starkt kopplad till samspelet med omvirlden. Vi har idag be-
tydande erfarenheter av projektledning, bade transnationellt, interregionalt och grinsoverskri-
dande. Regionen ska fortsatt vara aktiv pa den internationella arenan for att skapa moijligheter f6r
kunskapsutbyte med andra regioner. Attraktiva partners ar regioner av ungefar lika storlek samt
regioner som stir infor liknande utmaningar som Ostergétland.

Region Ostergétlands internationella strategi ar en gemensam plattform for internationell sam-
verkan pa lokal, regional, nationell och internationell niva. Malet dr en gemensam riktning for
Region Ostergétlands internationella samverkan dir ett starkt regionalt ledarskap i samverkan
med andra aktorer skapar forutsittningar for en smart, hallbar och inkluderande tillvaxt. Om-
virldsbevakning och erfarenhetsutbyte med andra regioner genererar ny kunskap som forstirker

Region Ostergétland och skapar goda forutsittningar for regionens invanare. Det dr dirfor vik-
tigt att det internationella perspektivet integreras i samtliga verksamheter inom Region Ostergot-
land.

Bade regionens Brysselkontor och internation-
ella enheten i Ostergétland ska fortsatt stodja
regionen med omvirldsbevakning, soka in-
formation om kommande ansékningsomgangar
och hitta relevanta projektpartners, vara med
och forverkliga projektidéer och 6ver huvud
taget vara ett stod for regionens internationella
arbete.

Region Ostergétland ska fortsitta att utveckla
arbetet med ansokningsprocesser mot de euro-
peiska struktur- och investeringsfonderna
(ESI). Med hjalp av EU:s strukturfonder, och
annan extern finansiering, kan regionens pro-
jekt fa goda forutsittningar att skapa en stark regional tillvixt. EU:s kommande lingtidsbudget ér
under process. Sannolikt kommer det innebara nya villkor och nya beloppsnivaer nir det giller
EU:s olika fonder. Det ir viktigt att Region Ostergétland, dven tillsammans med andra regioner,
verkar for ett sa gott utfall som moijligt nir det giller framtida méjligheter till samfinansiering
inom olika omraden.

Region Ostergétland 4r medlemmar i ett flertal internationella nitverk och organisationer. Ge-
nom dessa far regionen méjligheter till omvirldsbevakning och erfarenheter fran andra linder
och regioner, liksom Region Ostergétland kan bidra med sin kunskap till 6vriga Europa. De in-
ternationella nitverken skapar goda méjligheter till nya kontakter och méjliggér samverkan pa
manga olika plan. Region Ostergétland ska vara en aktiv part inom internationella nitverk.

Milardalsradet dr en god motesplats f6r kommuner och regioner i Stockholm-Mailarregionen.
Milardalsradets uppgift dr att vara forum for samverkan 1 strategiska fragor och skapa férutsitt-
ningar f6r medlemmarna att agera samfallt. Milardalsradet ska ta tillvara medlemmarnas intressen
och priglas av 6ppenhet och mangfald. Det 6vergripande milet dr att frimja utvecklingen inom
Stockholm-Milarregionen och vara en moétesplats f6r politiken och f6r méten mellan naringsliv,
politik och akademi i storregionala utvecklingsfragor. Fokusomraden dr infrastruktur, transporter,
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kunskaps- och kompetensférsérining samt internationella jimforelser och lirande. Region Oster-
gotland dr, efter forslag i en motion frain Moderaterna och Kristdemokraterna, associerad med-
lem i Milardalsradet. For att Region Ostergétland fullt ut ska fi nytta av det associerade medlem-
skapet dr det viktigt att det fylls med aktivt deltagande i Malardalsradets olika aktiviteter och
sammanhang, savil fran politiskt hall i framforallt trafik- och samhillsplaneringsnimnden och
regionutvecklingsnimnden, som fran tjinstepersoner som arbetar med regional utveckling.

Regionerna nirmast sbder om Region Ostergétland; Region Jonképings lin och Region Kalmar
lin, som vi har ett titt samarbete med inom Sydostra sjukvardsregionen, ingar bada i ett region-
overgripande samarbete kring framforallt regionala utvecklingsfragor, med 6vriga regioner i sodra
Sverige; inom ramen fér Sydsvensk samverkan. Region Ostergétland bor éverviga att genom
associerat medlemskap eller annan form av insyn, ocksa knyta sig narmare till samarbetet Syd-
svensk samverkan.

Arbetet med projektet Ostlinken ir synnerligen prioriterat, men dven dess fortsittning ner mot
Smaland och Géteborg samt Skine och Képenhamn dr ocksa betydelsefull f6r Ostergétland. Det
ir viktigt att Region Ostergétland tillsammans med Region Jénképings Lin och berérda kom-
muner inom vara kompetensomraden stodjer arbetet med att forverkliga hela strickningen da
den har en stor inverkan pa var regionala utveckling.

Dessvirre har Region Ostergdtland beslutat att i fortid limna bolaget Nykoping-Ostgotalinken
AB, ett beslut vi motsatt oss. Det dr nu viktigt att Region Ostergédand tar ett initiativ till ett fort-
satt politiskt samarbete mellan kommuner och regioner inom Ostlinkens geografiska omrade.
Agarna har beslutat att bolaget ska verka fram till bolagsstimman 2021. I god tid innan dess
maste formerna for det framtida politiska natverkandet vara utklarat.

Det finns dven andra konstellationer inom transportomradet dir Region Ostergétland medverkar
och ir dgare, medlemmar och/eller deltagare. Samatbetet i Féreningen Europakorridoren, Milat-
dalstrafik AB, E22 AB, Bergslagsdiagonalen och En Baittre Sits dr viktigt for en forbittrad infra-
struktur som frimjar regionens utveckling och tillvixt.

En vil fungerande hilso- och sjukvérd i Ostergotland och i Sydéstra sjukvardsregionen ér en
viktig del av den infrastruktur som gor en region eller kommun attraktiv for féretagande och
boende.

Samverkansnimnden for sydostra sjukvardsregionen har dven moijlighet att hantera samverkans-
fragor som inte ar direkt kopplade till hilso- och sjukvard. Det kan r6ra fragor som exempelvis
regional utveckling, kultur och kollektivtrafik. Ett arbete med att skapa 6kad kunskap om vara
forutsittningar inom dessa omraden bor startas sa snart som mojligt, exempelvis genom gemen-
samma kunskapsmoten.

Pa nationell niva har kulturdepartementet se senaste mandatperioderna arligen bjudit in regioner
och till dialog om kultursamverkansmodellen. Dialogdagar som foregatts av forberedande méten
regionerna emellan i Sveriges Kommuner och Landstings regi. Da dessa tillfillen varit virdefulla
béade for kontakten med nationell niva, och f6r gemensam kunskapsinhimtning och erfarenhets-
utbyte med andra regioner, dr forhoppningen att dialogen far en fortsittning dven under denna
mandatperiod.

Sedan nagra ar tillbaka finns organiserad samverkan inom regional beséksniring mellan Sveriges
regioner, genom Regionala nitverket for turism. I natverket samlas savil ansvariga tjansteman
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som politiska foretridare i regionala politiska organ med ansvar f6r besoksnaringsfragor. I och
med att Region Ostergotland i bérjan av 2016 antagit en ny regional strategi for beséksniringen,
ar det an mer relevant att aktivt delta i det erfarenhetsutbyte och den kunskapsinhdmtning som
det regionala nitverket kan tillhandahalla.

Inom niringslivsutveckling har Region Ostergétland ett etablerat samarbete med Region Jonko-
pings lin om Foretagsjouren, dir foretag i vara bada regioner snabbt kan fa hjalp och stéd i olika
situationer som kan uppstd inom ramen for foretagandet.

Framgangsfaktorer 4.8
e Regionens Brysselkontor och internationella enheten bedriver ett framgangsrikt paver-
kansarbete pa regionens uppdrag
o Vara aktiv medlem i Milardalsridet
e Aktivt ansokningsférfarande nir det giller EU:s tillimpliga fondprogram
e Aktiv paverkan for ett gott utfall inom EU:s nasta fondperiod
e Aktiv part inom nationella och internationella nitverk
e Medverka i forverkligandet av G6talandsbanan
e Initiativ till fortsatt politiskt samarbete inom Ostlinkens geografiska omrade.

e Strukturerad samverkan inom Syddstra sjukvardsregionen, dven inom omradet regional
utveckling
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4.9 Stark krisberedskap och kontinuitetsplanering

Region Ostergétland ansvarar for viktiga samhillsfunktioner som maste fungera under alla om-
standigheter och oavsett vilka hiandelser som kan intriffa i samhillet. For att kunna uppritthalla
sin verksamhet och funktionalitet maste Region Ostergétland dirfor ha en vilutvecklad krisbe-
redskapsformaga. Det dr i lag (2006:544) faststillt att landsting ska ha en plan f6r hur extraordi-
nira hindelser ska hanteras. Regionfullmiktige ska enligt kommunallagen tillsitta de nimnder
som utover styrelsen behovs for att fullgora regionens uppgifter i vardag och kris. Till detta har
regionfullmiktige valt en separat krisledningsnimnd, vars arbete styrs av ett eget reglemente, som
ska uppdateras vid behov och faststillas infér varje ny mandatperiod.

Oron i omvirlden och samhillets 6kade sarbarhet gor att Region Ostergétland behover se Gver
och stirka sin krisberedskap och kontinuitetsplanering utifrin den dvergripande behovsanalysen
och handlingsplanen som regionstyrelsen beslutat om 2018 samt nya nationella krav. Den tid som
regionen ska kunna uppritthalla sin verksamhet vid avbrott av leveranser av viktiga insatsvaror
som t ex el, vatten, brinsle, mat och likemedel ska forlingas. Detta dr nagot som sirskilt maste
beaktas och kravstillas vid upphandlingar.

Region Osterg('jtland ska under budgetperioden arbeta aktivt utifrin SKL:s 6verenskommelse om
landstingens arbete med krisberedskap och civilt férsvar (SKLL 18/02653), for att verksamheten
ska kunna fullg6ra sina uppgifter dven i hindelse av krigsfara och krig.

Alla vuxna och friska Ostgotar har ett eget ansvar for att klara forsorjningen av viktiga basvaror
som mat och vatten i hindelse av allvarlig kris. Samtidigt 4r kunskapen om vad som férvintas av
den enskilde lag bland allminheten. Region Ostergétland ska dirfor, i samverkan med kommu-
nerna i linet och frivilligorganisationer som t ex Civilférsvarstorbundet m.fl., aterkommande
genomfora riktade informationssatsningar till linets invanare.

Framgangsfaktorer 4.9
e Uppdaterat reglemente for krisledningsnaimnden antas varje mandatperiod
e Genomfora kunskapshojande aktiviteter angaende totalforsvaret och civilt forsvar till
Region Osterg6tlands medarbetare och fortroendevalda

e Aktivt arbete utifrin SKL:s 6verenskommelse om krisberedskap och civilt f6rsvar
e Riktad informationsinsats om den enskildes eget ansvar 1 hindelse av kris
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5. MEDBORGARPERSPEKTIVET

[Perspektivet Medborgare beskriver hur regionens utbud av tjdnster tillgodoser invanarnas be-
hov.]

Ostgotarna ska vara trygea med att fa ritt vard, i ritt tid, nir den behévs. Dessvitre har tillging-
ligheten till varden forsamrats under en langre tid och kurvorna fortsitter att peka at fel hall inom
flera omraden. Stora dverbeliggningar och manga utlokaliserade patienter har fortsatt priglat
varden under 2019. Det finns dérfor fortsatta utmaningar med att uppna en tillginglig vérd.

Det finns ocksa andra omraden dir vi dnnu inte natt inda fram. Ett sadant viktigt omrade ar
vardskador, vardrelaterade infektioner (VRI) och risken f6r spridning av multiresistenta bakterier.

Inom kollektivtrafiken har vi en utmaning i att locka nya resenirer. En forklaring till detta dr en
upplevd problematik kring betalning, planering och att resa. En vil fungerande kollektivtrafik ar
en viktig del for att skapa en storre arbetsmarknadsregion.

Ostergotland har precis som 6vriga Sve- BEFOLKNINGSFORANDRINGAR +47%
rige en utmaning iden demogmﬁska ut- Forandring i procent i olika aldersgrupper

. . . om tio ar jamfort med idag.
vecklingen. Fler personer lever lingre vil- e .
ket dr mycket glidjande men det innebir

ocksa att gruppen over 80 ar kommer att AREH)%ZOR
Oka under kommande ar vilket staller
hégre krav pa bade sjukvarden och den +8%
— -

kommunala omsorgen. . 5ty +2%
En forutsittning for att kunna utveckla :

sjukvarden, kollektivtrafiken och andra vilfirdstjanster 4r att det finns ett vil fungerande nirings-
liv. Aven om en positiv trend kan skénjas med nagot minskad arbetsléshet, har Ostergétland
fortsatt hogre arbetsloshet 4n jimférbara lin. Ostergdtland befinner sig inom den simsta tredje-
delen bland Sveriges lin. Genom att arbeta vidare med stort fokus pa attraktivitet, utveckling och
goda livsvillkor kan vi skapa vixtkraft f6r bade manniskor och féretag som ger 6kad livskvalitet.

Utifran dessa utmaningar har vi foljande strategier och framgangsfaktorer inom omradet;
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5.1 Halso- och sjukvard med hog kvalitet

Hilso- och sjukvirden i Region W
Ostergotland ska bedrivas utifran &
vetenskap och beprovad erfaren-
het. Vetenskaplig evidens ska ef-
terstravas dir sidan finns, s att
varden med hinsyn till resursat-
gang leder till hialsovinst. Vardens
inriktning ska vara personcentre-
rad, dir individens behov star i
centrum.

Det ar viktigt att den medicinska
kvaliteten star sig val i saval nat-
ionell som internationell jAimf6-

—a

relse. Genom att delta i nationella och regionala kvalitetsregister kan medicinska resultat kontinu-
erligt foljas 1 6ppna jamforelser med andra vardgivare. Férutom att ge indikationer till Region
Ostergotland om hur de olika verksamheterna presterar si kan dven publicerade medicinska re-
sultat underlitta patienternas val av vardgivare.

Region Ostergétlands hilso- och sjukvard ska vara likvirdig oberoende av var i linet patienten
bor eller far vard. Resurser bor dirfor satsas pa de omriden eller malgrupper dir behoven dr som
storst. Jamlik och likvirdig vard ér ett viktigt mal i vardens kvalitetsutveckling och ar en aspekt
som ska beaktas i alla beslut, upphandlingar och avtal. Vid uppféljning och utveckling av hilso-
och sjukvarden bor relevant statistik analyseras ur ett jimlikhetsperspektiv.

Det ska i alla aspekter kdnnas tryggt att vinda sig till varden. Varden ska erbjuda en professionell
och trygg miljd, vara utformad sa att risken f6r olyckor dr minimerad och att smittsamma sjuk-
domar inte riskerar att spridas. Patienten ska kunna kinna fértroende for personalen och perso-
nalens kompetens likvil som f6r lokaler och utrustning. God siakerhetskultur bygger pa synen att
avvikelsen inte beror pa enskilda medarbetares brister utan ar uttryck for att arbetsmetoden, ruti-
nerna eller organisationen behéver forbattras.

Virdrelaterade infektioner och undvikbara virdskador innebir ett onddigt lidande f6r patienter
och anhériga, samtidigt som onddiga kostnader i varden uppstar. Region Ostergédand ska darfor
ha en nollvision f6r vardskador och vardrelaterade infektioner med tydliga delmdl, strategier och
atgirder som ir kinda f6r bide medarbetare och patienter.

Resistenta bakterier dr ett hot mot den moderna sjukvarden eftersom nuvarande antibiotika riske-
rar att inte lingre kunna anvindas. For att langsiktigt sikra mojligheten att behandla och fore-
bygga infektionssjukdomar, med effektiva och sikra likemedel, bor Region Ostergotland arbeta
med de fem strategiska mal som WHO beslutat om.

Med den framgingsrika och uppskattade verksamheten med barntraumateam som finns 1 hela
regionen som modell, ska en motsvarande verksamhet utvecklas dven f6r vuxna.

Regionens patientndmnd har en viktig uppgift i kontakten med medborgare som upplevt problem
i sitt m6te med varden, men ocksa for att bidra till kvalitetsutveckling och hog patientsakerhet i
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hilso- och sjukvarden. Analyserna och erfarenheterna fran patientnimnden ska aterrapporteras
till hilso- och sjukvardsnimnden. Det dr viktigt att sikerstilla att patientndimnden har nédvin-
diga forutsittningar att leva upp till detta uppdrag.

Framgangsfaktorer 5.1
e Medicinsk kvalitet som stér sig vil 1 nationell och internationell jimf&relse
Aktivt arbete fOr att sikerstilla jamlik vard
Nollvision f6r vardskador och vardrelaterade infektioner (VRI)
Aktivt arbeta for att minska férekomsten av resistenta bakterier
Inritta vuxentraumateam i alla linsdelar
Patientnimndens analyser och erfarenheter bidrar till kvalitetsutveckling och hog pati-
entsidkerhet i hilso- och sjukvirden
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5.2 Halso- och sjukvard med hog tillganglighet

Att snabbt fa kontakt med sjukvarden dr det som ofta virderas hogst. Det dr darfor av storsta
vikt att sjukvirden i Ostergétland ir littillginglig for alla och att det finns bra och tydliga driv-
krafter for detta inom vérden. Det dr dirfor centralt att alla delar av hilso- och sjukvirden i Os-
tergotland uppfyller det krav som stills enligt vardgarantin.

Det dr ocksa viktigt att uppfoljningen av tillgingligheten har ett personcentrerat fokus. Regionen
ska dirfor gora kontinuerliga uppfoljningar av den patientupplevda tillgingligheten for respektive
vardcentral, akutmottagning, sjukvardsradgivningen samt klinik. Genom en snabb aterkoppling
av hur patienterna upplever tillgingligheten och hur patienternas upplevelse forindras Gver tiden
ges utférarna moijlighet att I6pande testa nya metoder och modeller for att forbittra tillganglig-
heten.

De allra flesta vill ha sin forsta vardkontakt med primérvarden, det dr darfor extra viktigt att det
ar enkelt att komma i kontakt med sin vardcentral, oavsett om man ringer, besoker eller anvinder
sig av nagon webbtjdnst. Primirvarden bor erbjuda flera och flexibla 16sningar sisom 6kade 6p-
pettider, kvills- eller helgtider eller kontakt via telefon/internet. 1177 dr ett verktyg for att 6ka
tillgdngligheten genom en snabbare och mer direkt kommunikationsvig in i varden och behover
darfor stirkas. Det ska ocksa vara méjligt £6r 1177 att hjilpa patienter med tidsbokning pa vard-
central.

Den vardsékande ska vid varje vardkontakt fa besked om nir och var nista vardkontakt (besok,
undersokning eller operation) kommer att ske, ett sa kallat “erbjudande direkt”. Ingen patient ska
behova vinta lingre pa behandling eller besok till den specialiserade varden dn vad som ar medi-
cinskt motiverat. Om patienten anser att vintetiden dr for ling ska verksamheterna erbjuda och
praktiskt ordna vardkontakt hos annan vardgivare i Ostergédand eller annan region. Vardlotsen
har hir en viktig roll. Man ska kunna folja sitt vardirende pa natet, dir man bland annat ska
kunna se status pa remiss. Det dr ocksa viktigt att patienter far en tydlig aterkoppling inom rimlig
tid, vad giller till exempel undersokningsresultat och provsvar.

”Ett samtal ska ricka” eller “en dorr ska ricka” innebir att det inte ska vara patientens ansvar att
staka ut sin vig genom varden. Varden, oavsett om kontakten har skett via telefon, genom besok
inom primérvarden, via akuten, pa internet eller inom specialiserad verksamhet, ska ombesoérja att
nista besokstid bokas och att det bokas pa ritt instans. Planerade dterbesok och kontroller ska
genomforas inom den tid som dr medicinskt motiverad.

Kommunerna dr de viktigaste samarbetspartnerna for regionen — ett vl strukturerat och utveck-
lat samrad inom vard- och omsorgsomradet dr darfor av central betydelse. Viktiga omraden for
att utveckla samverkan med kommunerna ir vardprocesserna, hemsjukvarden och det f6rebyg-
gande arbetet f6r den dldre befolkningen inom ramen f6r utvecklingsarbetet kring nira vard, att
mota och minska den psykiska ohilsan bland barn och unga, stirka samverkan med kommunerna
nir det giller psykiatri och beroendevird samt bygga vilfungerande IT-system f6r informations-
utbyte mellan huvudminnen. Ett viktigt mal édr att alla invanare som har hemsjukvard ska kunna
erhélla lakarbedomning (dag- och kvillstid alla dagar i veckan) utan att behova aka till sjukhus.

Linets tre stora sjukhus i Linkoping, Norrképing och Motala, ska erbjuda akutsjukvird, 6ppen

dygnet runt, med hog tillginglighet och stor patientsikerhet. Den enskilde patienten ska informe-
ras om forvintad vintetid till férsta mote med likare liksom vid forseningar. Region Ostergét-
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land ska under budgetperioden gora en samlad 6versyn for tillgaingligheten i hela akutprocessen.
Akutmottagningarna ska vid lingre vintetid och vistelsetid sirskilt uppmirksamma patientens
behov av mat och dryck och omvirdnad. Samtidigt ska atgiarder vidtas for att minska antalet
mangbesokare pa akuten. Patienter med kroniska eller komplexa sjukdomar ska ha en utsedd
kontaktperson inom specialistvarden som koordinerar patientens vig genom varden. Genom
inférandet av utvidgade jourcentraler skapas forutsittningar for en bittre helhet 1 vardkedjan,
bade mot det akuta uppdraget och mot primarvarden.

Patienter med cancer eller annan kind allvarlig sjukdom drabbas ibland av svira akuta komplikat-
ioner och hinvisas i manga fall till akutmottagning for att darifran bli 6verférda till vardavdel-
ning. Dessa patienter ska kunna erbjudas ett “snabbspar” utan att passera akutmottagningen och
behover dirfor ges en individuellt utformad vardplan som tydligt beskriver vart man ska vinda
sig nir akuta problem inom ramen for den aktuella sjukdomen uppstar. Tillginglighet handlar
inte bara om tid. Nirheten till varden har ocksa stor betydelse f6r hur trygga minniskor kinner
sig. Det dr ocksa viktigt att vairdbehoven 1 mojligaste man kan tillgodoses 1 narmiljon, vilket ocksa
ger mervirde i form av lokal- och personkinnedom.

Tillgdngligheten till varden ska dven 6ka genom storre anvandning av olika I'T-16sningar. M6jlig-
het att boka tid pa vardcentral via nitet, bildchatt och andra digitala kommunikationsméjligheter
mellan vardpersonal och patient ska hela tiden utvecklas och utvidgas till fler tjinster och enheter.

Region Ostergdtland behéver stirka dstgdtarnas tillginghet till hilso- och sjukvarden, vilket kri-
ver en 6versyn av de ekonomiska incitamenten, uppdragen till verksamheterna, de organisatoriska
forutsittningarna och arbetsférdelningen mellan yrkesgrupper utifran de uppdrag som region-
fullmaktige beslutade om i november 2018.

For den som har en funktionsnedsittning ska det vara litt att komma i1 kontakt med hilso- och
sjukvarden bade vid besok till vardinrittning och vid kontakt via telefon och Internet. Hilso-
och sjukvardstermer kan ofta vara svara for den oinvigda att forsta. Dirfér bor information, bade
av allman och mer komplex karaktar, kunna presenteras skriftligt pa olika spriak och pa lattlast
svenska.

Alla nyanlianda i Sverige har ritt till en hilsoundersékning. Detta giller saval asylsbkande som
anhériginvandring och kvotflyktingar. Fér gruppen asylsokande finns ett strukturerat samarbete
med Migrationsverket sa att dessa personer kallas till hilsoundersékning pa ett effektivt sitt. Nar
det giller 6vriga grupper saknas denna struktur. Region ska dirfor aktivt arbeta med denna struk-
tur tillsammans med SKL som har ett nationellt uppdrag inom omradet. Regionen ska utreda
formerna for att stirka hilsan och kunskapen om den egna hilsa bland personer som dr migre-
rade. Ett sirskilt viktigt fokus bor finnas mot den sexuella och reproduktiva hilsan. Det dr dven
viktigt att ha en beredskap att kunna moéta forindringar i asylmottagandet, liksom det dr viktigt
med en beredskap i varden att méta de som varit hir en lingre tid och som drabbats av post-
traumatiskt stressyndrom (PTSD).

Framgéngsfaktorer 5.2
e Hilso- och sjukvarden uppfyller vardgarantin.
e Kontinuerliga uppféljningar av den patientupplevda tillgingligheten f6r respektive enhet.

e Enkelt att komma i kontakt med varden, inkl. 6ka méjligheten att kommunicera med
varden via olika kanaler

e Tydliga processer som gor att varden hinger thop f6r den enskilde patienten
e Stirka och utveckla 1177
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Vil fungerande samverkan mellan regionen och kommunerna inom vard och omsorg
Samlad 6versyn for tillgangligheten 1 akutprocessen

Kontaktperson inom specialistvarden for patienter med kroniska eller komplexa sjuk-
domar

Oversyn av verksamheternas ekonomiska incitament f6r 6kad tillginglighet

Sakerstilla strukturer for att alla nyanlinda erbjuds hilsoundersékningar samt beredskap
att mota migranter i hela organisationen.

Utred formerna fOr att stirka den egna hilsan bland migranter
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5.3 Delaktiga och nojda patienter

Virden ska vara jamlik och personcen-
trerad, var och ens unika behov ska
uppmirksammas och patienten sjélv
ska ha makt 6ver sin vard. Patienter
ska bedomas utifran en helhetssyn pa
sjalsliga och kroppsliga behov. Att
uppleva delaktighet, kunna paverka sin
situation och kidnna att man finns 1 ett
sammanhang ar viktigt for att forbattra
hilsan. Patienten och medborgaren
torvintar sig inte bara en korrekt me-
dicinsk behandling, utan ocksa ett trev-
ligt bemotande och en tydlig informat-
ion. Forskning visar hur betydelsefullt
detta dr och att det medicinska resultatet kan dventyras av otydlig information och/eller daligt
bemotande. Kontakterna och dialogen med de personer som soker vard ska bygga pa respekt for
minniskors lika virde, individens sjilvbestimmande och integritet.

Patienten ska ges information om sin valfrihet, sina rittigheter, skyldigheter och de olika alterna-
tiv som star till buds, samt vid behov fa hjilp med nédvindiga kontakter eller hjilp att anlita en
vardlots. Patienten méste vara vil informerad om vilken vard och behandling som dr medicinskt
motiverad och mojlig. Patienten ska dven ha ritt till en skriven behandlingsplan, sa kallat patient-
kontrakt, som ér tydlig och begriplig f6r patienten och som ir en sammanhillen 6verenskom-
melse Over patientens samtliga vardinsatser. Den ska redogora f6r vad som ar planerat att ske
hirnist och vid vilken tidpunkt. Patientkontraktet ska dven finnas tillgingligt via digitala platt-
formar. Patienten ska, med fd undantag, kunna vilja eller paverka tider f6r kommande dterbesok
eller remissbesok. Valfrihet ska gilla ifraga om specialistbedémningar respektive operationer och
behandlingar, bland annat for att patienten pa det sattet ska kunna paverka var och nir vardinsat-
sen ska goras.

For att vara delaktig i sin egen vard och kunna gora egna val krivs att information ar littillganglig
och tydlig, hir far informationskanaler pa webben allt storre betydelse. Virden ska alltid anvinda
ett tydligt och enkelt sprak i métet med patienter, exempelvis genom tydligare och enklare kallel-
ser och provsvar. Facktermer och invecklat sjukvardssprik ska undvikas, fortydligas eller foren-
klas 1 samtal med vardtagaren.

Region Ostergétland bor inféra en Informations- och bemétandegaranti, som sikerstiller att
patienten far en tydlig information f6r egna beslut och stéd i sin sjukdomsprocess. Garantin ska
ocksa sikerstilla att patienten far ett professionellt bemétande i alla sina kontakter med varden.
Detta ska ske genom ett I6fte till medborgarna med tydliga grinser och ett motsvarande uppdrag
till varden. Verktygen for detta tas ur lagstiftningen vars syfte just dr att stirka individen. Region
Ostergotland ska dven sikerstilla att patienterna informeras om den ritt Hilso- och sjukvérdsla-
gen ger for att stirka patientens stillning, exempelvis fast vardkontakt.

Det dr viktigt att varje patient ses och tas omhand utifran just sina specifika férutsittningar. Den

1 januari 2020 blir FN:s konvention om barns rittigheter svensk lag. I bemétandet av barnet,
som patient och anhérig, ska konventionen vara vigledande. For att kunna tillimpa ett barnper-

34



ad

spektiv, vid alla beslut och i all verksamhet som ror barn och ungdomar, ir det sarskilt viktigt att
utveckla goda former for samtal sa att barnens synpunkter och erfarenheter tas tillvara.

Personer som sarskilt behover uppmarksammas av hilso- och sjukvarden ar dldre med komplexa
vard- och omsorgsbehov och det ir viktigt att beakta behovet av delaktighet f6r dessa patienter.
Nirstiendes engagemang ska uppmuntras och ses som en virdefull resurs nir patienten si 6ns-
kar. Begreppet “spetspatienter’” innebir att patienter och anhoériga dr experter pa sin egen sjuk-
dom och kan bidra till att utveckla virden. Region Ostergétland ska dirfor ha en strategi for att
utnyttja denna kompetens hos patienter och anhériga.

I alla vardsituationer ska storsta mojliga valfrihet efterstrivas for patienten. For att den vardso-
kande ska kunna gora vil avvigda val kravs 6ppna redovisningar av kvalitet och sikerhet som
kan ge patienter och medborgare de forkunskaper som behovs. Hilso- och sjukvarden maste
saledes fortlopande ta fram littillganglig och jamforbar kvalitetsinformation f6r bade medborgare
och professionella grupper. Kvalitetsresultat och mattstockar sasom till exempel ”Viarden 1 siff-
ror” maste goras lattillgingliga for alla.

Genom tillgang till sin journal via nitet Okar mojligheten till delaktighet. Det dr viktigt att sd
manga funktioner och verksamheter som moijligt kan lasas och nas av patienten pa ett enkelt sitt,
t ex skriftliga vardplaner samt att dldre journalinformation finns tillgianglig. Region Osterg('jtland
ska aktivt arbeta for att inféra och utveckla sda méinga invanartjanster som moijligt. Invanartjanster
underlittar fOr patienter, t ex dldre och deras anhoriga, att f6lja sin egen vig genom varden, fa
okad kunskap om sin hilsa, vardsituation och rdd om egenvird. Invanartjansterna ska ocksa an-
vindas som ett verktyg for att forbittra vardprocesserna, t ex genom digital anamnes for att
bittre treagering och patientmoéte. En annan form av invanartjanst ar att etablera en virtuell ung-
domsmottagning pa natet for att forbittra tillgangligheten f6r ungdomar med psykisk ohilsa.

Syftet med vardval dr att 6ka medborgarnas makt, valfrihet och tillginglighet, men dven att 6ka
innovationstakten i varden. Vardval ska darfor finnas inom fler omraden 4n primirvarden och
b6r implementeras dir det 4r mojligt. Ett saidant omrade som vi sirskilt har identifierat dr 6gon-
sjukvarden, ett annat omrade skulle kunna vara gynekologin. Vardval ska ocksa inforas inom
barn- och ungdomspsykiatrin fran och med 2021. Vid inférande av vardval ska halso- och sjuk-
vardsnimnden sirskilt beakta forutsittningarna f6r forskning och utbildning inom det aktuella
omradet samt tydliggora uppdraget for den del av virdomradet som inte ingar i vardvalet.

Framgiéngsfaktorer 5.3
e Aktivt arbeta fOr att sdkerstilla jamlik vard
Inf6ra en Informations- och bemétandegaranti
Aktivt arbete for att sikerstilla barns rittigheter enligt barnkonventionen
Utveckla en strategi f6r ”spetspatienter” 1 varden.
Utveckla fler invanartjanster som t ex virtuella ungdomsmottagningar pa nitet.
Storsta mojliga delaktighet och valfrihet efterstrivas f6r patienten i alla vardsituationer
Etablering av flera vardvalssystem
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5.4 Goda resmojligheter i kollektivtrafiken

For att kollektivtrafiken ska uppfattas som ett attraktivt alternativ till bilen maste det vara enkelt
och 6verskadligt att finna information, planera och kopa sin resa. Likasa dr det viktigt att resend-
rerna inte upplever krangel med biljettsystemen, bade i det regionala resandet men dven nir lins-

granser korsas.

Effektiv kollektivtrafik innebir att insatta
resurser ger storsta mojliga nytta for sa
manga medborgare som mdijligt. For att
uppna detta beh6vs en kraftsamling av
resurserna dir det finns stora reseun-
derlag. Det innebdr att satsningar pa
stomlinjenitet med tit trafik i de stora
pendlingsstraken, och mellan de storre
stiderna, bor prioriteras. Genom att fler
reser med kollektivtrafiken kan en storre
del av trafiken finansieras av resenirerna,
vilket i sin tur skapar utrymme for att
kunna gora ytterligare satsningar. Det
handlar om att fortsitta gora kollektivtra-
fiken lattillganglig, attraktiv och prisvird. For att frigéra resurser i kollektivtrafiksystemet behover
trafiken anpassas till resendrernas behov och nya former provas.

En viktig malsittning ér att kollektivtrafiken ska vara tillganglig f6r alla medborgare och klara en
restid som inte Gverstiger en och en halv gang bilresans tid. For att regionens medborgare ska
kunna vilja var de vill bo, studera, arbeta eller dgna sig at fritidsintressen, rekreation, sport och
kultur ar det viktigt att vi tillhandahaller en anpassad kollektivtrafik.

Genom nya IT-16sningar kan kollektivtrafiken anpassas efter manniskors behov och resande-
monster, vilket dr ytterligare ett steg i ritt riktning i strivandet efter en mer kostnadseffektiv verk-
samhet och mindre miljépaverkan. For att frigora resurser i kollektivtrafiksystemet behéver trafi-
ken l6pande ses 6ver och nya former provas. Det dr mest aktuellt i omraden med fa resenirer
och framfo6r allt pa landsbygden. Den inférda nartrafiken dr ett exempel pa ett sidant nytin-
kande. Det innebir manga férdelar f6r de som i sin nirhet inte har tillgang till det ordinarie linje-
systemet. Men det finns begrinsningar i nir nartrafiken far nyttjas och betalsystemet ér inte fullt
ut anpassat till det som giller inom allmin kollektivtrafik i 6vrigt. Det dr dirfor viktigt att nértra-
fiken foljs upp arligen och att méjliga justeringar gors for att utveckla nyttan med konceptet. Reg-
ion Ostergdtland bor dven genomfora en férstudie om mobilt samdkningssystem som komple-
ment till kollektivtrafiken.

Bussar som idag normalt anvinds i stadstrafik kors med fossilfritt brinsle men bidrar till en mil-
jopaverkan i form av hoga bullernivder, nigonting som stor det vardagliga livet i stadskidrnorna.
En kollektivtrafik som dr tyst och helt utslippsfri kan trafikera platser som idag inte ir tillginglig
for vanliga bussar, detta 6ppnar upp nya mojligheter for planering av stider och titorter. Sedan
sommaren 2016 kérs den allminna kollektivtrafiken i Ostergétland helt pa fossilfria brinslen. T
Link6ping, Norrkoping och Motalas titorter kors kollektivtrafiken pa biogas. Biogasen dr speci-
ellt viktig f6r Ostergdtland. Det 4r bra, men det finns skattemissiga hot och vi vet inte hur fram-
tiden ser ut. Av det skilet, men ocksa for att testa kollektivtrafik med lag ljudniva och eldrift, har
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vi tidigare foreslagit att regionen pa prov och i samverkan med Norrképings kommun 1 Norrko-
pings stadstrafik provar en linje med elbussar. Kollektivtrafiken, 1 bade Norrképings och Linkd-
pings stadstrafik, kommer nu frain sommaren 2020 trafikeras med ett betydande antal elbussar. Vi
anser det ar viktigt for erfarenheter till den framtida inriktningen i kollektivtrafiken att det gors
breda uppféljningar av den blandade fordonsflottan.

Pendeltagstrafiken och expressbusslinjerna ar navet i det regionala kollektivtrafiksystemet. Fler
strategiska omstigningspunkter 1 det regionala stomlinjenitet skulle effektivisera trafiken och un-
derlatta for fler att pa ett snabbt och smidigt sitt kunna resa kollektivt. For att vara skiargardsoar
ska kunna utvecklas ytterligare behovs en vil utbyged och palitlig kollektivtrafik. Den idag an-
ropsstyrda skirgardstrafiken bor kompletteras med fasta avgangar pa strategiska rutter.

Personer med nagon form av funktionsnedsittning ska kdnna sig trygga och bekvima med att
resa med kollektivtrafiken. Detta giller inte minst personer med nedsatt syn och personer med
nedsatt rorelseformaga. Kognitiva funktionshinder samt lis- och skrivsvirigheter ir omraden
som maste uppmirksammas sarskilt. For att sakerstilla att tillganglighet uppnas i kollektivtrafi-
kens infrastrukturanligegningar ska kontinuerliga samrad med Ovriga ansvariga aktorer genomfo-
ras.

Varje skoldag sker ett stort antal resor med elever i grundskola och gymnasieskola. Men det gors
inom ett system som inte ar helt samordnat och begripligt. Férandringen av landsbygdstrafiken
och inférandet av nirtrafiken har fért upp frigan pa agendan. Region Ostergdtland bor tillsam-
mans med kommunerna séka ett sd vil fungerande system som mdjligt. Hir finns dven andra
intressenter som dr viktiga att samverka med i processen sisom byalag, LRF, friskolor och andra
relevanta organisationer. Och det handlar inte enbart om elevers resande utan hur samverkan pa
ett fruktbart sitt kan ske mellan alla reskategorier dir till exempel allmén kollektivtrafik kan nytt-
jas av elever och ”’skolbussar” dven kan nyttjas av andra resande.

Resvanor grundldggs i stor utstrickning redan i unga ar. Barn och ungdomar som uppskattar kol-
lektivtrafiken, och betraktar det som det naturliga fardsittet, kommer att ta med sig det vidare 1
livet och sannolikt anvinda kollektivtrafiken dven som vuxna. For ett langsiktigt hallbart samhalle
och attraktiva stader bor vi dirfor arbeta for att redan idag fa barn och ungdomar att naturligt
vilja buss och tag. Férutom att se 6ver biljettpriserna, fraimst for de yngre, skulle dven servicen
kunna fornyas och utkas for att 1 annu hogre grad uppmuntra att aka kollektivt.

Framgangsfaktorer 5.4
e Litt att planera, betala och firdas i kollektivtrafiken, bade privat och i tjinsten
En resurseffektiv kollektivtrafik med storsta mojliga nytta
Uppftoljning av nirtrafiken
Upptoljning av inférandet av elbussar i Norrképings och Linkpings stadstrafik
Utvecklad skirgardstrafik
Resenirer med funktionsnedsittning ska kunna kinna sig trygga med kollektivtrafiken
tullt ut
Ett vil fungerande system for skolresor inom hela regionen

Barn och ungdomar som lir sig uppskatta kollektivtrafiken och fortsitter resa som vuxna
e Fler omstigningspunkter i det regionala stomlinjenitet
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5.5 Regional kultur som nar manga

Kultur, 1 bemarkelsen konstnirlig verksamhet, nojesliv, kreativitet och identitet, 4r en drivkraft
tor samhillets omvandling och utveckling. Det dr en viktig del i ett omrades karaktir och for dess
siarpragel. Det bidrar till invanarnas sjilvkinsla och samhorighet och dirmed f6rméga att forma
framtiden. Kultur av allehanda slag ger liv, stimningar och hindelser. I detta avseende spelar sa-
vil amatorverksamhet som professionell kultur och stora evenemang en betydande roll. I konkur-
rensen mellan stdder och mellan regioner ar kulturen, liksom stérre idrottshindelser, viktig. Att
aktivt fortsatt satsa pa kulturen ar dirfor en viktig del 1 att utveckla regionens attraktivitet. Inom
den regionala kulturen bér det fria kulturlivet, civilsamhillet och nya kulturstromningar fa ett
Okat utrymme.

Region Ostergétland ir en viktig aktor for den regionala kulturen sisom finansiir av linets
frimsta kulturinstitutioner och delar av det fria kulturlivet i Ostergotland. Att ta del av kulturlivet,
som publik eller genom eget utévande, ar f6r manga en visentlig del i den personliga utveckling-
en. Det dr ocksa viktigt att begreppet kultur inte bara rymmer det utbud av musik, teater och ut-
stillningsverksamhet, som traditionellt har ett omfattande offentligt st6d, utan dven inkluderar
nyskapande, experimentell verksamhet och ungdomskulturens olika former, inte minst for att
forbittra mojligheterna till eget skapande pa likvirdiga villkor for flickor och pojkar. Region Os-
tergdtland har i samrad med kommunerna i Ostergétland tagit initiativ till en gemensam utbuds-
katalog med kulturarrangérer och program for barn och unga. Det ir ett bra forsta steg mot en
regional kulturgaranti f6r barn och unga, som bor vara malet.

Region Ostergétland har, tillsammans med
Link6pings och Norrképings kommuner,
bildat ett scenkonstbolag. Scenkonst Ost
bestar av Ostgotateatern med Ung Scen
Ost och Norrkopings Symfoniorkester.
Tanken ir att genom samordning effekti-
visera det administrativa arbetet, som t.ex.
ckonomi, personal och marknadsforing,
och dirmed frigora resurser f6r det konst-
) nirliga innehallet. Region Ostergdtland ir
‘ - ocksa tillsammans med Link6pings och

oy Norrkopings kommuner huvudman f6r
Osterg(jtlands regionmusik — Ostgbtamusiken, vars olika ensembler erbjuder Ostgotar profess-
ionella musikupplevelser i samtliga Ostergdtlands kommuner. Sirskilt viktigt 4r uppdraget att
spela i forskolor, skolor och pa dldreboenden runt om i regionen. Ostgétamusikens symfoniska
orkester, Ostgéta Blasarsymfoniker, ger ocksa regelbundet konserter. Osterg()'tlands Museum har
Region Ostergétland och Linképings kommun som huvudmin. Fér museets verksamhet vid
Lofstad slott dr regionen och Norrképings kommun huvudmin. Med start 2019 dr museibyggna-
den i Link6ping stingd for omfattande renovering och utveckling av museets utstallningar. Under
stingningstiden blir det extra viktigt med samarbeten med kommunerna i Ostergétland, for att
under kortare perioder tillgingliggtra delar av museets samlingar pa andra sitt.

Tvi kulturomriden som har stor potential att utvecklas ytterligare i Ostergétland 4r dansen och
filmen. Inom regionen finns i nuldget inte nagot fast regionalt danskompani, vilket bor utredas
som en mojlig utveckling av, och samverkan med, befintliga scenkonstaktorer i regionen. Ost-
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gotsk filmproduktion har utvecklats positivt under senare ar, men mer permanenta former for
regional samverkan kring filmen bér utvecklas under mandatperioden.

Regionbiblioteken har uppdraget att frimja litteraturens stillning och intresset f6r bildning, upp-
lysning, utbildning och forskning samt kulturell verksamhet 1 Gvrigt. Biblioteksverksamhet ska
finnas tillganglig for alla. Litteraturens stillning och manniskors lasvanor hanger ihop och fran
2015 finns nya uppdrag kring lisfrimjande och att stirka litteraturens stillning. Kulturradet lyfter
fram bibliotekens lidsfrimjande arbete som en nyckelfaktor. For att kunna stirka litteraturens
stillning utanfor bibliotekens ordinarie lasfrimjande uppdrag behévs dock en langsiktig finansie-
ring.

Hemsl6jden i Ostergotland bevarar och férmedlar kunskap om sl6jd. Fér att utveckla denna kul-
turform bér Region Ostergétland inleda ett utvecklingsprojekt for att skapa méjlighet f6r inno-
vation och féretagande inom sektorn. Det kan ocksé vara lige att gora en Gversyn av anstill-
ningsformen fér de av Region Ostergétland finansierade hemsléjdskonsulenterna. Idag finns
anstillningarna organisatoriskt i ideella Ostergdtlands lins hemsl6jdsférening. Exempelvis reg-
ionens filmkonsulenter och danskonsulent, har organisatoriskt sina anstillningar i Region Oster-
gotland. Det dr angelaget att Overviga att flytta dven hemsl6jdskonsulenternas anstillningar till
regionen.

Satsningar pa att ta vara pa kulturens betydelse savil i den férebyggande som rehabiliterande pro-
cessen inom varden bor fortsitta. Kulturaktiviteter kan vara ett vardefullt komplement till rehabi-
litering och behandling, inte minst for ildre patienter och ensamma. Region Ostergotland ska
aven erbjuda uppsckande kulturella inslag vid linets sjukhus for att bidra till tillfrisknandeproces-
sen, framfor allt pa barn- och ungdomsavdelningarna.

Vid de stora om- och nybyggnationer som pagar i sjukvardsverksamheten, ska hilsofrimjande
miljoer efterstrivas till gagn for saval patienter som medarbetare. Det ror sig till exempel om
stora ljusinslapp, fonster mot vyer, planteringar, materialval, konstnarlig utsmyckning; kompo-
nenter som kan bidra positivt till vardmiljo och tillfrisknandeprocesser.

En viktig del i att bidra till battre livskvali-
tet och hilsa hos Ostgotarna ar att det
finns bra mojligheter till friluftsliv och
rekreation. Dirfor ska Region Ostergot-
land aktivt arbeta med att ge forutsitt-
ningar for foretag, organisationer, fore-
ningar och kommuner att kunna starta
och utveckla olika verksamheter inom
natur- och friluftsomradet samt aktivt
arbeta fOr att 6ka invanarnas kunskap om
natur- och kulturmiljé. Region Ostergbt—
land ska vidare arbeta f6r att utveckla
vandringsleden Ostgotaleden, i samver-
kan med linets kommuner och de fore-

ningar som ansvarar for ledens skotsel. Regionens natur- och friluftsrad med savil fértroende-
valda ledaméter som experter inom omradet, har en viktig roll 1 utvecklingen av natur och fri-
luftsomradet.
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Tystnad dr i dagens sambhille en bristvara och stress en allt storre orsak till ohilsa. Manga manni-
skor lever idag 1 miljéer dir det stindigt finns storningar av ljud i alla méjliga former. Ett sitt att
hantera negativ stress ir att vistas i naturen och fi méjligheten att koppla av. Region Ostergét-
land bor darfor fortsitta utveckla arbetet med att inventera och marknadsféra tysta naturupple-

velset.

Region Ostergétland ska arbeta for att ¢ka satsningar pa digitalisering av den 6stgétska kulturen.
Syftet dr att tillgdngliggdra kultur via digitala kanaler och arkiv via webben. Som ett konkret led i
detta arbete vill vi skapa ett digitalt och publikt konstgalleri f6r Region Ostergétlands konst.

Framgangsfaktorer 5.5

Fler besckare till Osterg6tlands regionala kulturinstitutioner

Utveckla former for regional samverkan kring dans och film

Samarbete mellan kulturinstitutioner, kulturutévare och niringsliv

Regional kulturgaranti for barn och unga

Utveckla arbetet med kultur f6r dldre

Utvecklingsprojekt inom hemsl6jdssektor

Fortsatt utveckla arbetet med att inventera och marknads- fora tysta naturupplevelser
Digitalt och publikt konstgalleri
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5.6 Bra regional utbildning och effektivt framjande av ent-
reprenorskap

Region Ostergdtland ansvarar idag for ett flertal utbildningar genom Naturbruksgymnasiets- och
Lunnevads folkhoégskolas verksamheter. Dessa utbildningar haller hég klass och ska fortsitta att

utvecklas inom sina respektive omraden och identifiera nya utvecklingsomriden for att verksam-
heterna ska std starka dven i framtiden. Bade Lunnevads folkhogskola och Naturbruksgymnasiet

bér ses som resurser for vriga verksamheter inom Region Ostergétland och en 6kad samverkan
ar onskvird.

Lunnevads folkhoégskola dr Region Ostergétlands egen folkhogskola, som utéver allmin linje, har
en av Sveriges mest vilrenommerade musiklinjer.

Region Osterg('jtland har dven ett ansvar for att stimulera till entreprenérskap och féretagande, i
synnerhet f6r unga. Genom Framtidsfron och Ung Foretagsamhet far manga ungdomar chansen
att prova sina idéer och se vad foretagande kan innebira. Vi vill att fler unga far chansen att
prova sina idéer. Sirskilt galler detta unga som ldser program med praktisk eller estetisk inrikt-
ning, dir foretagande dr en naturlig de av det framtida yrket. Vi satsar darfor extra medel pa att
utveckla Ung Foretagsamhet for fler unga, och att Region Ostergétland aktivt skall arbeta for att
uppmuntra Ostergétlands kommuner att erbjuda entreprendriellt lirande pa alla gymnasieskolor.

Kompetensplattformen dr grunden for regionens arbete med langsiktig kompetensforsorjning
och det arbetet maste fortsitta i god samverkan med andra aktorer. Centralt ar att kontinuerligt
identifiera framtida utmaningar och behov inom det som kan bli morgondagens jobb. Ett bra
exempel pa detta dr den rapport som tagits fram kring kompetensbehoven i samband med byg-
gandet av Ostlinken. Det dr ocksa viktigt att Region Ostergédand ar med och stimulerar utveckl-
ing och kunskap inom nya omraden, ett exempel ir regionens deltagande 1 East Sweden Hack
som syftar till att fa fler att arbeta med programmering och kunna skapa tjanster och foéretag
kring dessa idéer.

Region Ostergétland har dven genom sitt engagemang i exempelvis Almi och Ostsvenska Yrkes-
hég- skolan stora méjligheter att bidra till att skapa en utveckling i Ostergétland som gynnar
vixtkraften av bade vira féretag och minniskor.

Framgangsfaktorer 5.6

e Utvecklar befintliga och identifierar nya utvecklingsomraden f6r Naturbruksgymnasiet
och Lunnevads folkh6gskola

e Utvecklar mojligheterna for fler unga att préva entreprenorskap genom ex Ung Féretag-
samhet och Framtidsfron.

e Uppmuntra till att alla linets kommuner erbjuder entreprenériellt lirande pa alla gymna-
sieskolor

e Samverkar med andra aktorer f6r att utveckla kompetensplattformer for att battre identi-
fiera framtida kompetensbehov

e Deltar i arrangemang som stimulerar till entreprenérskap och innovationer
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6. PROCESSPERSPEKTIVET

[Perspektivet Process beskriver hur regionens verksamhet ska utvecklas och kvalitetssikras med
hjalp av lampliga arbetsmetoder och arbetsprocesser, i syfte att uppna goda resultat.]

Alla de stora framsteg som hilso- och sjukvarden gjort innebir att allt fler 6verlever sjukdom och
ofta kan leva ett gott liv. Det innebar ocksa att allt fler patienter lever med sin sjukdom vilket
stiller nya krav pa hilso- och sjukvarden dir samverkan och patientfokusering ar viktigt.

Fler patienter kraver att vara delaktiga i sin vard och att kunna vara det pa moderna sitt med digi-
tal teknik. Digitaliseringsresan i varden har precis borjat, men den behover ta storre fart. Detta
tor att kunna utveckla varden bade f6r patienterna, men dven for medarbetarnas skull.

Kraven pa varden att vara tillginglig hir och nu och att kunna svara pa fragor, minska oro och ge
rad, blir allt storre. Behovet av att hitta nya kanaler f6r att kommunicera mellan patienter och
vardgivaren Okar hela tiden. Fler och fler vill &ven kunna vilja nir, var och hur man far sin vérd.

Hilso- och sjukvarden ir en dynamisk verksamhet dir forskning och utveckling ir sjilvklar. Os-
tergbtland har en vil utvecklad forskning i god samverkan med framférallt Linkopings universi-
tet. Men vi vet ocksa att vi har ligre forskningsanslag 4n andra universitetssjukhus vilket ocksa
péaverkar forskningsverksamheten. Forskningen och utvecklingen inom hilso- och sjukvarden
borde bittre kunna utnyttjas for att skapa utvecklingskraft inom hela regionen. Ostergétland har
hittills inte anvint vardens utvecklingskraft fullt ut f6r att bidra till ett niringsliv med vaxtkraft.

Region Ostergc")tland har under lang tid arbetat med klimat- och milj6insatser i den egna verk-
samheten, men det finns mer kvar att gora fOr att vi som storaktor i regionen ska bidra till en

héllbar utveckling av hela Ostergédand.

Utifran dessa utmaningar har vi f6ljande strategier och framgangsfaktorer inom omradet;
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6.1 Strategier for framtida utmaningar

I november 2019 beslutade regionfullmiktige att ge regionstyrelsen i uppdrag att arligen ta fram
planeringsférutsittningar enligt ovan som ska ligea till grund for arbetet med den strategiska pla-
nen. Beslut om planeringsforutsittningarna ska fattas av regionstyrelsen senast 1 mars méanad
varje ar.

For att pa ett bra sitt kunna moéta framtida utmaningar maste kunskapen om dem finnas. Region
Osterg('jtland star infér manga olika utmaningar med de verksamheter som regionen ansvarar for,
allt fran halso- och sjukvird till kollektivtrafik och den regionala utvecklingen som i sin tur bidrar
till de ekonomiska férutsittningarna.

Inom hailso- och sjukvirden ser vi stora férindringar av bade sjukdomspanorama, demografi och
teknik, som tydligt paverkar hur morgondagens hilso- och sjukvard boér utformas. Det giller allt
fran vilken kompetens som behévs till hur lokaler och organisationen av varden ska vara utfor-
mad. Om varden inte kontinuerligt arbetar med framtidsanalyser och kopplar dessa till olika for-
mer av aktiviteter riskerar varden att hamna pa efterkilken. Likvil behovs tydliga analyser vid
storre forandringar i verksamheten som belyser manga olika aspekter, nagon form av ”360-
gradersanalys” dr nédvandig.

Region Osterg('jtland maste dven folja upp sin egen verksamhet ur ett framtidsperspektiv, dvs.
om man har den kompetens som beh6vs f6r morgondagens utmaningar. Regelbundna riskana-
lyser av verksamheten bor genomforas utifran detta perspektiv fOr att sikerstilla att viktiga om-
riden inte eftersitts.

Framgangsfaktorer 6.1
e Atligen ta fram en langsiktig omvirldsanalys
e Regelbundet genomfora trend- och framtidsanalysseminarier
e Ha systematiska modeller for heltickande riskanalyser (’360-grader”) vid storre férind-
ringar av verksamhet
e Regelbunden uppféljning av verksamheten utifran ett framtidsperspektiv
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6.2 Kunskapsbaserad och kvalitetssakrad verksamhet

Region Ostergétland som organisation har ett brett uppdrag, vilket ocksi medfér ett ansvar for
att den verksamhet som bedrivs, oavsett omrade, ska vara kunskapsbaserad och kvalitetssikrad.

Virden ska bedrivas utifran vetenskap och beprévad erfarenhet. Vetenskaplig evidens ska alltid
efterstrivas ddr sadan finns och behandlingar som inte ér till nytta for patienten ska utmonstras.

Den medicinska kvaliteten ska sta sig val 1 nationell och internationell jamférelse. Medicinska
resultat ska kontinuerligt f6ljas via Varden i siffror. Detta kriver deltagande i nationella och reg-
ionala kvalitetsregister. En utvirdering av kvaliteten i arbetet forutsitter att det pd varje enhet
finns matbara kvalitetsmal som regelbundet f6ljs upp och utvirderas. Kunskapsstyrningsmo-
dellen kan vara ett sitt att astadkomma detta.

Kvaliteten bor ocksa matas och f6ljas upp ur olika perspektiv, extra fokus bor hir ligga pa hilso-
utfallet av varden, patientens upplevelse och tillgianglighet till varden. Matt som PREM (Patient-
Reported Experience Measures) och PROM (Patient-Reported Outcome Measures) ir viktiga
hir.

Ostgotatrafiken dr numera med i Kollektivtrafikbarometern. Det ir ett bra instrument for att fa
information om hur kollektivtrafiken i Ostergotland stir sig i forhallande till andra regioners tra-
fik, men ocksa gentemot vara satta mal for kollektivtrafiken i olika styrdokument. Det ar viktigt
att trafik- och samhallsplaneringsnimnden foljer och utvirderar kvalitetsresultaten.

Regionens insatser pa kulturomradet planeras och struktureras genom den regionala kulturplanen.
Kivalitativ och kvantitativ uppfoljning av hur regionen fullféljer kulturplanen gors varje ar till
Statens Kulturrad. Kvantitativ redovisning gors dven arligen till Myndigheten for kulturanalys.
Arliga uppfoljnings- och utvecklingsdialoger sker ocksa med de regionala kulturverksamheter
som ingar i samverkansmodellen.

En vil utvecklad internkontroll, som dr kind i1 organisationen, dr en garanti for en kvalitetssdkrad
verksamhet. Regionstyrelsen har genom sitt tillsynsansvar ett extra ansvar hir.

Framgéngsfaktorer 6.2
e Kontinuerligt f6rbittringsarbete utifran resultaten i nationella och regionala kvalitetsre-
gister samt rankingar
Kvalitetsuppfoljning som extra fokuserar pa patientupplevelsen
Vil utvecklad internkontroll som dr kind i organisationen
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6.3 Effektiv och nara vard

For att sjukvarden i1 framtiden ska kunna moéta de demografiska férandringarna, anvinda kompe-
tensen och andra resurser pa ritt sitt och samtidigt klara medborgarnas krav och férvintningar
behover varden komma nirmare medborgarna.

Den viktigaste slutsatsen i utredningen ”Effektiv vard” (SOU 2016:2), som leddes av G6ran Sti-
ernstedt, 4r att ineffektiviteten i den svenska hilso- och sjukvarden beror pa att vart system ér allt
for sjukhustungt. Vardens resurser kan anvindas pa ett battre sitt f6r medborgarna om vi ge-
nomfér en forflyttning;

e fran slutenvard till 6ppenvard,

* fran sjukhus till vardcentralerna, det egna hemmet eller det sirskilda boendet,
* fran sjukvard till f6rebyggande och hilsofrimjande insatser, samt

» fran organisationscentrerat till personcentrerat perspektiv.

En god och nira vard ska bidra till en
jamlik hilsa, med ett hilsofrimjande
och proaktivt férhallningssitt som
grundas i gemensamt ansvarstagande -
och tillit mellan patienten och varden.
Patientens upplevelse dr central f6r vad
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som ska definieras som nira.
Utifran ett patient- och processper- .
spektiv handlar nira vard ddrfér om tre
olika former av nirhet. Dels en geogra-
fisk niarhet — att den vard som det ofta
finns behov av ska ges i hemmet eller
nira hemmet. Dels om tillginglighet — att varden ska vara tillginglig med battre 6ppettider och
med fler méjlighet till olika former av vardkontakter, t ex digitalt eller mobilt. Slutligen handlar
nira vard om att bygga nira relationer mellan patienten och vardens medarbetare f6r att skapa
trygghet, kontinuitet, samordning och kompetens utifran individens férutsittningar och behov.

Nira vard innebar alltsa att varden och omsorgen ska ges nira befolkningen och, nir si krivs,
koppla samman resurser fran kommuner, primérvard, rehabilitering, habilitering, tandvard och
sjukhus utifran individens behov med syfte att ge en god och sammanhallen vard och omsorg.

Nira vard innebadr dirfor att stirka primérvardens roll att koordinera och samordna varden runt
den enskilde patienten. Att utveckla den nira varden handlar dock inte enbart om att tillféra re-
surser till vardcentralerna. Utan ocksa om att utveckla mobila team, avancerad hemsjukvird, den
kommunala omsorgen och hemsjukvarden, digitala tjanster, stod till avancerad egen vard och
olika typer av nidra mottagningar som familjecentraler och ungdomsmottagningar.

Virdval Ostergétland ska utifrin detta regelbundet utvirderas och uppdateras for att fortsatt
utveckla primérvarden och den 6vriga nira varden. Ett sitt dr att infora olika typer av tilliggs-
auktorisationer, som t ex dldremottagningar, akademiska vardcentraler eller sirskild inriktning
mot barn och unga med autismspektrumtillstind och utvecklingsstorningar.
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Det ir ocksa viktigt att fortsatta utveckla ett personcentrerat och processorienterat fléde mellan
primarvarden och den Gvriga nira varden. Detta bor frimst ske genom att stirka drivkrafterna
for samverkan genom att primirvardens koordinerande roll kompletteras med en 6kad finansiell
samordning kring patienternas vardprocesser.

Olika former av vard i hemmet, som t ex Avancerad vird i hemmet (LAH), akuta hembesoék av
likare (ALMA), dialys i hemmet och monitorering av patienter i sitt hem, behéver fortsitta att
utvecklas i hela linet. Den utvecklingen ar inte minst viktig for att férhindra onddiga besok pa
sjukhus och inom primarvird. Ett exempel pa omrade, dir det finns stor potential att lata fler
patienter fa sin vard i hemmet, ar dialysvarden i linet. Dessa verksamheter ska ocksa samordnas
av primirvarden.

Det finns ett sirskilt behov av att forbittra den akuta och planerade slutenvarden. Vardplatsbe-
hovet dr resultatet av en rad mycket komplexa vardprocesser som berdr samtliga primir- och
sjukhusverksamheter inklusive samverkan med den kommunala omsorgen och omvirdnaden.
Dirutover tillkommer att vardtyngden hos de patienter som virdas inom slutenvarden har okat
pé grund av att patienter som idag blir inlagda oftare har flera och komplexare diagnoser samti-
digt. Detta beror bland annat pa att polikliniseringen har gjort att fler patienter med enklare dia-
gnoser far sin vird i 6ppenvard och att andelen aldre i befolkningen med stora vardbehov har
Skat. Region Ostergétland ska dirfor utarbeta regiongemensamma riktlinjer for hur bemanningen
av olika typer av vardplatser bor se ut utifran diagnos, genomsnittlig vardtid och vardtyngd. Reg-
ionen kan ta stod 1 det arbete som startats gillande produktivitet och effektivitet inom ramen for
SKL. Dirutéver ska det ocksd goras en samlad 6versyn av férdelningen av vardplatserna mellan
klinikerna 1 syfte att minska antalet utlokaliserade patienter inom slutenvarden. Dessutom bor
operationskapaciteten pa kvillar och helger ses 6ver. Hilso- och sjukvardsnaimnden ska ocksa
gbra en Oversyn av ersittningssystemet till slutenvarden 1 syfte gor ersittningen mer flexibel uti-
fran férindringar i patientfléden och vardtyngd utifran de uppdrag som gavs av regionfullmaktige
till nimnden i november 2018.

Effektiv verksamhet innebir att de tillgingliga resurserna anvinds pa basta sitt for att na de upp-
satta malen. Region Ostergétlands resurser ska anvindas optimalt i varje del av verksamheten och
anvindas till ritt saker sa att det samlade resultatet pa bista sitt bidrar till malen. En 6kad effek-
tivitet kan uppnads genom att verksamheterna hushéllar med resurser eller att resurser omférdelas
mellan olika delar av verksamheten for att na en hégre 6vergripande maluppfyllelse. Systematisk
verksamhetsutveckling, produktionsplanering och ett processorienterat f6rhallningsitt ska bidra
till att Region Ostergétlands verksamheter bedrivs effektivt och optimalt for att skapa virde for
patienten och dennes anhoriga.

Region Ostergétland ska skyndsamt tillgingliggéra information och data kring patientens vig
genom varden, genom exempelvis patientkontrakt, vilket dr nédvandigt for att kunna fortsitta att
forbattra och utveckla vardprocesserna.

Den prehospitala varden behover stirkas och utvecklas for att mota patientens behov av vard
och transport pa bista sitt. Patienterna ska kidnna trygghet i att de far ritt vard, i ratt tid och att
den prehospitala varden leder dem ritt i vardkedjan. Ett utvecklingsarbete behover dven goras for
att tydligare identifiera vad den prehospitala varden kan bidra med i den sammanhallna vardked-

jan.

Dagens ambulanssjukvird innebir att den akuta varden paborjas och dven, i vissa fall, kan avslu-
tas utanfor sjukhusen. Det ar viktigt att den utvecklingen fortsitter dven i framtiden. Det ar dar-
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for rimligt att enhetstaxan dven omfattar ambulanssjukvird som inte innebir besok pa en akut-
mottagning eller annan vardinrittning.

Regionen ska fortsitta att utveckla det goda samarbetet med finansiell samordning mellan For-
siakringskassan, Arbetsférmedlingen och kommunens socialtjinst, 1 syfte att rehabilitera ménni-
skor tillbaka till arbetslivet. Fokus for detta arbete ska vara att bygga plattformar for samverkan
mellan huvudmannen. Malgruppen for samordningsférbunden bor succesivt utdkas till andra
grupper som star langt ifran arbetsmarknaden, t ex nyanlinda eller ungdomar som vare sig arbe-
tar eller studerar. Regionen ska ocksa aktivt verka for att regionen ska ta Gver ansvaret for sjuk-
forsikringen, sjukersattningen och arbetsskadeersittningen. Genom att kostnaderna for sjukvar-
den synkroniseras med kostnaderna for sjukforsikringen ges bittre forutsittningar och drivkraf-
ter for varden att mojliggora for manniskor att komma tillbaka till arbetslivet genom snabbare
och battre sjukvardsinsatser.

Framgangsfaktorer 6.3
e Forstirkt samverkan i uppfoljiningen mellan regionstyrelsen och hilso- och sjukvards-
nimnden i syfte att identifierar framgangsfaktorer och utvecklingsbehov
e Genomfor en primirvardsreform som innebir:
o Utveckla riktlinjer f6r bemanning f6r slutenvirden
o Utveckla ersittningsmodeller for slutenvarden utifran patientfléden och vard-
tyngd
o Utveckla ersittningsmodeller som ger vardcentralerna ett finansiellt samord-
ningsansvar for den nira varden och slutenvirden
o God samordning mellan alla sjukhus samt mellan sjukhus och virdcentraler
o Aktivt utvecklingsarbete inom primérvirden, vard i hemmet och akutsjukvirden
e Infora tilliggsauktorisationer for primarvarden i syfte att etablera dldremottagningar,
akademiska vardcentraler och sirskilda uppdrag mot barn och unga med autism-
spektrumtillstind och utvecklingsstorningar
e Stirka den prehospitala varden
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6.4 Modern vard

Utvecklingen av den digitala varden
har exploderat den senaste tiden.
Manga olika projekt pagar bade in
Ostergétland och i 6vriga landet.
Ostergétland 4r exempelvis del i det
Innovationsmotorprojekt som Med-
tech4healt driver med hjilp av medel
frin Vinnova. Ostergétlands projekt
ska bidra till att underlitta fér pati-
enter att vara delaktiga i sin egen
vard, 6ka tryggheten samt minska
behovet av inldggning pa sjukhus.
Det handlar om att skapa ett ekosy-
stem for e-halsa dar savil vardgivare

som leverantorer mots. Genom arbetet ”Vidga vara hemma” testas nu olika sitt att monitorera
den egna hilsan hemifran. Detta dr en central del 1 arbetet med Nira vard. Det ér viktigt att Reg-
ion Ostergotland ser till att dessa tjinster kommer alla olika delar av varden till del.

Region Osterg('jtland finns med 1 framkant inom flera omraden dir framfor allt visualisering an-
vinds, ett exempel dr arbetet med digital patologi. Under senaste tiden har olika funktioner ut-
vecklats didr man exempelvis kan méta en fysioterapeut digitalt och unga kan fa kognitiv beteen-
deterapi (KBT) via nitet. Kallelser har ocksa borjat skickas till digitala brevlidor och Ostergét-
land dr bland de regioner som erbjuder flest tjdnster i landet via 1177.se.

Region Ostergétland ir en av fa regioner som har breddinfort beslutsstodsystemet CDS pa alla
vardcentraler for att forbittra varden och omhindertagande av patienter med férmaksflimmer i
syfte att férhindra en framtida stroke. Det dr genom en personcentrerad vard, dir kunskap och
information formas kring patientens resa genom varden, som patienten och dennes anhériga kan
bli medskapare till sin egen vard. Region Ostergétland har antagit en digitaliseringsstrategi for det
interna arbetet. Dir fastslds att Region Ostergdtland ska anvinda digitalisering som ett strategiskt
verktyg for att erbjuda bittre samhaillsservice, 6ka invanares delaktighet och kvalitetssikra verk-
samheten samt bli en attraktiv arbetsgivare. En motsvarande strategi dr under utarbetande f6r
hela lanet.

Hilso- och sjukvirden ska erbjuda tekniska 16sningar som innebir att patienten bade kan arbeta
med egenvird f6r att férebygga sjukdom, fi f6ljsamhet till behandling samt fa en effektiv rehabi-
litering exempelvis med hjilp av spel. Men ocksa for att kunna félja sin egen resa genom virden.
Att kunna f6lja sin egen vard dr viktigt for att skapa en storre foljsamhet till exempelvis likeme-
delsanvindning och rehabilitering. Utvecklingen av spel, exempelvis inom rehabilitering samt
nitbaserade terapier och behandlingsmetoder, si som via simulering och visualisering bor upp-
muntras och stimuleras.

Region Ostergétland ska fortsitta att infora system sd att man littare kan monitorera olika sjuk-

domar dir patienter, med stod fran varden, kan se till att man inte férsimras i sin sjukdom. Dir-
med kan onddiga besék och inldggningar pé sjukhuset i manga fall undvikas.
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Region Ostergétland maste skapa 6ppna och interoperabla system som kan kommunicera med
varandra. Det giller bade gentemot kommunerna men dven gentemot privata vardaktorer, exem-
pelvis virdgivare som agerar inom den nationella taxan. Region Ostergétland ska ocksa tillging-
ligg6ra data i sd stor utstrackning som det ar mojligt.

Kommunikationen mot kommunerna dr central, darfor dr det viktigt att arbetet med att anvinda
bide den Nationella Patientéversikten (NPO) och inférande av Cosmic Link genomfors.

Genom Journal via nitet har en bra kanal 6ppnats, men fler patienter maste fa tillgang till allt mer
av sin information. Begransningar har gjorts i tillgingligheten till Journalen nationellt utifran ett
integritetsperspektiv. Det giller exempelvis anhorigas mojlighet att fa ta del av information 1
journalen och méjligheten till atkomst till journalen f6r unga 6ver 13 ar. Hir behover Region
Ostergétland i samverkan med andra regioner féra en diskussion om hur man kan sikra till-
gangen till digitala tjanster sarskilt f6r unga med omfattande vardbehov.

Genom en 6kad digitalisering kan dven vardens processer forbittras och underlittas, det giller
allt fran vardplanering, schemaliggning till uppféljning och analys. I de uppdrag frain Moderater-
na och Kristdemokraterna som bif6lls 1 Finansplanen lyfts digitala verktyg och stodsystem fram
som en viktig del for att forbéttra de administrativa rutinerna och ledningen och styrningen av
varden.

Region Ostergétland har en stor mojlighet att bli ett ledande centrum for artificiell intelligens
(AI) utifrin den samlade kunskap som finns 1 regionen tillsammans med olika externa aktorer.

Digitalisering av varden innebir inte bara ny teknik, det innebér dven ett nytt ledarskap och ett
nytt sitt att utveckla verksamheten. Verksamhetsutveckling och ledarskap dr centralt for att skapa
miljéer som tillvaratar alla de méjligheter som skapas. De digitala 16sningar som skapas maste
vara verksamhetsdrivna.

Ett ledarskap f6r en modern vard innebir dven att se, och vaga méta, de férindringar som sker.
Region Ostergc")tland maste darfor stétta nuvarande och framtida ledare f6r den férandring som
detta innebar. Det édr darfor viktigt att Region Osterg(jtland utvecklar ett utbildningsprogram foér
ledare kring den nya ledarroll som en modern vard kriver.

Framgingsfaktorer 6.4

e Hilso- och sjukvarden ska erbjuda tekniska l6sningar som innebir att patienten blir
medskapare till sin egen vard

e IT-utvecklingen ska vara verksamhetsledd
Skapa 6ppna och interoperabla system som kan kommunicera med varandra
Anvinda digitala verktyg for att effektivisera administration, ledning och styrning av var-
den

e Utbildningsprogram for ledare for att mota mojligheterna med modern véird
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6.5 Aktiv och innovativ forsknings- och utvecklingsverk-
samhet

En aktiv och strategisk forsknings- och utvecklingsverksamhet (FoU) syftar bade till att ge inva-
narna tillgang till hilso- och sjukvard i stindig forbattring och att skapa forutsittningar for en
stabil tillvaxt i regionen.

Region Ostergétland ska, 1 samverkan med Lin-
kopings universitet, vara en attraktiv forsk-
\& ; mngsrpﬂ}é som integrerar forsknmgsre.s'ultat 1
m’(‘ k den kliniska vardagen och skapar mervirde for

w ' medborgare, patienter och medarbetare.
~=ellt Y
pe—

By ‘ Region Ostergétland har ansvarar £6r kultur,
f.‘ kollektivtrafik, niringslivsutveckling och hilso-
och sjukvard. Detta méste dven genomsyra reg-

.- r’ ionens arbete inom forskning och utveckling.

Ett systematiskt kvalitetsutvecklingsarbete ska genomsyra organisationens alla delar och priglas
av samarbete och medarbetarnas delaktighet. Regionens forbattringsarbete maste i stor utstrick-
ning initieras och drivas inifran den egna verksamheten, sa att idéer och erfarenheter hos medar-
betarna tas tillvara pa ett systematiskt sitt. En viktig del i detta dr att Sppet utviardera och jimfora
med andra, oavsett om det handlar om en enskild verksamhet eller regionen som helhet.

Nyttjande av andra vardgivare och driftsformer kan stimulera utveckling och férnyelsearbete.
Region Ostergétland bor ta tillvara vad andra vardgivare och aktorer kan tillféra i form av nya
16sningar som kan forbittra hilso- och sjukvarden. Detta bor 1 férsta hand ske genom att an-
vinda vardval som metod och i andra hand genom upphandling av verksamhet. De privata vard-
givarna ska ocksa ses som naturliga samarbetspartners nir det giller forskning, innovation och
utbildning.

Region Osterg('jtland har i samverkan med Link&pings universitet och de 6vriga regionerna i
Sydéstra sjukvardsregionen (SOSR) utarbetat en strategi och en malbild for Universitetssjukvar-
den. Milbilden for 2025 ir:

* Hela SOSR ir en sammanhillen framgangsrik klinisk forsknings- och utbildningsmiljé.
For att kunna nd detta mal har vi infort ett gemensamt system for varddata och forsk-
ningsdata

* Hilso- och sjukvirden i SOSR ir fortsatt nationellt ledande i kvalitetsutvirderingar och
lever upp till sjukvardsregionens patientléften — med andra ord: 1 virldsklass

®  Universitetssjukvarden bedriver internationellt slagkraftig klinisk och transnationell
forskning, med moétet mellan manniska och teknik och samhillsnytta som ledord

»  SOSR ska vara Sveriges bista sjukvardsregion foér klinisk utbildning, frin grundutbildning
till specialistkompetens och docentur, samt vara virldsledande i utvecklingen inom inter-
professionellt lirande

Utvecklingen av universitetssjukvarden ar helt nédvindig for att kunna moéta nivastruktureringen

av den hégspecialiserade varden. Den utvecklingen har precis startat och kommer att fi allt mer
kraft de nirmaste aren. Den etablerade samverkan inom sydostra sjukvardsregionen mellan reg-
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ionerna i Ostergétland, Kalmar och Jénkopings lin dr viktig for att tillgodose regioninvinarnas
behov av hogkvalitativ vard och for att utveckla hilso- och sjukvarden. Regionalt cancercentrum
sydost (RCC) arbetar utifran regiongemensamma mal och utvecklingsomraden med ett tydligt
patientcentrerat arbetssatt. Inférandet av standardiserade vardforlopp ar centralt for detta ut-
vecklingsarbete. Forbittrad delaktighet via kontakt- sjukskoterskor och vardplan f6r samtliga
patienter dr andra prioriterade utvecklingsomraden. Metoden med standardiserade vardférlopp
ska appliceras pa fler sjukdomsomriden.

En stark FoU ir nédvindig for att kunna mota framtida sjukvardsutmaningar och tillhandahalla
en siker och modern sjukvird f6r medborgarna. FoU-resurser kan, nir si dr motiverat, styras
mot prioriterade be- hov, problemomraden och grupper. FoU ska lingsiktigt stodja regionen i
rollen som sjukvardshuvudman, arbetsgivare och som regional, nationell, och internationell aktor
inom hilso- och sjukvarden.

For Region Ostergétland ar det viktigt att sikra en vetenskaplig milj6 med en kreativ forsk-
ningsmiljo for att generera forskning av hég och bra kvalitet, nagot som fordrar inte bara resurs-
sittning utan ocksa en langsiktig planering kring rekrytering samt bibehallande av medarbetare
som har forskningskompetens. Detta kriver att karridrvigar inom forskning synliggérs och att
forskning mojligedrs genom att tillhandahalla tid och ekonomiska resurser. Region Ostergétland
ska sakerstilla en god infrastruktur £6r forskning och tillse att goda forskningsresultat snabbt
omvandlas till klinisk verklighet.

Klinisk forskning férbittrar mojligheterna att ge god hilso- och sjukvard och utgdr en helt n6d-
vindig lank 1 kedjan att ta fram och tillimpa nya vetenskapliga ron till nytta for patienten. Klinisk
forskning i Region Ostergc")tland ska utgora en integrerad del av halso- och sjukvarden, och verk-
samheten maste utformas s att goda forutsittningar skapas for medarbetarna att bedriva forsk-
ning. Exempelvis ska det i, verksamheter dir klinisk forskning bedrivs, inga 1 all vardpersonals
uppdrag att bidra till att klinisk forskning kan genomforas. Pa sikt ska alla patienter erbjudas att
delta i kliniska forskningsstudier, ett forsta mal bor vara att ar 2018 ska minst 20 procent av alla
patienter inom hilso- och sjukvarden i Osterg('jtland ska delta i en klinisk studie.

Region Ostergétland ska utveckla méjligheterna att bidra med 6ppna data, for att skapa insyn och
delaktighet. Genom att forenkla f6r medborgare och foretag att ta del av och vidareanvinda in-
formation fran regionens verksambhet, forbittras mojligheterna till ett fritt meningsutbyte och en
allsidig upplysning. Arbetet med 6ppna data f6r dven med sig positiva effekter for det interna
arbetet dd det kan fungera som verksamhetsstdd, underlag f6r analys av den egna verksamheten
samt stimulera forskning och utveckling.

Hailso- och sjukvirden bor ses som en viktig motor f6r den regionala utvecklingen. En 6kad
samverkan med néringslivet kan stimulera och generera 6kad kunskap och nya problemlésningar
1 hilso- och sjukvarden. Som regional aktor ligger det i regionens intresse att forskning ocksa
bidrar till den regionala utvecklingen. Spetskompetens och rollen som regional utvecklingsmotor
bor stirkas genom en kreativ forskningsmiljo. Internationellt samarbete har betydelse f6r utveckl-
ing av regionens olika verksamheter.

Inom regionen ska det finnas ett innovativt klimat dér det dr en naturlig del i verksamheten att
testa, utvirdera och utveckla nya arbetssitt och 16sningar for att fa en effektivare hilso- och sjuk-
vard och 6kad patientnytta. Idéer till nya 16sningar kan komma fran olika hall, till exempel patien-
ter, vara egna medarbetare, fran forskningsmiljoer eller fran privata foretag.
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Dirfor dr det nodvindigt att det finns strukturer och kontaktvagar i regionen sa att dessa idéer
kan tas till vara och omsittas till nytta i verksamheten. Region Ostergétland har ocksa tillgang till
viktiga miljéer for innovationsutveckling sa som exempelvis Clinicum Test och Innovation. Reg-
ionens arbete med upphandlingar bor utformas sa att innovationer och nya metoder kan bli en
del av verksamheten.

Regionens internationella engagemang ska bidra till visionen ”Ostergétland — en region dir vixt-
kraft skapar livskvalitet”. Ett aktivt internationellt engagemang bidrar genom att skapa moéjlighet-
er till samarbeten for forskning, verksamhet och kompetensutveckling som kan stirka regionens
verksamhet. Vidare skapas goda utvecklingsforutsittningar genom omvirldsbevakning, paver-
kansarbete och genom att profilera regionen.

Framgangsfaktorer 6.5

¢ God férmiga att ta till oss forskning och nya r6n utanfor vir egen organisation

e Att Region Ostergotland prioriterar forskning och utveckling inom alla regionens verk-
samhetsomraden

e Bedriva en universitetssjukvard av hog klass 1 nira samverkan i sjukvardsregionen och
med Link6pings universitet

e Skapa forutsittningar for en god samverkan mellan Link6pings universitet och nirings-
livsrepresentanter
Forskningsmilj6 som stimulerar till nytinkande och innovation i hela organisationen.
Utveckla mojligheterna att bidra med 6ppna data for att stimulera forskning och utveckl-
ing
Utveckla modell for kliniska provningar
Okat antal av patienter i kliniska studier
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6.6 Minskad miljopaverkan for ett hallbart Ostergétland

Grunden fér Region Ostergétlands hallbarhetsarbete 4r Agenda 2030. Fér att bidra till en mer
miljémissigt hallbar framtid och ett hallbart Ostergotland ska Region Ostergétland minska den
egna organisationens klimat- och miljopaverkan. Region Ostergotland ir linets storsta arbetsgi-
vare med en stor bredd savil geografiskt som i uppdrag och darfor ar det viktigt att verksamhet-
erna bidrar till en hallbar utveckling. Genom att aktivt arbeta med att frimja och utveckla hallbart
resande i den egna verksamheten ges synergier for hilsa, milj6 och ekonomi dven ur ett samhalls-
perspektiv. Miljarbetet ska hela tiden utvecklas och drivas med engagemang. Region Ostergét-
land ska ta ansvar for indirekta utslipp genom att ta miljéhansyn vid upphandling. Miljéarbetet
ska integreras i den ordinarie verksamhetsstyrningen och 2020 ska Region Ostergétland vara mil-
jocertifierade enligt ISO 14001. Genom att varje verksamhet arbetar systematiskt med miljo6fragor
minskas miljépaverkan, verk- samheten kostnadseffektiviseras och Region Ostergétland blir en
attraktivare arbetsgivare.

Klimatfragan ir ett prioriterat omride som utgétt frin malsittningen att Region Ostergétland ska
vara klimatneutral 2020. Det dr en hég malsittning som dessvirre inte hinner infrias. Det giller
nu att intensifiera arbetet och sitta ett nytt realistiskt mal. Fér Region Ostergdtland innebir kli-
matneutral fossilfria transporter och resor och att klimatpaverkan kartldggs och att det sker 6ver-
ging till klimatneutrala arbetssitt och material. Genom upphandling frimjar Region Ostergétland
biobaserade material och cirkulir ekonomi. Utéver det ska Region Ostergdtland striva efter en si
resurseffektiv produkt- och energianvindning som mdijligt och med hjilp av digitalisering minska
behov av resor och transporter.

Region Ostergdtland vill skapa en giftfri milié i syfte att frimja folkhilsa, forbittra arbetsmiljon,
6ka patientsikerheten och skydda miljon. Fokus dr riktat mot att minimera miljé- och hilsofarliga
imnen i produkter som anvinds i virden och vid byggnation. Region Ostergétland ska ha en
héllbar likemedelsanvindning och bedriva ett aktivt arbete for att minimera miljopaverkan fran
likemedel vid tillverkning, anvindning och kassation.

Maten har stor betydelse for tillfrisknande, god hilsa och f6r miljon. Andelen ekologiska livsme-
del ska successivt 0ka och det innebir ocksa att andelen nirodlad och sidsongsvarierad mat som
serveras i regionens verksamheter behéver 6ka. Region Ostergétlands maltidspolicy ska beaktas
vid upphandlingar och avtal for att uppsatta kriterier nar ut i verksamheten. Alla verksamheter
ska bedriva ett strukturerat arbete fOr att f6rbéttra patienternas maltider, bide med avseende pa
innehall och inramning. Problem med matsvinn behéver ocksa adresseras. Region Ostergotland
ska arligen dela ut ett "Maltidspris” till verksamheter, enheter och medarbetare inom Region Os-
tergbtland som under aret arbetat pa ett medvetet och strukturerat sitt med att ge sina patienter
en positiv maltids- upplevelse utifran regionens maltidspolicy.

Framgéngsfaktorer 6.6
e Systematiskt miljoarbete i varje verksamhet
e Milj6- och klimathidnsyn i all verksamhet, framférallt vid uppdrag och upphandlingar
e God hushallning med energi och naturresurser
e Klimatneutral Region Ostergétland 2021
o Instifta Region Ostergétlands ”Maltidspris”
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6.7 Tydlig ledning och styrning

For att kunna méta de utmaningar som Region Ostergétland star infor krivs ledning och styrning
av verksamheten som bidrar till f6rindring och utveckling utifran de politiska beslut som fattas.

Regionfullmaktige antog i november 2018 ett antal uppdrag frin Moderaterna och Kristdemokra-
terna i samband med behandlingen av Finansplanen f6r 2019 med ett antal uppdrag kopplade till
sjukvarden. [Se mer under 2. Reformagenda for bittre vard].

Det gavs dven uppdrag om att dterinritta ett regionalt tillvaxtrad for kontinuerlig dialog med na-
ringslivets organisationer i Ostergétland, att utoka regionens uppdrag till Ung Féretagsamhet att
frimja foretagsamhet bland unga 6stgotar samt att utoka regionens arbete i att frimja foretagande
inom beséksniringen i Ostergotland.

I regionstyrelsens verksamhetsplan f6r 2019 bif6lls dven Moderaterna och Kristdemokraternas
yrkande om att tydliggdra och utveckla regionstyrelsens arbete med hela det uppdrag som aligger
regionstyrelsen enligt kommunallagen och Region Ostergétlands reglemente. Detta kan handla
om att tydligare och mer strukturerat arbeta med uppsiktsplikt, uppfoljning av fattade beslut, det
6vergripande ansvaret for regional utveckling med mera.

Inom alla dessa omraden pagar just nu olika former av arbete. Vi ser det som extra angeldget att
detta arbete fortsitter och far tydliga beslut om hur man ska arbeta vidare framat, exempelvis
genom att inarbetas i verksamhetsplaner infér 2020.

For att understodja ett effektivt politiskt beslutsfattande krivs ocksa ett drendehanteringssystem
for Region Ostergétlands politiska ledning och styrning. Malet ir ett Gverblickbart och tydligt
system med indikatorer pa mal- och policyuppfyllnad

Genom att gemensamma presidiemoten mellan hilso- och sjukvardsnimnden och regionstyrel-
sen finns beslutade i regionens styrmodell finns férutsittningar for ett mer samordnat arbete
kring fragor som ror langsiktiga satsningar inom exempelvis kompetensforsorjning, forskning
och fastighetsinvesteringar.

Genom att dven politiskt anta den Malbild
som verksamheterna gemensamt utarbetat
kan Region Ostergotland tydliggéra sin led-
ning och styrning och skapa férutsittningar
for en storre forstielse for fattade beslut och

Halsa och vard

en 6kad samhorighet inom hela regionens e
verksamhet.
Forindrade virdstrukturer kommer att kriva r— Hatbart

.. o . sikra flsden medarbetarskap
nya sitt att leda och styra varden. En utékad ket oh Rt | sk pesn- ety

. N smidigt i it tid b:m—m centrering Professionalitet

personcentrerad vird kriver en annan styr- il | oy | et r—
ningslogik dar teamet sitts i centrum och dir e Ut | ubieg | Tooone tanse

Innovation

ledarskapet maste ses 6ver for att mojliggora
nya och forindrade arbetssitt. Den virdeba-
serade virden kriver nya sitt att mita och
folja upp varden som ocksé innebar att de
instrument vi anvinder idag maste ses Over. Patienten och dess anhoriga maste ses som en me-
daktor i varden och vara delaktiga i1 forandringsarbetet. Ett tydligt fokus i ledningen och styrning-

Ett sjukvardssystem - sidledsansvar
Tillit och fortroende, Hallbar ekonomi och miljé
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en bor darfor finnas pa att skapa halsa genom férebyggande arbete, tidiga insatser, effektiva pro-
cesser som minskar vardtiden och en god rehabilitering.

Resursférdelningsmodellen bér darfor utvecklas ytterligare och tydligt kompletteras for att mer fa
utformningen av ett stindigt forbéttringsarbete. Inférande av nya metoder, verksamheter, projekt
och investeringar far inte ske utan medvetna beslut dir hinsyn 4r tagen till Region Ostergétlands
prioriteringar och ekonomi. Detta giller dven inom hilso- och sjukvarden vid férandringar av
indikationer for etablerade behandlingsmetoder och andra kvalitetsforbattringar som innebir en
Okad kostnad. For att kunna pévisa effekter av forindringar kravs bra beslutsunderlag som byg-
ger pa god kinnedom om resursitgangen for enskilda prestationer/processer. Att arbeta med
standiga forbattringar och identifiera brister och problem inom olika vardprocesser, ir nédvin-
digt f6r att klara de utmaningar vi redan nu star mitt i.

Samradsstrukturen mellan Region Ostergétland och linets kommuner férdndrades infér 2019.
En uppfoljning bor ske kring hur de nya samradsstrukturerna, sirskilt gallande nitverken har
fungerat. Det finns dven behov av att fortsatt utveckla samrad och samverkan inom olika omra-
den. Ett exempel ir att det utéver den dialog som sker mellan Region Ostergétland och kom-
munerna, i Samradet for kultur, bor ett kulturrad inrittas. Radet bor besta av Region Ostergét—
lands egna institutioner samt externa aktorer inom den regionala kulturen, exempelvis Riksteatern
Ostergotland, Ostergétlands Bildningsférbund och Skidebanan Ostergétland.

Framgangsfaktorer 6.7
e Region Ostergétland har en tydlig malbild utifrin de politiska intentionerna
e Stirka samordningen mellan uppdrag, bestillning och verkstallighet
e Forbittrad internkontroll och tillsyn
e Utveckla de interna processerna kring samrad med externa aktorer
o Inritta ett kulturrid
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7. MEDARBETARE

[Perspektivet Medarbetare beskriver hur medarbetarnas resurser tillvaratas och utvecklas.]

Region Ostergétland befinner sig, precis som manga andra regioner just nu, i en omfattande be-
manningskris. Hela vilfirdssektorn upplever ett stort behov av att rekrytera nya medarbetare.
Enligt en rapport frin Sveriges kommuner och landsting (SKL) finns det ett rekryteringsbehov
fram till 2023 pa 225 000 medarbetare till vilfirdssektorn om vi inte dndrar vara arbetssitt. For
att klara valfirden maste det finnas en tydlig och bra strategi fran arbetsgivarna, bade de offent-
liga och de privata, som méter de utmaningar som finns. Det handlar inte enbart om att anstalla
fler medarbetare, utan framfor allt om att identifiera nya sitt att arbeta pa och nyttja de kompe-
tenser som finns pa andra sitt. Samtidigt har vi aldrig haft fler sjukskéterskor eller likare an-
stillda, vilket gor utmaningen édn storre.

Det ar tydligt att bristen pa framfér allt sjukskoterskor paverkar den vard som kan ges till patien-
terna. Vardplatser maste stingas eftersom det saknas personal som kan bemanna dem. Framfor
allt drabbar detta verksamheter som drivs dygnet runt, alla arets dagar. Stingda vardplatser och
utlokaliserade patienter leder till en patientosiker vard. Darfor ar det extra viktigt dr att regionen
fortsitter att utveckla och anvianda verktyg och metoder for att ritt kompetens finns pa ritt plats
1 ratt tid. Det kriver dven ett ledarskap som har en lingsiktig planering.

Region Ostergdtland generellt har litt for att rekrytera nya medarbetare till de flesta verksamheter
och antalet anstillda totalt i regionen fortsitter att 6ka. Manga medarbetare byter ocksa arbete
inom regionen, vilket behover analyseras djupare.

I strivan att sikra bemanningen for framtiden maste Region Ostergétland som arbetsgivare be-
akta att den nya generationen medarbetare har andra virderingar dnde édldre och darfér gér andra
prioriteringar i sina liv. Regionen maste aven se till att gora arbetslivet hallbart sa att man orkar
arbeta ett helt yrkesliv.

En central del for att fa ett fungerande medarbetarskap ar ett gott ledarskap. Region Osterg('jtland
har ett antal chefsutbildningar och ledarskapsprogram, f6r nuvarande och blivande chefer. Fler

maste dock vilja och viga vara chefer inom Region Ostergétland.

Utifran dessa utmaningar har vi f6ljande strategier och framgangsfaktorer inom omradet;
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7.1 Attraktiv arbetsgivare

Region Ostergétland ska uppfattas som en attraktiv arbetsgivare dir minga vill arbeta, studera
och forska. Region Ostergotland ska vara en Sppen arbetsplats och bidra till en arbetsmarknad
som ir tillginglig f6r alla. Oavsett dlder, kon, konsidentitet, sexuell liggning, funktionsnedsitt-
ning, religion och etnisk tillhorighet ska regionens medarbetare kinna sig vil behandlade. Detta
skapar medarbetare som dr goda foretridare och en mangfald som ér positiv for verksamheten.
Region Ostergétland ska bidra till utveckling och inspiration genom samverkan med andra akté-
rer, bade nationellt och internationellt.

Strukturerade och vil fungerande
karriirmodeller ska bidra till att
verksamhetens mal uppnas och till
medarbetarnas kompetensutveckling
genom yrkeslivet. Lonerna ska vara
jamstillda och konkurrenskraftiga,
individuellt satta och paverkbara f6r
en stark l6neutveckling. En tydlig
strategi behovs ocksa for att 6ka
mojligheten fOr sarskilt yrkesskick-
liga till en l6nekarriir 6ver tid. Oska-
liga 16neskillnader mellan mén och
kvinnor ska inte finnas.

Att orka ett helt yrkesliv dr viktigt f6r medarbetaren, men ocksa f6r arbetsgivaren. Dagens arbets-
liv innebdr att andelen aldre anstillda ér allt fler, medan yngre personer kommer ut allt senare i
arbetslivet. Vi blir allt friskare upp i aren och manga vill arbeta kvar inom varden, men kanske pa
ett anpassat sitt. Vi ser dven positivt pa att som arbetsgivare stimulera med férdelaktiga personal-
formaner, olika arbetstidsmodeller och genom att ta hjilp av ny teknik och ergonomiska I6sning-
ar som besparar en del av det fysiskt tyngre arbetet.

Att fa fler att vilja arbeta lingre upp i dren dr positivt och nédvindigt f6r att mota den demo-
grafiska utvecklingen, men stiller ocksa krav pa ett hallbart arbetsliv. Fran och med den 1 januari
2020 hojs aldern for ritten att kvarstd 1 anstillningen till 68 ar, for att direfter hojas till 69 ar
2023. Nir den aldern har uppnitts ska arbetsgivaren kunna siga upp arbetstagaren utan att det
krivs saklig grund genom ett férenklat uppsigningsférfarande. Region Ostergdtland ska darfor
mojliggbra f6r medarbetare att fortsitta som fast anstillda efter 68 ars alder.

I medarbetarundersdkningen kan vi se att stressnivan fortsatt ar hog for manga medarbetare,
vilket dr en av flera orsaker till sjukskrivningar. Organisation och metod ar viktiga ledarskapsfra-
gor. Vilorganiserat arbete, dir varje medarbetare vet hur man bist bidrar i teamet, leder till ett
lugn pa arbetsplatsen, stressnivaerna sjunker och medarbetarnas hilsa och vilbefinnande 6kar. I
ledarskapet ingar dven att utveckla modeller f6r hur arbetet organiseras och hur arbetstiden ut-
formas.

Det finns en trend som visar pa att hot och vald frin patienter och anhériga 6kar. Region Oster-

gotland tolererar ingen form av hot och vild, utan ska underlitta sa att polisanmilningar gors.
For de utsatta medarbetarna ska chefer, HR-funktioner och féretagshilsovard vara naturliga stod.
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Man ska som medarbetare inte behéva ta reda pa vilket stdd man kan fa, utan medarbetaren ska
direkt informeras via narmsta chef eller annan chef/HR-funktion.

Arbetstiden 4r en viktig del av verksamhetsplaneringen och det ar verksamhetens mal och upp-
drag som avgor behovet av kompetens och hur arbetet organiseras, och dirmed pa vilka tider
olika kompetenser beh6vs for optimal bemanning. Individer ér olika vad giller dygnsrytm, sémn,
social situation och fritid. Dirfér behover det ges mojlighet till individuella skillnader vad giller
arbetstidsforliaggning. Det krivs tid for vila och dterhdmtning om inte den egna hilsan, méjlig-
heten till fritid och ett rimligt privatliv ska drabbas. Bristen pa aterhimtning innebdr storre risker
tor arbetsskador och felbehandlingar i arbetet, vilket dr en fara for patientsikerheten. Det giller
sirskilt personal som roterar mellan dag- och nattjinstgoring, hir behéver regionen bli battre pa
att utveckla arbetstids- och/eller schemamodeller som minskar antalet ginger per ar som en
medarbetare vixlar mellan natt- och dagtjanstgoring.

Region Ostergétland ska stimulera och méjliggora for si manga medarbetare som maoijligt att
starka sin egen hilsa genom exempelvis fysisk trining. Ett sitt dr den friskvardsersittning, som
bara dr en av flera personalférmaner som regionen tillhandahéller f6r sina anstallda. Mojligheter
till fler personalférmaner ska 6ka inom regionen, exempel genom utékade moijligheter till fler
l6nevixlingsomraden an enbart pension, olika fasta foretagssamverkanskort sisom busskort och
olika rabatterbjudanden, exempelvis rabatt pa olika kulturarrangemang eller maoijlighet till perso-
nalkop av el-cykel.

Region Ostergétland ska ha ett tydligt och strukturerat arbetssitt for rehabilitering och stod for
medarbetare som drabbas av sjukdom och sjukskrivning. Foretagshilsovarden maste bli mer syn-
lig och bli en sjilvklar partner att samarbeta med for att fraimja hilsa hos regionens medarbetare.
Det kan innebira att erbjuda regelbundna hilsokontroller f6r medarbetare som arbetar inom
24sju-verksamhet, men dven medarbetare som ar 6ver 40 ar.

Region Ostergétland ska ta emot hogstadieelever pa prao, gymnasieelever och omsorgscollege
elever pa APL, samt erbjuda linets gymnasieungdomar att soka till fyra veckors sommarjobb pa
regionens olika arbetsplatser som finns runt om i linet. Syftet med detta dr bland annat att vicka
nyfikenhet och ge inblick i de olika yrkeskategorier som regionen har och inte minst att presen-
tera Region Ostergc")tland som en attraktiv arbetsgivare. Det ger eleverna arbetslivserfarenhet,
fraimjar 6kat ansvarstagande och ger storre forstaelse for regionens verksamheter. De flesta ferie-
jobbsplatserna som erbjuds dr inom varden, men det bor dven finnas ferieplatser att soka till
inom regionens Ovriga verksamheter.

For att hilso- och sjukvarden som sektor ska vara en attraktiv arbetsplats, dven i framtiden, maéste
vi veta vad som styr dagens unga i deras val av arbete och arbetsgivare. Genom att ha medbor-
gardialoger med ungdomar, 1 exempelvis gymnasiet, kan virderingar, férslag och idéer faingas hos
dem som kommer att vara framtidens virdmedarbetare. Med den kunskapen kan Region Oster-
gotland skapa en hallbar strategi fOr att fortsatt vara en attraktiv arbetsgivare.

For en organisation som arbetar med minniskor dagligen dr det extra viktigt att ha personer med
olika livserfarenheter i sina personalgrupper. Region Ostergétland ska vara en arbetsplats for alla.
Personer med funktionsnedsittning rekryteras till och deltar i arbetslivet pa jamlika villkor som
andra. Det dr viktigt att sd langt det gar, mojliggdra att ta vara pa medarbetares kompetens och
arbetsférmaga om medarbetaren fir en funktionsnedsittning. Detta ska dven beaktas vid upp-
handlingar och vardval nir det dr méjligt.
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Framgangsfaktorer 7.1

Individuell 16nesittning utifran karriarmodeller som premierar sarskilt yrkesskickliga
kopplat till kompetensutveckling

Lonerna ska vara jamstillda och konkurrenskraftiga
Region Ostergétland ska verka for att gora det enklare att jobba lingre upp i dren

Aktivt verka for att fler medarbetare som ir éver 68 ar fortsitter att arbeta i Region Os-
tergotland

Utveckla arbetstids- och/eller schemamodeller som gor atbetssituationen hallbar for
medarbetare som roterar mellan natt- och dagtjanstgoring

Utveckla mojligheter till personalférmaner

Stirkt foretagshilsovard

Genomféra medborgardialoger med framtidens vardmedarbetare
Region Ostergdtland ska vara en arbetsplats for alla
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7.2 Ledarskap som skapar utvecklingskraft

Bra ledarskap och chefskap ir grunden for en bra arbetsmiljé och nédvindigt for att fa vilfunge-
rande valfirdsverksamheter som bidrar till att uppfylla uppsatta mal. Att leda och coacha andra
medarbetare och fa dem att vixa dr en viktig del av chefskapet, men det dr dven viktigt att chefen
bidrar till en arbetsmiljé dar goda exempel sprids och lyfts fram, dar utvecklingskraften far
komma till sin ritt och didr medarbetarna ges inflytande 6ver verksamhetens innehall. Region
Ostergotland ska tillhanda halla goda stédsystem for regionens chefer som méjliggér, bade for
chefer och andra medarbetare, att fullfolja sitt uppdrag pa ett bra sitt utifrin de uppdrag som
beslutades av regionfullmiktige i november 2018. I detta arbete dr det ocksa viktigt att utvirdera
Centrum for verksamhetsstdd och utvecklings (CVU) stod till verksamheterna och ansvarsfor-
delningen mellan CVU och de sjukvardande verksamheterna.

For att sikra framtida fornyelse och ledning behéver vi identifiera och stddja utveckling av med-
arbetare med intresse for att leda. Fler maste vilja och viga vara chefer inom Region C)stergét—
land. Det uppnas bara genom att géra ledarskapet attraktivt och tydligt. Det maste finnas tydliga
och kinda karridrvigar som gor det mojligt att bli ledare och chef. Goda ledare och chefer maste
stottas aktivt och ges mojlighet att utvecklas och vidareutbildas.

Ledarskap handlar om att hantera mellanminskliga relationer och en bra ledare ska, inom givna
ramar, skapa val fungerande processer dar varje medarbetare far forutsittningar att bidra till verk-
samhetens utveckling. Ett bra ledarskap ir en av de viktigaste faktorerna for att skapa hilsofrim-
jande arbetsplatser och en positiv utveckling av verksamheten och dess medarbetare.

Utmirkande for en god ledare dr férmagan att skapa engagemang f6r verksamhetens uppgifter,
utveckling och resultat samt att ta tillvara varje medarbetares kunskaper och erfarenheter. Detta
kriver att Region Ostergdtlands ledare pa olika nivier fir utbildning och stéd i att leda forind-

ringsprocesser.

Det finns ett behov av 6kad koncernstyrning i Region Ostergétland och att se hela sjukvarden i
regionen som ett sjukvardssystem. En chef foretrader inte bara sin egen verksamhet utan har
ansvar for helheten i Region Ostergétland genom ett sidledsansvar. Chefen férvintas beskriva
uppdraget tydligt i dialog med medarbetarna och omsitta det till forstaeliga mal och uppgifter,
men chefen férvintas dven att rapportera framgangar, motgangar och utmaningar och att till det
foresla forbittringsforslag. Region Ostergdtland ska understddja en chefsstruktur som underlittar
till teamarbete och en personcentrerad vard med stindiga forbittringar. Detta forutsitter att anta-
let medarbetare som en chef ska leda dr pa en rimlig niva.

Chefer pa alla nivaer ska ges mojlighet till utbildnings- och utvecklingsinsatser. Program och ut-
bildningar kring chefs- och ledarskap, samt talangutveckling anordnas kontinuerligt. Likasa ut-
bildningar med olika inriktningar som kunskap om ekonomi, arbetsmiljo, arbetsritt, rekrytering,
mentorprogram och reflektionsgrupper samt ett brett spektrum av férbattringsprogram fér den
egna verksamheten.

Framgéngsfaktorer 7.2
o Oversyn av CVU:s uppdrag och stéd till de sjukvardande verksamheterna
e Tydliga och kinda karriarvigar som gor det moijligt att bli ledare och chef

e Goda mojligheter till vidareutbildning och utveckling, exempelvis genom management-
program och mentorskap

60




»

Bra forutsittningar for chefer att enkelt och tydligt ge feedback och aterkoppling till
medarbetare

Alla chefer bidrar aktivt till att identifiera och genomfdra 16sningar pé langsiktiga utma-
ningar
Chefsstruktur som frimjar teamarbete och en personcentrerad vard
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7.3 Aktiva och delaktiga medarbetare

Att vara medarbetare i Region Ostergdtland handlar om relationen och ansvaret for arbetet, at-
betsplatsen och arbetsgivaren som helhet. Det f6rhéllningssitt och attityd medarbetarna har till
arbetsuppgifter, patienter/kunder, studerande, arbetskamrater och kollegor inom hela Region
Ostergétland paverkar bade resultat, arbetsmiljé samt det egna vilbefinnandet. For bista effekt
far respektive medarbetares arbetsbelastning inte vara for stor — man ska inte springa lingre eller
fortare — men istillet anvinda effektiva arbetssitt och digitala hjalpmedel.

Att ta ett ansvar for bade sin egen, men ocksa verksamhetens utveckling, ar dirfor en stor del i
arbetet for att fa aktiva och delaktiga medarbetare.

Ansvar och befogenheter ska foljas at och vara sa decentraliserade som mojligt i regionens verk-
samheter. Beslut ska tas si patientnira som méjligt. Region Ostergotland ska tillvarata medarbe-
tarnas idéer, uppmuntra till ansvarstagande och skapa delaktighet. Delaktighet bidrar till forstael-
sen for utvecklingsprocesser och f6r vad som krivs av var och en for att uppna mal och arbeta
tor stindiga forbittringar. Delaktighet dr nddvindigt f6r savil medarbetarnas vilbefinnande, som
organisationens effektivitet. Grunden 1 delaktighet ar att det finns naturliga arenor for dialog pa
arbetsplatsen som kinnetecknas av Sppenhet och respekt.

Medarbetarnas delaktighet och engagemang kan stirkas genom att i storre utstrickning skapa
tydliga incitament. Pa si vis kan man na bittre resultat vad galler till exempel tillginglighet, eko-
nomi och virdkvalitet. Det ska finnas lonekriterier som beskriver hur arbetet ska utforas i forhal-
lande till verksamhetens uppdrag och mal. Dessa kriterier maste vara kinda, omdiskuterade och
torankrade hos medarbetarna for att bidra till det positiva sambandet mellan 16n, motivation och
resultat. Det dr ocksa av stor vikt att den arliga medarbetaruppféljningen aterkopplas till medar-
betarna och att dess resultat ger effekt i verksamheten.

Rotation mellan vardarbete och administrativa tjanster bor 6ka. Manga, framfor allt sjukskoters-
kor, valjer att limna vardgolvet och ga till administrativa tjanster. Det ger ofta bade hogre 16n och
bittre arbetstider. En 6versyn bor goras for att hitta fler “kombinationstjanster” dir man roterar,
exempelvis 50-50, mellan att arbeta med reguljirt vardarbete och administration i form av vard-
planering, verksamhetsutveckling mm. Det ska dven vara mojligt att dtergd fran administration till
att arbeta med patienter.

Ett innovativt klimat ska prigla Region Ostergétland och dess olika verksamheter. Det ska vara
en naturlig del i arbetet att testa, utvirdera och utveckla nya arbetssitt och 16sningar for att effek-
tivisera och skapa mervirden. Medarbetarna ska inspireras att skapa nya innovationer som kan
implementeras i verksamheten och de ska ocksd uppmuntras att ga ut med resultaten pa mark-
naden nd detta dr mojligt.

Digitaliseringen borde handla mer om att 16sa sjukvardens problem och effektivisera arbetssitt in
om tekniska 16sningar. Digital kompetens och mognad hos regionens medarbetare ir ett viktigt
strategiskt insatsomrade, det vill siga férmdgan att anvinda digitala verktyg, l6sningar och tjins-
ter. F6r den moderna och nitverksbaserade hilso- och sjukvarden ér digital kompetens en av
nyckelfaktorerna. Med ritt verktyg och ritt digital kompetens far medarbetarna mer dndamalsen-
liga beslutsstéd och en bittre arbetsmiljo. Naringslivet har en stor roll 1 utvecklingen av digitala
16sningar sa att innovationer kan prévas i pagaende vardprocesser. Patienten maste ocksa komma

in mer i de innovationsprocesser som dger rum kring digitalisering i sjukvarden.

Ett lingsiktigt och tydligt mal inom Region Ostergdtland ir att kontinuerligt minska var miljépa-
verkan och att striva mot en sa klimatneutral verksamhet som maijligt. Regionens medarbetare ar
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dven en malgrupp som kan bidra till en bittre miljé genom att forindra sitt arbetspendlings- och
tjinsteresebeteende, vilket Region Ostergdtland ska skapa forutsittningar for.

Framgangsfaktorer 7.3

e Ansvar och befogenheter ska foljas at och vara sa decentraliserade som mojligt 1 region-
ens verksamheter

e Rotation mellan vardarbete och administrativa tjanster

e Medarbetare ska uppmuntras till att skapa innovationer och att fa ut sina resultat pa
marknaden nir detta dr mojligt

e Digital kompetens och mognad hos regionens medarbetare
e Fokus pa att 16sa vardens problem och effektivisera arbetssitt med hjalp av teknik

e Skapa forutsittningar for forindrat arbetspendlings- och tjansteresebeteende, som bidrar
till en bittre miljo
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7.4 Strategisk kompetensforsorjning

Region Ostergdtland ska arbeta strategiskt med lingsiktig kompetensforsorjning i alla verksam-
heter. Det innebir att aktivt och kontinuerligt identifiera vilka uppgifter som uppdraget kriver
och direfter se vilken typ av kompetens som bist fullgér dessa uppdrag. Region Ostergotland
bor 1 samverkan med sjukvardsregionen och Sveriges kommuner och landsting (SKL) arbeta ak-
tivt for att identifiera och utveckla metoder for att langsiktigt sikerstilla kompetenstorsérjningen
inom framfor allt hilso- och sjukvarden utifrin de uppdrag som beslutades av regionfullmaktige i
november 2018.

De bemanningsproblem som framfor allt hilso- sjukvarden har idag maste 16sas via olika insatser.
Det bonussystem i 24sju-verksamheter (verksamhet dygnet runt, 365 dagar om aret), som starta-
des under 2016, gav inte den effekt man efterstriavat. Region Ostergétland bor istallet utveckla
attraktiva arbetstidsmodeller och utoka tilliggen for obekvim arbetstid. Verksamheter ska stimul-
eras och uppmuntras att sjilva kunna bemanna med egen personal under kinsliga perioder, sa
som exempelvis semesterperioden.

Medarbetarna ska ges moijlighet att arbeta pa toppen av sin kompetens. Darfor dr det angeldget
att regionen fortsitter att utveckla och utvirdera modeller som méjliggér uppgiftsvixling, si som
“utdkad vardnira service”. Ett undantag bor dven goras i anstillningsstoppet f6r enheter som vill
vixla in overtidskostnader eller andra 16nekostnader till medarbetarkategorier som kan avlasta
arbetsbordan for sjukskoterskor och likare. Detta kan exempelvis gilla underskéterskor, vardbi-
triden eller olika typer av administrativa tjinster.

All kompetensutveckling ska ha sin utgangspunkt i verksamhetens uppdrag. Alla verksamheter
ska kontinuerligt géra genomlysning av vilka uppgifter och kompetenser som behévs for att full-
folja det uppdrag man har. Att utéka med olika typer av kompetenser ska uppmuntras tydligt
genom stéd och utvecklingsinsatser frin exempelvis stédcentrumen. Alla medarbetare ska ha
mojlighet att arbeta pa toppen av sin kompetens.

Det ska finnas moijligheter att delta i, och ta del av, vidareutveckling och kompetenséverforing
inom alla verksamheter, inom alla yrkeskategorier och pa alla nivaer. Det dr viktigt att kunna
goOra karridr inom den patientniravarden och inte enbart genom att bli chef. Det kan t ex handla
om att lyfta omvardnadsfragor till en hogre niva eller att ge omvardnad med bra kvalitet. Det ar
dven viktigt att det l6nar sig att handleda studenter, elever och nyanstillda. Skickliga handledare
behover uppmirksammas. Stindiga omprovningar av vilken kompetens som bist anvinds for att
uppna verksamhetens mal och férindringar i verksamheten kan innebira ett nytt sitt att arbeta,
som i sin tur kan leda till att nya yrkesgrupper skapas eller att arbetsuppgifter forindras inom och
mellan yrkesgrupper.

Region Ostergétland ska arbeta med verksamhetsanpassade och hilsofrimjande arbetstider for
medarbetarna. Det ir ytterst chefens ansvar att nyttja kompetensen pa bista sitt. Arbetstiden ér
en viktig del av verksamhetsplaneringen och genom att ta hjilp av ny teknik, bland annat med
hjalp av algoritmisk schemaldggning, kan arbetstid struktureras upp och forligeas i férhallande till
arbetstoppar och dalar.

Hela valfirdssektorn dr i behov av nya medarbetare, dirfér maste fler och enklare vigar skapas
for att kunna arbeta inom vilfirdssektorn. Detta giller sirskilt f6r den som kommer till Sverige
fran andra linder, men det kan dven gilla de som senare 1 livet vill byta yrkesbana och bidra med
den kunskap och kompetens man samlat upp och bir pa.
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Sjukvirdsverksamheterna, tillsammans med International Office, ska fortsitta arbeta aktivt och
metodiskt for att identifiera personer med kompetens inom hilso- och sjukvard bland nyanlinda
invandrare. Detta for att bredda rekryteringsbasen och ta till vara all kompetens, erbjuda en
mangfald inom varden och ur ett samhallsperspektiv dven bidra till integration och motverka
utanfoérskap. For att skapa forutsittningar att tillvarata kompetensen bland potentiella medarbe-
tare med utlindsk vardutbildning bor det utredas om utbildningsmottagningar kan startas for fler
yrkesgrupper dn likare, t ex sjukskoterskor. Metoden med utbildningsmottagningar kan dven
anvindas inom fler omréaden i hilso- och sjukvarden.

Region Ostergétland ska erbjuda en god introduktion i arbetet som bidrar till att arbetet ska upp-
levas som meningsfullt av den nyanstillde. Modellen med ELSA-skoterskor bor utvecklas vidare.

Region Ostergdtland ska bidra till att samtliga vardutbildningar haller hég akademisk kvalitet och
att lakarutbildningen fortsatt ska vara den bista i landet. Studenter och vardpersonal ska utbildas
och handledas sa att de ges basta forutsittningar i sina nuvarande och kommande roller i varden.
Regionen ska dirfor arbeta for att antalet veckor som studenterna gor pa klinisk undervisnings-
avdelning (KUA) utékas. Det engagemang som regionens medarbetare har som handledare och
foreldsare i olika undervisningssammanhang inom framférallt virdomradet, dr av strategisk bety-
delse. For att skapa battre kunskap och bidra till utvecklad samverkan ska alla likare under sin
specialistutbildning randa sig inom primarvarden.

ST- och AT-tjanster bor forliggas 6ver hela linet och det ska finnas en lingsiktig plan for antalet
ST-tjanster inom allmanmedicin. Alla yrkeskategorier inom véarden ska kunna fordjupa sig inom
sitt respektive omrade, sedan ett tag tillbaka erbjuder universitetet avancerad specialistutbildning
for sjukskoterskor. Region Ostergétland bor, genom utdkade stimulansitgirder, verka for att fler
medarbetare soker och genomgir specialistsjukskoterskeutbildningar. En nira dialog och sam-
verkan mellan virdgivarna, hogskolor och universitet krivs for utbildningarnas genomférande,
inriktning, kvalitet och dimensionering ska kunna motsvara det behov som varden har. Nir det
giller specialistutbildningen till distriktskGterska sa bor regionen ta ett initiativ om samverkan
kring utbildningstjanster med kommunerna for att sikra den langsiktiga kompetensférsérjningen
f6r bida huvudminnen.

Framgangsfaktorer 7.4
e Generell h6jning av ob-tilliggen
e Mojlighet till vidareutveckling och kompetenséverféring inom alla verksamheter, inom
alla yrkeskategorier och pa alla nivaer
e Mojlighet att fa utvecklas i den patientnira varden
e Anvinda medarbetarnas kompetens pa ritt sitt
e Verksamhetsanpassade och hilsofrimjande arbetstider f6r medarbetarna

e Nyttja mojligheter med mer systematisk och effektiv schemaldggning, exempelvis algo-
ritmisk schemaliggning

e Nyttja olika kompetenser f6r optimal bemanning
e Medarbetare inom alla yrkeskategorier far delta i och ta del av forskning och utveckling
e Alla likare ska under specialistutbildning randa sig inom primarvirden

e ST- och AT-tjanster bor forldggas 6ver hela linet och storre andel ST-tjanster inom pri-
mirvirden
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8. EKONOMI

[Perspektivet Ekonomi beskriver hur Region Ostergétland ska arbeta for att uppritthalla en god
ekonomisk hushallning.]

Enligt kommunallagen ska kommuner och regioner ha en god ekonomisk hushallning i sin verk-
samhet och i sidan verksamhet som bedrivs genom andra juridiska personer. Fullmiktige ska
besluta om riktlinjer f6r god ekonomisk hushallning f6r kommunen eller regionen. I budgeten
ska de finansiella mal som dr av betydelse f6r en god ekonomisk hushéllning anges.

Region Ostergétland har definierat god ekonomisk hushallning som:

e Langsiktigt hallbar ekonomi
o Kostnadseffektiv verksamhet

8.1 Langsiktig hallbar ekonomi

For att kunna uppritthalla en god verksamhet krivs en langsiktigt hallbar ekonomi. Region Os-
tergbtland har under flera ar haft en allt f6r hég kostnadsutveckling i férhéllande till intdkterna.
Det har medfért stora underskott i den sjukvardande verksamheten och under 2018 nadde reg-
ionen ett samlat underskott for hela verksamheten om 305 miljoner kronor.

Det ekonomiska ansvaret innebir att sikerstilla att Region Ostergdtland har en god ekonomi pa
ling sikt. En ekonomi som ar hallbar 6ver tid priglas av medvetna beslut om anpassningar for att
mota framtida férindringar. Framtiden medfor stora utmaningar i och med 6kade behov och
moijligheter i form av innovationer. Genom att skaffa sig kunskap om ekonomiska svagheter och
styrkor kan agerande idag leda till en mer hallbar situation i framtiden.

Utgangspunkten ér att varje generation ska bira kostnaderna f6r det utbud av hilso- och sjukvard
som generationen beslutar om och sjilv konsumerar. En héllbar ekonomi ger mojlighet att klara
anpassningar frin hogkonjunktur till ligkonjunktur utan drastiska tgirder. Region Ostergétlands
skatteintdkter paverkas negativt vid konjunkturnedgangar eftersom Ostgotarnas beskattningsbara
inkomster da Okar langsamt. Behovet av regionens verksamheter kvarstar aven under en ligkon-
junktur, inte minst vad det giller hilso- och sjukvardsinsatser. Om reduceringar och omstallning-
ar 1 verksamheten maste genomféras hastigt far detta negativa effekter for regionens invanare.
Snabba omstillningar kan dven fa negativa effekter pa organisationen som helhet och f6r den
enskilda medarbetaren.

Balans i den 16pande ekonomin dr en forutsittning for att klara dndrade forutsittningar i verk-
samheten och skapa en lingsiktigt hillbar ekonomi. For att skapa handlingsfrihet ska regionen ha
ett positivt resultat (Gverskott). Verksamheten ska vara anpassad till den aktuella intdktsnivan.
Regionens intiakter i form av skatter och statsbidrag utgor den ekonomiska ramen f6r omfatt-
ningen och inriktningen f6r den verksamhet som regionen kan erbjuda 6stgétarna. Regionen har
ett ansvar att forvalta medborgarnas skattemedel sa kostnadseffektivt som méjligt.

Region Ostergétland har en i grunden stabil ekonomi med god soliditet och en lang tradition att

inte lana till investeringar utan anvinda egna likvida medel. Region Ostergétland dr mitt i en ex-
pansiv investeringsfas samtidigt som rinteliget ir ovanligt ligt. Region Ostergétland bér konti-
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nuerligt gbra en 6versyn kring vilken princip som ska gilla for finansieringar av investeringar for
att skapa en sa lag belastning pa regionens ekonomi som méjligt. Region Ostergotland bor dven
gora oversyner kring de principer som galler f6r placeringar av likvida medel gallande foérdelning-
en mellan exempelvis raintebdrande papper och aktieinnehav. Detta maste dock alltid ske med en
langsiktigt hallbar ekonomi som Gverordnat mal.

For att Region Ostergétland ska kunna hantera konjunktursvingningar ir det nédvindigt att det
finns reserver i form av eget kapital. Regionen hade ar 2018 ett positivt eget kapital pa 626 miljo-
ner kronor, med fullfondering. Det egna kapitalet beraknas vara positivt under hela perioden och
beraknas vid utgingen av ar 2022 vara plus 594 miljoner kronor.

Enligt den langsiktsprognos som gjorts bor det egna kapitalt med fullfondering uppga till 1,6
miljarder. Det positiva resultatet per ar bor motsvara 1 procent av verksamhetens skatter och
statsbidrag. Nivan f6r det egna kapitalet behéver kontinuerligt ses 6ver da det ekonomiska resul-
tatet ocksa ska sikerstalla framtida behov av pensionsutbetalningar, ny- och aterinvesteringar i
fastigheter och utrustning samt kompetensforsorjning.

Framgangsfaktorer 8.1

e DPositivt eget kapital
Kontinuerligt analysera framtida utmaningar och dess ekonomiska konsekvenser
Analys av finansiering och placering av medel
Balans mellan intikter och kostnader f6r produktionsenheterna sammantaget
Verksamhet anpassad till intdktsutvecklingen
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8.2 Kostnadseffektiv verksamhet

Region Ostergétland ska forvalta skattemedlen pa ett si kostnadseffektivt sitt som mojligt for att
bedriva hilso- och sjukvird, kollektivtrafik och regional utveckling. Detta giller oavsett om verk-
samheten bedrivs i regionens regi eller av privata entreprendorer.

Samtliga nimnders och produktionsenheters resultat och egna kapital ska arligen vara noll eller
storre. For att regionen ska kunna uppna en ekonomi som ger handlingsfrihet dr det avgorande
att namnder och produktionsenheter inte férbrukar mer resurser dn vad som ar tillgangliga inom
ramen fOr avtalsersittningar och/eller budget. Det dr ocksé viktigt att verksamheterna arbetar
med att utveckla arbetssitt och anpassa processer till de méjligheter som investeringar ger forut-
sattningar till. For att fa ut mesta nytta av genomforda investeringar krivs ett strukturerat sitt att
arbeta med effekthemtagningar.

For att det ska vara moijligt att bedoma halso- och sjukvardens effektivitet ar det nodvindigt att
tillgdnglighet, kliniska resultat, patienterfarenheter och kostnader virderas i ett sammanhang. Det
ir dirfor viktigt att Region Ostergétland utvecklar och anvinder metoder f6r en ekonomi som
medger kostnadsjamforelser och som stodjer processorienterad verksamhetsutveckling. Kunskap
om kostnad for resultat, diagnos-/sjukdomsgrupp och for enskilda prestationer dr nédvindig om
det ska vara mojligt att bedéma om en verksambhet, process eller en prestation dr kostnadseffek-
uv.

Verksamheterna ska stimuleras att arbeta med processutveckling och stindiga férbittringar f6r
att skapa kostnadseffektivitet och for att klara av att moéta framtidens krav. Jamforelser med
andra ir en limplig och anvindbar metod for att virdera och analysera resultaten.

Effektivitet inom kollektivtrafiken innebir att insatta resurser ger storsta mojliga nytta for sa
manga medborgare som mdijligt. Det innebdr att satsningar pa tit trafik i de stora pendlingsstra-
ken bor prioriteras. Genom att fler reser med kollektivtrafik kan en storre del finansieras av rese-
nirerna, vilket i sin tur skapar utrymme for satsningar. Malsittningen pa kort sikt ar darfor att
andelen av kollektivtrafiken som finansieras med skattemedel successivt ska minska. Den langsik-
tiga malsdttningen 4r att resendrernas andel av finansieringen blir lika stor som det offentliga.

Jamftorelser 6ver tiden med andra regioner dr en annan viktig killa till kunskap om regionens
relativa kostnadseffektivitet. Inom hilso- och sjukvirden dr mojligheterna till jimforelser goda.
For kollektivtrafik 4r denna typ av jamforelser annu relativt outvecklade, men kan dnda ge indi-
kationer pa en relativ position inom vissa omraden. Inom omradet regional utveckling dr rittvi-
sande jaimférelser inom flera omriden svéra att gora eftersom Region Osterg6tlands insatser i
manga fall bara en delmingd av insatser som genomférs pa nationell och lokal niva. Det dr dock
dven inom detta omrade viktigt att virdera resultat gentemot insatta resurset.

Ekonomiska ersittningssystem ar ett av flera verktyg, bade inom hilso- och sjukvird och kollek-
tivtrafik, som genom sin utformning kan understddja en effektivitetsutveckling. Inriktningen ar
att kontinuerligt utveckla ersittningssystem, bade internt inom Region Ostergdtlands verksamhet
och gentemot privata leverantorer, som ar utformade for att stédja maluppfyllelsen i uppdraget
och frimja en god effektivitet.
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Framgiangsfaktorer 8.2
e Kostnadseffektivitet 1 halso- och sjukvarden Gver tid och som star sig vl i nationell jim-
forelse
e Fitt kostnadseffektivt kollektivtrafiksystem
e Ersittningssystem som stodjer effektivitetsutveckling
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9. EKONOMI UNDER BUDGETPERIODEN

Region Ostergétlands ekonomiska situation

2018 fick Region Ostergétland for fosta gaingen 65
sedan 2003 ett negativt resultat om — 305 mil-
joner kronor. Region Ostergétland har under
en ling tid haft en allt f6r hég kostnadsutveckl-
ing inom den sjukvirdande verksamheten med
stora underskott som foljd. 2018 resulterade
det i ett underskott pd/om -517 miljoner for de
sjukvardande verksamheterna. Det tillsammans
med en finansiell marknadsutveckling som gav
ett resultat som var 210 miljoner simre in
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Resultatet f6r 2018 visar pa hur kinslig regionens ekonomi blir f6r finansiella svingningar nar vi
inte har kontroll pa kostnadsutvecklingen i verksamheten.

Region Ostergétland har i grunden en stabil ekonomi som byggts upp under manga ar. En sam-
syn mellan de politiska partierna gillande fullfondering av pensioner, tillsammans med en klok
instéllning till att hushalla med de resurser som finns, har skapat en ekonomi som riknas som en
av de bista for landstingen/regionerna i landet.

Region Ostergdtlands totala resultat till och med april 4r 174 miljoner kronor och bedéms vid
arets slut uppga till minus 450 miljoner kronor. Det innebir en budgetavvikelse pa minus 215
miljoner kronor. Produktionsenheternas resultat uppgar till minus 472 miljoner kronor vid drets
slut enligt inlimnade helarsbedémningar, vilket 4r en forsimring jimfért med budget med 227
miljoner kronor.
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Moderaterna och Kristdemokraterna har under en ling tid lyft upp problemen med den ekono-
miska utvecklingen men dven den allminna vardkrisen i regionen. I maj 2017 presenterade vi 24
forlag for att mota vardkrisen, i november 2018 bifoll regionfullmaktige ett stort antal atgarder
for att skapa ordning och reda fran Moderaterna och Kristdemokraterna. Vi har dven begirt ex-
terna fordjupade analyser av den ekonomiska situationen.

Vi féreslar nu en reformagenda for bittre vard som bygger vidare pa de forslag som vi tidigare
foreslagit under rubriken ”ordning och reda” och med ett steg tva for att ”gora ritt fran borjan”.
Vi ser det som ytterst vasentligt att genomfora dessa atgarder och forindringar for att bade pa
kort och pa lang sikt skapa en resurseffektiv verksamhet som méter dagens och morgondagens
behov. Behovet av att langsiktigt vinda kostnadsutvecklingen och fa balans mellan intdkter och
utgifter ar central, samtidigt som halso- och sjukvarden maste fortsitta att utvecklas.

Vid beredningen av finansplanen for 2020-2022 ska regionstyrelsen gora en samlad bedémning
av huruvida uppdragen till regionstyrelsen och halso- och sjukvardsnimnden ger de samlade re-
sultateffekter f6r ar 2020 och framat som anges 1 denna strategiskaplan med trearsbudget. Utifrin
den bedémningen ska Regionstyrelsen, om resultateffekterna ej uppnas, limna ytterligare forslag
till atgarder for att na en ekonomi i balans.

Den situation som Region Ostergotland befinner sig i skapar stora utmaningar fér hela verksam-
heten. Med underskottet 2018 och det budgeterade underskottet f6r 2019 innebir att resultaten
for de kommande aren maste vara positivt. Vi bedoémer att en resultatniva om 1 procent av skat-
ter och statsbidrag dr en realistisk niva for att dven pa lang sikt ha en stabil ekonomisk grund f6r
regionen.

Region Ostergdtland har sedan 1990-talet anvint fullfonderingsmodellen. Detta har tjinat oss
vil. I bedémningar kring ”god ekonomisk hushallning” dér det dock resultatnivaerna utifran
blandmodellen som avgér huruvida regionen klarar dessa mal eller ¢j. Region Ostergétland revi-
derade under hésten 2018 sin riktlinje f6r god ekonomisk hushallning, detta for att skapa storre
mojlighet att anvinda den i grunden goda ekonomin for att kunna mote enstaka ar med negativt
resultat.

Region Ostergétland har i tidigare analyser fastslagit att 1,6 miljarder en limplig niva for eget
kapital med fullfondering. Detta fir idag riknas som ett langsiktigt mal som inte kommer att nas i
nirtid. Det ir dock viktigt att fortsatt ha malsittningen om att Region Ostergétland ska ha en
stabil ekonomisk grund, dir en god soliditet dr n6dvandig.

En 6vergripande prognos har tagits fram av Region Ostergétland for att beskriva utvecklingen av
resultat och eget kapital de kommande fem dren utifran det ekonomiska resultatet f6r 2018 vad
giller verksamhetens resultat, det vill sdga ett resultat som dr 200 miljoner kronor simre dn anta-
gandet i finansplan 2019-2022. Prognosen har uppdaterats med ny skatte- och pensionsprognos
samt inkluderat kommande satsningar dir beslut redan ar fattade. Om inga atgirder genomfors
blir resultatet och det egna kapitalet snabbt ett stort negativt eget kapital.
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Utvecklingen av svensk konjunktur

Svensk ekonomi har haft en
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restaende uttride ur EU och pdgaende handelskonflikter mellan USA och flera andra linder. Un-
der kommande ér forvintas inte resursutnyttjandet i Sverige kunna 6ka och med dimpat antal
arbetade timmar forvintas en inbromsning av skatteunderlagstillvixten. Demografiska férand-
ringar och befolkningsékning bedéms samtidigt 6ka behovet av vard och omsorg. Sammantaget
riskerar det att skapa ett betydande ekonomiskt underskott i sektorn. Statens 6verskottsmal pa-
verkas av nytt finanspolitiskt ramverk som indikerar att det inte heller finns utrymme for ytterli-
gare reformer.

Skatt och utjamning
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kronor ligre ar 2022. Region

Ostergétland Skar skatteintikterna med i genomsnitt tre procent per ar éver tredrsperioden.

Pa regeringens uppdrag pagar éversyn av kostnadsutjimningen f6r kommuner och landsting. Ett
torslag, med inférande ar 2020, dr f6r narvarande pa remiss fran finansdepartementet. Forslagets
ckonomiska effekt for regionen bedéms bli minus 116 miljoner kronor. Ett inférandebidrag som
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toreslas inga bedoms under inférandedret paverka med ytterligare minus 47 miljoner kronor och
sedan sjunka till minus 12 miljoner kronor ar tva for att direfter upphéra. Nagot beslut dr inte
fattat och effekter av férslaget ér inte inkluderade 1 trearsbudget.

Statsbidrag for lakemedel

Overenskommelsen med staten avseende likemedel bedéms innebira 1,5 procent arlig 6kning av
statsbidraget.

I den statliga utredningen ~Tydligare ansvar och regler for likemedel” SOU 2018:89 forslas att
det sirskilda statsbidraget for likemedel fors éver till det generella statsbidraget. Region Oster-
gotland avslar utredningens forslag i sitt yttrande eftersom forslaget inte inkluderar nagon form
av virdesakring. Det behovs en virdesikring for att inte regionernas ekonomi ska urholkas samt
for att skapa trygghet och forutsagbarhet. Effekter av utredningen ir inte inrdknat i denna budget
1 och med att nagot beslut inte har fattats i fragan.

Riktade statsbidrag och insatser

Pa grund av den langdragna regeringsférhandlingen sa har férhandlingarna gillande riktade stats-
bidrag dragit ut pa tiden. I den av riksdagen bifallna budgeten fran M och KD gjordes satsningar

pé bland annat cancervarden, vilket finns kvar 1 varindringsbudgeten. En prestationsbunden ko-

miljard dr ocksa utlovad, men dnnu ej presenterad. Da situationen f6r 2020 fortfarande dr mycket
oklar gors inga andra bedomningar din de som gjordes i finansplanen.

Utdebitering

For att finansiera regionens uppgifter betalar dstgdtarna landstingsskatt. Region Ostergdtlands
utdebitering av skatt uppgar ar 2020 till 10,70 kronor per skattekrona, vilket motsvarar 10,70 pro-
cent av den beskattningsbara inkomsten.

Lon- och prisutveckling

Loéne- och prisutveckling har reducerats i jaimforelse med tidigare prognos och index f6r ar 2020
ar 3,0 procent. Sankningen motsvarar 15 miljoner kronor.

Balanskrav

Enligt lag ska regioner/landsting ha ekonomisk balans vilket innebir att resultatrikningen ska
visa overskott. Ekonomiska underskott ska dterstallas senast tre ar efter det ar dd underskottet
uppstatt.

Region Ostergétland har redovisat underskott i bokslut 4r 2018 och bedémer underskott dven ar
2019, vilka inte kommer aterstallas inom tre ar med hdnvisning till synnerliga skil. Skilet som
anfors dr att det egna kapitalet dr positivt enligt fullfonderingsmodell. Under den kommande
tredrsperioden planeras éverskott. Region Ostergétland lever ddrmed upp till det lagstadgade
balanskravet.
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Investeringar

De budgeterade investeringarna for regionen uppgar till 1 900 miljoner kronor ar 2020, 1 800
miljoner kronor ar 2021 och 1 750 miljoner kronor ar 2022. Av investeringsvolymen utgér inve-
steringar i fastigheter 1 450 miljoner kronor ar 2020, 1 340 miljoner kronor ar 2021 och 1 300
miljoner kronor ar 2022. Nivaerna dr ldgre dn 1 tidigare prognos efter en genomgang av plane-
rade projekt. Sinkningen beror frimst pa férskjutningar men dven pa omvirdering av ingaende
poster.

De omfattande investeringarna
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resokningarna. Den totala kostnadsokningen for planerade investeringsprojekt och reinvest-
eringar har beriknats. Utéver driftkostnad/hyresokning har justering gjorts for avskrivning pa
befintliga investeringar, effekter av externa intikter samt ranteeffekt inom finansforvaltningen.

Reserveringar for driftkostnadskonsekvenser av investeringsprojekten finns avsatta inom finans-
forvaltningen. I samband med att verksamheterna flyttar in i nya verksamhetsanpassade lokaler
liggs rationaliseringskrav motsvarande tio procent av driftkostnadsckningen.

Ovriga investeringar ligger pa en hdgre niva in normalt pa grund av utrustningsinvesteringar i
samband med inflyttning i nya lokaler.

Med koncernbolagen inkluderade bedéms investeringsnivaer till 1 990 miljoner kronor dr 2020,
1 890 miljoner kronor ar 2021 och 1 840 miljoner kronor ar 2022. Koncernbolagens del av totala
investeringar avser fraimst kollektivtrafik.

Pensionskostnader och principer for budgetering och re-
dovisning

I jimforelse med tidigare trearsplan berdknas regiongemensamt finansierade pensionskostnader
bli 36 miljoner kronor hégre ar 2020, 42 miljoner kronor hogre ar 2021 och 77 miljoner kronor
hégre ar 2022. Regiongemensamma pensionskostnader har tidigare legat pa en niva omkring 530
miljoner kronor och beridknas under kommande éar 6ka visentligt och uppga till omkring 680
miljoner kronor ar 2022. Prognos for avsittning till pensionsskuld vatierar pa grund av att pens-
ionsférvaltarnas prognoser paverkas av forindrade antaganden som under senare tid har visat
betydande férindringar. Virdering av atgirder for att moéta eventuellt hogre kostnader ar 2021
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och 2022 fattas langre fram under budgetperioden. I denna budget har en justering gjorts f6r aren
2021 och 2022 med 50 miljoner kronor sa att pensionskostnaden ligger pa en genomsnittlig niva
omkring 630 miljoner kronor.

Region Ostergétland tillimpar rittvisande redovisning enligt fullfonderingsmodellen fr budgete-
ring och ekonomisk redovisning. Fullfonderingen innebar att det totala pensionsitagandet for
Region Ostergétlands medarbetare redovisas i balansrikningen och att resultatrikningen paver-
kas av den totala pensionsférindringen.

Ovriga ekonomiska férutsittningar

Finansiella placeringar férvintas ge en
genomsnittlig avkastning pa 3,0 procent.

Likviditeten har minskat under de senaste
aren frimst beroende pa planerade hogre
investeringsutgifter och att pensionsutbe-
talningarna Okat pa grund av storre pens-
ionsavgangar nar frimst 40-talisterna har

gatt 1 pension. Det negativa resultatet ar
2018 och det prognostiserade resultatet ar

2019 har ocksa medfort att likviditeten

minskar. En minskad likviditet leder i sin 1000
tur till ldgre avkastning som paverkar

2006 2008 2010 2012 2014 2016 2018 2020 2022

resultatet och mojligheten att moéta 6kade
Likviditet inklusive checkkredit respektive arsskifte daren 2006-2018 och bud-

ensionskostnader.
p et/ prognos till och med ar 2022.

Poster inom fastighetsforvaltningen forvintas vara 1 princip oférandrade.

Genom en ytterligare sinkning av index for ar 2020 sa frigérs 18 miljoner kronor f6r utdkade ob-
tilligg och andra strategiska Ionesatsningar som syftar till att sikra kompetensférsorjningen inom
vitala delar av varden.

Satsningar

Bra vard och bittre hilsa - flerarsplan

Det finns idag stora utmaningar inom sjukvarden dir situationen inom slutenvirden dr den mest
alarmerande med stingda vardplatser som innebir kostsamma l6sningar for att skapa en robust
sjukvard. De atgirder som vidtas kring ledning, styrning och organisering samt gemensam plane-
ring 6ver hela sjukvardsystemet dr atgiarder som vintas ge effekter pa lite lingre sikt. For att lyck-
as med forindringarna krivs delaktighet men dven férindringar av lokaler. I kapitel 2 ”Reforma-
genda fOr bittre vard” beskrivs dven flera satsningar som maste géras for att stilla om virden
mot en bra vard och bittre hilsa med hégre tillganglighet, kvalitet och delaktighet.

For att sikra en god vard under forindringsarbetet liggs en genomférandeplan pa tre ar, dar till-
falliga forstirkningar riktas till sjukvarden med avtrappning till 4r 2022,

Hoéjda ob-tilligg/strategiska l6nesatsningar

For att sdkerstilla kompetensforsérjningen inom vitala delar av hilso- och sjukvirden ska dven
strategiska l6nesatsningar genomféras. En av dessa satsningar ska vara en generell hdjning av ob-
tilliggen.
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Goda arbetsvillkor

For att skapa en hallbar arbetssituation med goda arbetsvillkor f6r regionens medarbetare beho-
ver satsningar goras pa medarbetare och chefer. Satsningar som underlattar f6r den omstillning
som halso- och sjukvirden stir infér och som krivs for att mota invanarnas behov av morgon-
dagens hilso- och sjukvard. Satsningarna ska uppmarksamma de medarbetare som utvecklar sin
kompetens och bidrar till verksamheten med sin djupa yrkeserfarenhet. De ska dven skapa férut-
sattningar for att ta tillvara dem som befinner sig i slutet av sin yrkeskarriir sa de far mojlighet att
bidra med sin kunskap och erfarenhet till yngre kollegor.

Omfoérdelningar inom varden

De stora utmaningar som varden star infér, med nya identifierade behov liksom nya behand-
lingsmetoder och nya likemedel, kommer inte att kunna lésas med resurstillskott utan maste till
stor del hanteras inom befintliga ekonomiska resurser med forbittringar och eller aktiva omfor-
delningar.

Som en del av reformagendan for en bittre vard kommer nya resurser inte att tillforas hilso- och
sjukvarden under 2020. Nya behov ska istillet motas genom omférdelningar av hilso- och sjuk-
vardsnimndens budget. Reserveringar pa 30 miljoner kronor finns avsatta till rehabplatser och
jamlik vard kvarstar dock.

Trafik

Trafik- och samhallsplaneringsnimndens ram utokas med 29 miljoner kronor for att ticka pris-
torindringar men dven en satsning pa MAILAB-samarbetet. Medel for MALLAB finns reserverade
sedan tidigare.

Reserveringar

Medel for bland annat digitalisering, test- och innovation, linsmuseum reserveras inom finans-
forvaltningen for framtida beslut. Medlen kan riktas till savil regionstyrelsen, regionutvecklings-
nimnden som trafik- och samhillsplaneringsnimnden.

Reservering finns till Hilso- och sjukvardsnimnden for jamlik hilsa och rehabplatser samt for
forstarkning pa grund av nya behov under daren 2021 och 2022.

Reservering finns dven till trafik- och samhillsplaneringsnimnden for framtida kostnadsdkningar
for MALAB.

Inom finansforvaltningen reserveras dven medel f6r omstillning och oférutsedda kostnader.

Aktiviteter for god ekonomisk hushallning

Reformagenda f6r bittre vard

I kapitel 2 1 denna strategiska plan med trearsbudget beskriver Moderaterna och Kristdemokra-
terna de atgirder som krivs for att na en ekonomi i balans. Det handlar dels om att fullfélja arbe-
tet med de uppdrag som beslutades i finansplanen i november 2018 samt arbetet med den for-
djupade ekonomiska analysen som beslutades av regionstyrelsen i april 2019 och dels att genom-
fora reformers som syftar till varden “gor ritt fran borjan”.

Atgirder administration

Regionstyrelsen har dirutéver fattat beslut om atgirder f6r att bromsa kostnadsutvecklingen som
exempelvis restriktivitet kring anstillningar, Gversyn av administration och arbete med handlings-
planer inom respektive produktionsenhet. Atgirderna har inte givit tillrickligt resultat. Fér att fa
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bittre effekt och samordna resurserna 6ver hela systemet tillsitter regiondirektéren under 2019
en operativ sjukvardsledningsgrupp, med ansvar for att minska antalet anstéllda.
Virderingen ar att atgirderna ska leda till att produktionsenheterna ar i1 balans till ar 2022.

Of6rutsedda kostnader
En avsittning gors for oférutsedda kostnader och omstillningskostnader.

Forindringar jamfort med finansplanen ger féljande effekt:

(miljoner kronor) 2020 2021 2022
Resultat finansplan 0 149 112
Upplost reservering/effektivisering 69 -258 -123
Resultat efter upplosta effektiviseringar 69 -109 -11
Nya/dndrade ekonomiska férutsattningar

Skatter -76 -177 -257

Regiongemensamma pensioner -36 -42 -77
Ovriga poster

Poster finans (finansiella intakter, fastighet m m) 9 8 -14

Index 2020/2021 15 30 30

Reducering index 18 36 54
Satsningar

Bra vard och battre hélsa - flerarsplan -500 -250 -100

Hojda ob-tillagg/strategiska I6nesatsningar -18 -36 -54

Goda arbetsvillkor -30 -30 -30

Reserveringar -78 -147 -243
Aktiviteter for god ekonomisk hushallning

Reformagenda for battre vard 798 798 798

Atgarder administration 30 100 100

Of6rutsedda kostnader/omstallning -50 -25 -35
Resultat trearsbudget 151 156 161

Sammantaget innebir férindringarna att Region Ostergotland redovisar en ekonomi i balans un-
der hela budgetperioden i enlighet med det finansiella mélet om ett resultat pa 1 procent av skat-
ter och bidrag.

Budgeten innehaller reserveringar f6r beslutade satsningar och f6r kommande behov. Reserve-
rade medel for respektive ar i ovan tabell framgar nedan.

Reserveringar som ingar i resultatet

(miljoner kronor) 2020 2021 2022
HSN Forstarkning vard 59 135
HSN Rehabplatser 20 20 20
HSN Jamlik halsa 10 10 10
RS Digitalisering, Cosmic m m 20 30 45
TSN MALAB 13 13 13
FIN Ldnsmuseum, Test/innov m m 15 15 20
Summa 78 147 243
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Ekonomiska ramar och resultat

Utmaningarna fér Region Ostergétland 4r mycket stora fram for allt gillande den ekonomiska
situationen. Det dr ddrfér angeldget att det finns en tydlighet i ledning och styrning av resurser
och att modeller dir man ”ger med ena handen och tar med den andra” undviks.

Vid beredningen av finansplanen f6r 2020-2022 ska regionstyrelsen gora en samlad bedémning
av huruvida uppdragen till regionstyrelsen och hilso- och sjukvardsnimnden ger de samlade re-
sultateffekter for ar 2020 och framat som anges 1 denna strategiskaplan med trearsbudget. Utifran
den bedémningen ska Regionstyrelsen, om resultateffekterna ej uppnas, limna ytterligare forslag
till atgdrder for att na en ekonomi i balans.

I samband med 6versyn av kapacitet och organisation kommer dven de ekonomiska ersittnings-
modellerna att ses Gver

Nedan presenteras budget for regionfullméktige samt ramar till regionstyrelsen och nimnder for
ar 2020-2022. I regionbidrag 2020 ingér tekniska justeringar och beslut efter finansplanen. Av
tabellerna framgér nya beslut i denna trearsbudget samt reserveringar inom respektive omrade.

Regionfullmiktige
I tabellen nedan framgar regionfullmiktiges intikter och kostnader.

Budget Regionfullmdktige

Lo 2020 2021 2022
(miljoner kronor)

Intakter:

Skatteintakter 10862 11166 11561
Generella statsbidrag och utjdamning 2 055 2108 2131
Generella statsbidrag - lakemedel 1313 1333 1353
Summa intakter 14230 14607 15045
Kostnader:

Prelimindr ram RS -971 -999 -1032
Preliminar ram HSN -11487 -11546 -11732
Prelimindr ram TSN -867 -867 -867
Preliminar ram RUN -249 -249 -249
Bra vard och battre hélsa - flerarsplan -500 -250 -100
Summa kostnader -14074 -13911 -13980
Netto finansforvaltningen -5 -540 -904
Resultat 151 156 161
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Regionstyrelsen

Regionstyrelsens ram ut6kas med satsningen pa Goda arbetsvillkor samt strategiska l6nesatsning-
ar inkl. héjda ob-tilligg. For fortsatt digitalisering, utveckling av Cosmic med mera reserveras 20
miljoner kronor ar 2020, 10 miljoner kronor ar 2021 och ytterligare 15 miljoner kronor ar 2022.

Regionbidrag fore beslut

(inkl tekniska justeringar) 903 903 903
Nya Beslut

Goda arbetsvillkor 30 30 30
Hoéjda ob-tillagg/strategiska lénes. 18 18 18

Beslut i trearsbudget

Reserveringar:

Ho6jda ob-tillagg/strategiska lones. 18 36
Digitalisering, Cosmic mm 20 30 45
Prelimindr ram 2021-2022 971 999 1032

Hilso- och sjukvardsnimnden

Effekterna av reformagenda for en bittre vard innebir att nimndens ram kan reduceras med 798
miljoner kronor. Reservering gors direfter for forstirkningar under ar 2021 och 2022. Vidare
reserveras medel for jamlik halsa och f6r rehabplatser.

Regionbidrag fore beslut

122 122 122
(inkl tekniska justeringar) > 35 35

Nya Beslut

Beslut i trearsbudget

Effekter av reformagenda for en

battre vard 798 798 798

Reserveringar:

Jamlik halsa 10 10 10
Rehabplatser 20 20 20
Forstarkning vard 2021 59 135
Forstarkning vard 2022 110
Preliminar ram 2021-2022 11487 11546 11732



Trafik- och samhillsplaneringsnimnden
Trafik- och samhillsplaneringsnimnden reviderar Ostgotatrafikens bidrag. Reservering gors for
ytterligare kostnader for MALLAB-samarbetet och taginkop.

Regionbidrag fore beslut

(inkl tekniska justeringar) 825 825 825
Nya Beslut

Beslut i trearsbudget

Otraf index/utdkat bidrag 2020 29 29 29

Reserveringar:
MALAB 13 13 13
Prelimindr ram 2021-2022 867 867 867

Regionutvecklingsnimnden
Regionutvecklingsnimndens ram dr oférindrad. Medel f6r renovering av linsmuseum reserveras
inom regionstyrelsen.

Regionbidrag fore beslut

(inkl tekniska justeringar) 249 249 249

Nya Beslut

Beslut i tredrsbudget

Reserveringar:

Preliminar ram 2021-2022 249 249 249

Med utgangspunkt fran det som anges i denna trearsbudget foreslas ekonomiska ramar for reg-
ionstyrelsen, hilso- och sjukvardsnimnden, trafik- och samhillsplaneringsnimnden samt region-
utvecklingsnimnden 1 enlighet med bilaga 5. I samma bilaga framgar ramférindringar som sker
med anledning av tidigare beslut. Regionstyrelsens regionbidrag och ersittning f6r koncernge-
mensam verksamhet redovisas sarskilt i bilaga 6.

For perioden 2020-2022 beriknas féljande ekonomiska resultat med fullfondering av pensioner:

Resultat (miljoner kronor) 151 156 161



» [H

Resultaten innebir att Region Ostergétland redovisar en ekonomi i balans under hela budgetpe-
rioden. Regionen lever dirmed upp till balanskravet enligt kommunallagen. Det egna kapitalet dr
positivt berdknas vid utgangen av ar 2022 vara plus 594 miljoner kronor. Resultat enligt den sa
kallade blandmodellen ér plus 14 miljoner kronor ar 2020, 45 miljoner kronor ar 2021 och 44
miljoner kronor ar 2022. Att resultatet forsimras nir metoden blandmodell anvinds beror pa att
arets faktiskt utbetalade pensioner till stor del paverkar resultatet. Dessa har regionen tidigare
avsatt som del av den hogre skuld som ingar 1 fullfonderingsmodellen. Totalt dr skulden 7 miljar-
der hogre i fullfonderingsmodellen 4n i blandmodellen. Fér Region Ostergétland, som fullt ut
anviander fullfondering, paverkas inte resultatet i lika hog grad av hégre pensionsutbetalningar 1
och med att utbetalningar tas av sedan tidigare avsatta medel.

Resultatrikning, kassaflédesanalys och balansrikning redovisas i bilaga 4. Motsvarande underlag

enligt blandmodell framgar av bilaga 7. I den man resultatet for koncernen avviker frain Region
Ostergotlands resultat dr orsaken att Ostgétatrafiken AB konsolideras fore bokslutsdispositioner.

81



a
10. BESLUT

att anta den strategiska planens féreslagna vision och strategiska mal,

att faststilla ekonomiska ramar fOr regionstyrelsen, hilso- och sjukvardsnimnden,
trafik- och samhillsplaneringsnimnden samt regionutvecklingsnimnden ar 2020-
2022 enligt bilaga 5,

att uppdra till regionstyrelsen, hilso- och sjukvardsnimnden, trafik- och samhillspla-

neringsnimnden samt regionutvecklingsnimnden att utifran sina ansvarsomraden
utarbeta verksamhetsplaner med budget f6r ar 2020 1 enlighet med denna strate-
giska plan med trearsbudget,

att 1 enlighet med fullmiktiges presidiums forslag faststilla budgeten f6r regionens
revisorer till 11 327 tkr (2019 ars nivd) samt

att faststilla skattesatsen f6r ar 2020 till 10,70 kronor per skattekrona.
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