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2 Ett stolt Vasternorrland — med funktion och attraktivitet

Kristdemokraternas regionplan fér Region Vasternorrland 2020-2022 har inriktningen att forverkliga regionala
utvecklingsstrategins vision: “Ett stolt Védsternorrland med funktion och attraktivitet.

2.1 Gemenskap och samanhallning

Regionen har i artionden slitits itu av att man sett
snett pa varandra mellan inlandet och kusten och

mellan Medelpad och Angermanland. Det &r dags
att vi andrar pa detta.

Hela regionen ska vara med nar vi skapar
utveckling. Det & med gemensamma tag och
helhetssyn som vi moter framtiden positivt och kan
skapa en regional vi-kansla.

2.2 Varda varden — utveckla
primarvarden

Vasternorrland Iagger minst pengar per invanare i
landet pa primarvéarden. Anda forvintas
primarvarden vara forsta linjens vard dven i vart
lan, framfor allt for att avlasta specialistvarden. For
att den ska klara det maste vi satsa pa
primarvarden.

Det ska ske genom 0kade ekonomiska anslag men
ocksa genom att dverfora verksamheter fran
specialistvarden till primarvarden.

Att varda varden — det ar att utveckla primarvarden.

2.3 Ett aktivt folkhdlsoarbete

Ett aktivt folkhalsoarbete och tidiga insatser inte
minst nér det galler psykisk ohdlsa lagger en stark
grund for att lanets invanare ska fa leva ett bra liv
och med god hélsa langt upp i aren.

En satsning pa forebyggande arbete gor inte bara
att befolkningens hdlsa forbéattras utan innebar
ocksa att kostnadsokningstrycket minskar.

2.4 Fornyelse och langsiktighet

Malet ar att Region Vésternorrland genom
fornyelse och langsiktighet under planperioden far
ordning pa ekonomin. Med respekt, gott bemdtande
samt forbattrad intern och extern kommunikation
och dialog aterupprattas fortroendet hos saval
lanets invanare som regionens medarbetare.

Vasternorrlands arbete for en hallbar och klimat-
anpassad utveckling far inte stanna av utan maste
fortsatta.

2.5 Tillitsbaserad styrning

Med ett ateruppbyggt fortroende och en malinriktad
personalpolitik kan vi minska degens enorma
behov av inhyrd personal (stafetter) och fa ratt
kompetens pa ratt plats. Tillitsbaserad styrning ska
darfor successivt inforas i regionen.

Kristdemokraterna i Regionfullmaktige:

Mona Hammarstedt, ledamot och gruppledare

Joachim Jonsson, ledamot och
2:e vice ordf. Namnden for hallbar utveckling

Michal Zakolski, ledamot

Bo Grafstrom, ledamot

Henrik Sendelbach, ledamot och vice gruppledare
Maria Borgehammar, ersattare

Gunlég Jacobsson, ersattare

Calle Svensson, erséttare

Godran Brorsson, ersattare

Emil Esping, erséttare
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3 C, SIVP och KD:s gemensamma utgangspunkter

3.1 Inledning

Centerpartiets, Sjukvardspartiet VVasternorrlands
och Kristdemokraternas gemensamma
utgangspunkter i Regionplan 2020 - 2022 har som
overgripande mal att forbattra Vasternorrlands
position vad géller invanarnas och personalens
fortroende for de verksamheter som regionen
ansvarar for.

Regionens verksamhet bestar av tre omraden —
hélso- och sjukvard, tandvard och regional
utveckling.

Alla omraden har stor betydelse for manniskors
livskvalitet och halsa liksom for lanets attraktivitet
och utveckling. Inom hela regionen ska det arbetas
for en val fungerande verksamhet med en god
arbetsmilj6 for medarbetarna och ett nara
ledarskap for att bland annat minska beroende av
hyrpersonal.

Det behdvs en dppenhet for stdndiga forbattringar
och fornyelse med utgangspunkt i invanarnas
behov. Ett Ian praglat av mangfald, bra miljo,
vaxande foretag, goda arbets-, utbildnings- och
utvecklingsmojligheter, tillganglig kollektivtrafik,
utbyggd infrastruktur och ett rikt kultur- och
fritidsliv &r attraktivt och skapar forutséttningar
for en god halsa och ett aktivt liv.

Det svenska vélfardssystemet d&r omfattande men
samtidigt finns det stora brister, ocksa i vart lan,
exempelvis i kvalitet, tillganglighet, stod for barn
och ungdomar med psykisk ohdlsa och férsamrad
folkhalsa.

For att atgarda dessa brister maste hela regionen
vara med, skapa och bidra till en positiv
utveckling. Det d&r med gemensamma tag och en
helhetssyn som vi méter framtiden tillsammans
och kan skapa en gemensam vi-kansla i hela
Region Vésternorrland. Darfor behovs en politisk
kraft som standigt arbetar for detta.

Regionen har det regionala utvecklingsansvaret i
Vasternorrland. Vi vill darfor fortsatt satsa pa att
nyttja nationella projektmedel och EU-medel for
att frimja entreprendrskap, féretagande,
forskning, klimatsmarta satsningar, investeringar i
infrastruktur och internationellt samarbete samt
projekt som ger regionen nya arbetstillfallen.

I morgondagens sjukvard kravs en hogre grad av
samarbete an idag, saval mellan sjukhus,
kommuner, regioner och mellan olika aktérer. For
att sakra tillgangen till vard i hela lanet behéver vi
starka den nara vardens finansiering samt ge storre
utrymme for nya lésningar. En grundférutsattning
for en langsiktigt hallbar halso- och sjukvard i
hela lanet &r en langsiktigt hallbar ekonomi for
Region Vasternorrland.

Varden ska ges med respekt for alla manniskors
lika véarde och for den enskilda ménniskans
vardighet och sjalvbestdammande.

3.2 Ledarskap

Region Vasternorrland behdver ett tydligt politiskt
ledarskap, som star upp for en néara vard och
regional utveckling i hela lanet. Centerpartiet,
Sjukvardspartiet och Kristdemokraterna ar alltid
beredd att ta det ansvaret.

Region Vasternorrland behéver inte minst ett
forandrat ledarskap inom halso- och sjukvarden.
Viéxande vardkoer, extremt hoga kostnader for
hyrpersonal och stora svarigheter att rekrytera
talar sitt tydliga sprak.

Genom att ateruppratta ett lokalt ledarskap pa
sjukhusen starker vi bade personalens och
patienternas mojligheter till delaktighet.

Lansklinikorganisationen inrattades for att na en
jamlik vard i Vasternorrland genom exempelvis
gemensamma patientkoer for lanets tre sjukhus.
Men nuvarande organisation har inte lyckats med
sitt grundlaggande uppdrag vilket har
uppmarksammats vid flertalet tillfallen.
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Véra medarbetare som verkar i vardagen ar
regionens fradmsta resurs, de ser problemen med
ett franvarande ledarskap. Ett starkt lokalt
ledarskap med nérvarande chefer &r nyckeln till
framgang inte minst for att l6sa
kompetensrekrytering och minska
stafettberoendet.

Det ska finnas starka lokala ledningar vid vara
sjukhus med tydliga mandat, som har uppdraget
att i samverkan samordna och utveckla verk-
samheten, med patienten i centrum och i néra
samarbete med berérda kommuner och primar-
varden.

En 6kad regional och nationell samverkan behdvs
for att mota vara forvantningar pa en allt mer
hogspecialiserad vard. En del i detta ar ett
utvecklat samarbete i norra sjukvardsregionen

Vi (C, SJVP, KD) vill forandra nuvarande
sjukvardsorganisation i Region Vasternorrland,
med basen i starka och narvarande lokala
ledningar, som har tydliga mandat och uppdrag
att i samverkan samordna och utveckla
verksamheten.

3.3 Medarbetare

Region Vasternorrland ska vara en attraktiv
arbetsgivare med fokus pa arbetsmiljoframjande
atgarder, som ar lyhord och erbjuder kompetens-
utveckling och karriarmojligheter samt mojlighet
till erfarenhetsutbyte mellan medarbetarna.

Region Vasternorrlands kostnader for hyrpersonal
ligger bland de hogsta i Sverige. Att kostnaderna
fortsatter att skena ar en ohallbar utveckling som
maste stoppas.

For att vanda trenden maste problemen l6sas i ratt
ande. Region Vasternorrlands medarbetare maste
fa okat inflytande Gver sin arbetssituation och
arbetsmiljon maste forbattras. Medarbetarnas
mojlighet till kompetensutveckling behdver
stérkas, karridarmdjligheter och konkurrenskraftiga
I6ner &r en del i detta.

Medarbetarna ska ha forutsattningar att utfora det
arbete de ansvarar for. Det &r forst nér vi har néjd
personal som vi kommer att se minskade
stafettkostnader.

Ett led i forandrad arbetsmiljo &r att anvénda
medarbetarnas kompetens pa réatt satt och pa ratt
niva.

Chefer och ledare maste ges tid for chefs-
uppdraget. En vésentlig del i detta &r att skapa
utrymme for handledarskap av studenter och
medarbetare som ett led i en framatsyftande
kompetensforsorjning.

Vi (C, SJVP, KD) vill att Region Vasternorrlands
medarbetare far ett 6kat inflytande Gver sin
arbetssituation. Med en forbattrad arbetsmiljo,
konkurrenskraftiga 16ner, goda mojligheter till
kompetensutveckling och karridarmojligheter, gor
vi regionen attraktivare som arbetsgivare.

3.4 Ekonomi

For de kommande aren finns risk for en
avmattning i ekonomin vilket ger en svagare
utveckling av skatteintakter och statsbidrag.
Dartill &r kostnadsokningstakten i Region
Visternorrland alltjamt pa en for hog niva.

Inom Halso- och sjukvardsnamndens omrade finns
mycket stora underskott. Specialistvarden har
narmare 300 mkr i ekonomisk obalans som saknar
finansiering och l6sningar. Regionen ligger i topp
tre med en av landets hdgsta kostnader for inhyrd
personal, (ca 450 miljoner kronor arligen). Det ar
en i allra hdgsta grad bidragande orsak till
sjukvardens ekonomiska obalans.

Centerpartiet, Sjukvardspartiet och
Kristdemokraterna efterlyser nu ett politiskt
ledarskap av den nya majoriteten
Socialdemokraterna, Moderaterna och Liberalerna
i denna odesfraga, som borde vara allra hogst
prioriterad pa den politiska agendan framat i
regionen.

Vi kriaver en “kriskommission”, i form av en
fullméktigeberedning, med samtliga partier
representerade for att politiskt leda arbetet for att
na ett okat oberoende av inhyrd personal i Region
Vasternorrland.

Regionen &r en stor och viktig aktdr inom
upphandlingsomradet. Stora volymer varor och
tjanster kops arligen in och upphandlas av
regionen.
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Vi ser mojligheter till en mer rationell inkdps- och
upphandlingsprocess genom ¢kat samarbete med
kommuner och 6vriga regioner i landet. Aven
inom detta omrade kravs ett 6kat engagemang fran
politikens sida.

Regionen ar beroende av vél anpassade fastigheter
for att verksamheterna som bedrivs ska kunna
gora det pa ett funktionellt, &ndamalsenligt och
ekonomiskt sétt.

Fastighetsinvesteringarna i Region Vésternorrland
hade sin senaste topp under 1970-talet. Aven om
insatser gjorts 16pande finns ett omfattande
investeringsbehov i stora delar av bestandet, saval
pa sjukhus som pa vardcentraler.

Sjukvarden star infor stora forandringar. De
storsta pa flera decennier. Region behdver darfor
arbeta an mer strategiskt med dessa fragor.

v

Storre del av varden framat kan komma att ske pa
vardcentral men primarvarden i Vasternorrland ar
underfinansierad med i storleksordningen 100
miljoner kronor i jamfoérelse med de Gvriga
skogslanen. Fortsatta ekonomiska satsningar pa
nara vard i Vasternorrland ar grunden for en val
fungerande hélso- och sjukvard.

En grundforutsattning for en langsiktigt hallbar
hélso- och sjukvard i hela lanet r en langsiktigt
hallbar ekonomi for Region Vésternorrland.

Vi (C, SIVP, KD) efterlyser ett politiskt ledarskap
nar det galler regionens stora ekonomiska
underskott inom hélso- och sjukvarden och kraver
en "kriskommission”, med samtliga partier,
representerade for att politiskt leda arbetet for att
na ett okat oberoende av inhyrd personal i Region
Vasternorrland.

NARODLAD
POLITIK
[ Sjukvardspartiet
Ce nte rpa rtl et Vdsternorrland
Roger Bystrom Mattias Rosberg Mona Hammarstedt
Gruppledare Gruppledare Gruppledare
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4 Styrning och ledning

Regionen verkar i invanarnas tjanst, lyder under kommunallagen och forvaltas av fortroendevalda politiker.
Region Vasternorrland har fler an 7 000 anstéllda, som varje dag gor sitt béasta for lanets invanare.

4.1 Balanserad styrning

Regionen anvénder balanserad styrning/balanserat
styrkort (BSK') som modell for sin
verksamhetsplanering och uppféljning. Modellen
fokuserar pa det som ar strategiskt viktigt och
innebar att verksamheten beskrivs, planeras och
foljs upp ur fyra perspektiv — invanare,
medarbetare, process och ekonomi.?

Regionstyrelsen ansvarar for att det varje ar
upprattas en regionplan och budget for regionen
som helhet samt for styrelsens ansvarsomrade
enligt modellen for balanserat styrkort. Styrelsen
ansvarar vidare for att verksamheten kontrolleras,
foljs upp och utvarderas inom sitt ansvarsomrade.

Né&mnderna faststéller styrkort med
framgangsfaktorer, mal och matt. Respektive
forvaltning formulerar sedan mal och matt, med
utgangspunkt fran regionens 6vergripande mal och
styrelsens/ndmndernas styrkort.

4.2 Regionens inriktningsmal

Regionen inriktningsmal och évergripande mal
pekar ut riktningen for verksamheten och vilka
ambitioner och 6nskade effekter regionen har
gallande respektive perspektiv i den balanserade
styrningen.

Det ska finnas en tydlig koppling mellan regionens
vision och 6vergripande mal i regionplanen,
styrelsens/namndernas styrkort och de konkreta
aktiviteter som behdvs i verksamheten - till varje
medarbetares individuella mal.

Modellen ska saledes stodja kopplingen mellan
politiska intentioner och verksamhet, for att na de

! Landstingsstyrelsen 2003-12-18, § 225

2 Kaplan, Robert S. & Norton, David P. The balanced
scorecard: translating strategy into action. Harvard

visioner och inriktningsmal som den politiska
ledningen faststallt.

I regionen ska foljande dvergripande perspektiv
mal anvandas 2020:

Invanare God hélsa och vard pa lika
villkor for hela befolkningen i
ett 1an som é&r attraktivt for saval

invanare som bestkare

Process Fornyelse och langsiktighet for
effektiva och sakra
verksamheter

Medarbetare | Delaktiga medarbetare i en
arbetsmiljo som erbjuder
mojlighet att utvecklas

Ekonomi Ekonomi i balans och god

ekonomisk hushallning

4.3 Resultatuppféljning

Regionstyrelsen och ndmnderna foljer fortldpande
upp respektive forvaltningar och dess verksamhet
utifran resultat, samt initierar och genomfor
nodvéndiga atgarder. Under aret upprattas
delarsrapport och arsredovisning, férutom manatlig
rapportering till ndmnderna.

Den totala bilden av utfall och maluppfyllelse ges i
arsredovisningen.

Utgangspunkten for uppfoljningen ar regionplanen
samt dvriga styrande dokument.

Business School Press, Boston, 1996, 2. ISBN 1- 57851-
250-6.
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4.4 Lansklinikreformen och lokalt
ledarskap

Lansklinikreformen var viktig for att kunna skapa
en gemensam och enhetlig ko i hela lanet och for
att kunna sakerstalla att patienterna ska motas av
samma vard oavsett pa vilket sjukhus varden soks.

Men infrandet av lanskliniker (numera kallade
lansverksamheter) har ocksa skapat negativa
effekter. En av de framsta nackdelarna ar att det
lokala ledarskapet pa vara sjukhus forsvunnit. Detta
maste vi atgarda.

Vi vet att Region Vasternorrland har problem att
bade rekrytera och behalla personal. Kostnaderna
for hyrpersonal 6kar dramatiskt varje ar. For att
komma till ratta med detta behover vi forbattra
arbetsmiljon och ge personalen mer makt éver sin
tillvaro.

De personalfragor som ror en arbetsgrupp eller en
avdelning och som kan hanteras lokalt bor ocksa
hanteras pa den nivan. Genom lokalt ledarskap med
befogenheter ska personalen sjalv kunna besluta
om fragor som rér densamma, exempelvis fragor
som ror bemanning.

For att skapa ett starkt lokalt ledarskap med enheter
som i hogre grad kan ta ansvar for sin egen budget
och verksamhet kravs att alla enhetschefer jobbar
utifran samma vardegrund och har samma
forutsattningar.

Regionen behdver ocksa skapa en
uppdragsutbildning i ledarskap fér enhetschefer
som bor utformar och genomféras i samarbete med
Mittuniversitetet. | syfte att stirka enhetschefens
roll, befogenheter och budgetansvar.

Genom att ateruppratta det lokala ledarskapet pa
sjukhusen starker vi bade personalens och
patienternas mojligheter till delaktighet. Vi vill
darfor se konkreta atgarder om hur vi kan starka det
lokala ledarskapet.

4.5 Miljo- och energiplan

En ny Miljo- och energiplan ska tréda ikraft januari
2020. Vasternorrland ska etableras som en
vélutvecklad region for hallbar och klimatanpassad
utveckling i samverkan med offentlig och privat
sektor samt civilsamhéllet. Regionen ska aktivt
verka for goda hélsoframjande miljoer i samhallet.

Hallbara resor och energieffektivisering ar fortsatt
viktiga omréden. Aven vérd pé distans ar ett viktigt
utvecklingsomrade, i granslandet mellan hélso- och
sjukvarden och regional utveckling.

4.6 Tillitsbaserad styrning

Nu &r det dags att regionen éverger New Public
Management (NPM) som styrmodell och gar 6ver
till en tillitsbaserad styrning.

Regionen ska darfor under 2020 inleda ett arbete
dar en eller ett par verksamheter far préva
tillitsbaserad styrning. Denna modell for styrning
maste senare utvarderas och utvecklas for att kunna
inforas i samtliga verksamheter.
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5 Regionens forutsattningar

For de kommande aren 20202022 finns risk for en
avmattning i ekonomin vilket ger en svagare
utveckling av skatteintékterna.

Kostnadsokningstakten &r alltjamt pa en for hog
niva i forhallande till regionens intakter. Om ramen
for intakter berdknas 6ka med 3 % och kostnads-
okningstakten ligger pa mellan 4-5 % Gkar
diskrepansen mellan intakter och utgifter pa ett
orovéckande satt.

Inom Halso- och sjukvardsnamndens omrade finns
stora underskott, detta trots resurstillskott i form av
en rejal skattehdjning 2016. En stor del av de dkade
kostnaderna ligger i kostnader for inhyrd personal.
Vilket ar 2018 gav utfallet 440 miljoner kronor.

Regionen &r en stor och viktig aktér inom upp-
handlingsomradet. Det &r stora volymer varor och
tjanster som arligen upphandlas av oss sjélva eller i
samarbete med andra. Har finns mojligheter till mer
en mer rationell inkdps- och upphandlingsprocess.
Benchmarking bor géras med andra regioner av
liknande storlek.

Samarbetet inom norrlandstingen bor 6ka samtidigt
som kunskaps- och erfarenhetsutbyte med
kommunerna i regionen bor forstarkas.

Sjukvarden star infor stora forandringar. De storsta
pa flera decennier. Férandringarna kommer pa kort
sikt att krava Okade investeringar bade till foljd av
en nationell specialisering/nivastrukturering och av
att varden flyttar narmare medborgarna och
patienterna och ut till primarvarden.

Efter en sadan forandringsfas kommer sannolikt
investeringsbehovet att minska.

Fastighetsinvesteringarna i Region Vasternorrland
hade sin senaste topp under 1970-talet. Aven om
insatser gjorts I6pande finns ett fortsatt stort
investeringsbehov i stora delar av bestandet, saval
pa sjukhus som pa halsocentraler.

5.1 Digitalisering

I juni 2018 antog regionen en ny
digitaliseringspolicy. Policyn pekar pa ett
overgripande satt ut ett antal fokusomraden for
regionens digitaliseringsarbete.

Digitaliseringen behovs inte minst utifran de
demografiska forandringarnas paverkan pa
kostnadsutvecklingen for varden.

Vasternorrland behover darfor bli battre pa att
utveckla den medicinska varden pa distans, e-
hélsan. Det gor varden mer tillganglig for
invanarna oberoende av var i lanet de befinner sig,
minskar behovet av resor och forkortar bade véantan
och vardtiden for patienter.

2019 ska regionen ta initiativ till att infora en
virtuell ungdomsmottagning.

5.2 Regional utveckling

Regionen har en betydande roll i lanets utveckling
efter Gvertagande av det regionala ansvaret for
utvecklingsmedel.

Samarbete och samverkan med l&dnets kommuner
och 6vriga aktdrer kommer att vara avgorande for
hur val var region utvecklas.

Infrastrukturen behover starkas och byggas ut
genom bredbandsutbyggnad, nybyggnad och
underhall av vagar och jarnvagar.

Det europeiska och det internationella arbetet &r en
integrerad del av regionens olika verksamheter.
Regionens deltagande i och utvecklande av
europeiska och internationella natverk har stor
betydelse pa manga omraden. Darfor behovs
gemensam representation i Bryssel for norra
Sverige.
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6 Invanarperspektivet

Inriktningsmalet ar god halsa och vard pa lika villkor for hela befolkningen i ett 1an som ar attraktivt for saval

medborgare som bestkare.
6.1 Primarvard

Primarvarden ska vara forstahandsvalet, vara latt
tillganglig och utga fran individens behov.

En primarvardssatsning med rétt till fast
lakarkontakt och mojlighet att lista sig pa lakare,
med listningstak. Hur detta ska utformas handlar
bland annat om hur primérvardens uppdrag ska se
ut framover. Flexiblare éppettider, sasom kvélls-
och helgéppet bor utredas. Nar primarvardens
uppdrag utdkas maste ocksa ekonomiska medel
folja med.

Det finns ett 6kat behov att informera allménheten
om egenvard och det bor ges majlighet till
utbildning i egenvard och egenvardsrum dar
patienterna sjalva kan testa sitt blodtryck eller ta
prover.

Samarbetet mellan regionens patientorganisationer
och primarvarden behover utvecklas. Om intresse
finns ska regionen se positivt pa inférandet av
patientrad vid varje hélsocentral.

Osterdsen som livsstilsmedicinskt center ar landets
enda regiondrivna halsohem. En alternativ drift av
verksamheten ska utredas.

Familjecentraler, dar modravard, BVC, 6ppen
forskola och socialtjanst samlas pa ett och samma
stalle, finns idag pa tre av lanets sju kommuner.

Mdjligheten att arbeta med férebyggande insatser
for barn och deras foraldrar 6kar. Narheten till
socialtjansten gor att steget att soka sig dit for att fa
hjélp minskar och genom den 6ppna férskolan
starks foraldrarnas kunskaper och sociala nétverk.
Malet att ha familjecentraler i varje kommun ska
prioriteras i samtalen med kommunerna.

6.2 Specialistvard

Den specialiserade varden ska uppfylla kraven
enligt den lagstadgade vardgarantin. Arbetet med
att klara tillgangligheten behdver prioriteras upp da
Iag tillganglighet ger onddigt lidande och 6kade
kostnader.

Inom hélso- och sjukvarden ar patientens mojlighet
till inflytande och delaktighet i varden &r av stor
betydelse for ett gott resultat. Personcentrerad vard
ska darfor successivt inféras inom lampliga
verksamheter i regionen.

En 6versyn dver regionens materialhantering kan
spara stora pengar, frigéra lokalutrymmen och
minska personalens arbetsbelastning. | en Gversyn
ska aven vardserviceteam tas med.

Sollefted sjukhus ska fortsatt vara en del av varden
i lanet, men en entreprendr kan pa ett battre satt an
idag sakra kompetensforsdrjningen och utveckla
verksamheten.

Det behovs en nationell vision for forlossnings-
varden och ett nationellt kompetenscentrum samt
nationella riktlinjer for varden efter forlossningen.
For en jamlik vard i Vasternorrlands 1an behdver
ocksa BB- och kvinnosjukvarden i Solleftea
ateréppnas.

Region Vésternorrland ska vidare fortséatta med att
utveckla samarbetet for den hogspecialiserade
varden i norra sjukvardsregionen.

6.3 Tandvard

Det finns ett samband mellan tandhélsa och allmén
hélsa. Darfor ar det hdlsoframjande och
forebyggande arbetet viktigt for samtliga
patientgrupper. For barntandvarden har
Folktandvarden ett sarskilt ansvar, likasa for
bedémningstandvard och nédvandig tandvard.

For att oka tillgangligheten i inlandet finns en
mobil tandvardsklinik.

Den uppstkande verksamheten for den &ldre
generationen behover forstarkas med satsningar pa
geriatrisk lakarkompetens.

Vidare behdver en éversyn goras av
Frisktandvarden, for att sakra en likvardig vard
oavsett om man har ett frisktandvardsavtal eller
valt att sta utanfor detta.
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6.4 Palliativ vard

Den palliativa varden ska planeras utifran
patientens och anhdrigas behov och énskemal. Det
ar viktigt att ha en helhetssyn pa manniskors behov,
bade fysiska, sociala, psykiska och andliga.

Mellannorrlands Hospice, som drivs av en stiftelse
med stod av Region Vasternorrland, &r lanets enda
hospice. Behovet av platser ar stort och regionen bor
darfor utreda forutséattningarna for att inrétta ytterligare
ett hospice som kan betjéna lanets norra del.

6.5 Rattspsykiatrisk vard

Rattspsykiatriska regionkliniken i Sundsvall
bedriver hogspecialiserad vard for patienter som av
domstol dverlamnats till rattspsykiatrisk vard eller
patienter med behov av psykiatrisk slutenvard.

Regionens malsattning ska vara att kliniken ska
fortsétta vara en av landets framsta kliniker inom
sitt omrade.

6.6 Hallbar utveckling

Region Vasternorrland ska verka for en hallbar
utveckling, med detta menas att man langsiktigt vill
bevara jordens, vattnets och dvriga ekosystemets
produktionsformaga och att minska den negativa
paverkan pa naturen och manniskors halsa.

Regionens mal ar att varlden ska kunna lamnas till
kommande generationer i ett battre skick an vi
sjalva fick ta emot den. Det ar darfor viktigt att
satsa resurser pa forskning och utveckling av
fornybara drivmedel och energikallor.

6.7 Civilsamhallets betydelse

Ett starkt civilsamhélle ar en hérnsten for en god
samhallsutveckling, ett 6ppet samhalle med
tolerans for olikheter och ger utrymme for
manniskor att vaxa. Civilsamhéllet omfattar allt
fran familjen till ideella organisationer, byalag,
kooperativ, kyrkor, stiftelser, fackforeningar och
politiska partier.

Lansoverenskommelsen som regionen slét med den
idéburna sektorn 2017 maste nu ga fran att vara en
pappersprodukt till att komma i aktivt bruk. En
genomgang av de idéburna rorelsernas behov samt
reglementet kring bidragen till dessa behover ocksa
ses Gver under planperioden.

6.8 Kultur

Kultur &r vardeskapande, hélsoframjande och
rehabiliterande. Den har betydelse for att gora lanet
attraktivt och framjar den regionala tillvaxten!

Kulturplanen for Vasternorrland ar styrande for
regionens insatser och uppféljning gérs gemensamt
i lanet via bland annat Kulturforum. Centralt i
regionens uppdrag &r att mojliggora ett basutbud av
kultur i hela lanet.

Barns och ungas delaktighet i kulturlivet ska
fortsatt prioriteras liksom att ge personer med
funktionsnedsattning 6kade mojligheter att bade att
ta del av och sjélva utdva kultur.

6.9 Folkbildning

Folkbildningen bidrar till en demokratisk
utveckling av samhallet och skapar mojligheter for
manniskor att paverka sin livssituation, ge tilltrade
till hégre utbildning och att delta i
samhéllsutvecklingen.

Inom ramen for folkbildningsarbetet &r regionen
huvudman for tre egna folkhdgskolor: Hola, Alsta
samt Ornskéldsviks folkhégskola. Regionen lamnar
ocksa bidrag till de tva rorelsedrivna skolorna i
lanet, Harndsand och Mellansel.

Folkhdgskolornas och studieférbundens stora
betydelser for lanet och dess invanare ska inte
underskattas utan deras verksamheter ska varnas
och utvecklas.

6.10 Kollektivtrafik

Regionen dr en av medlemmarna i Kommunal-
forbundet Kollektivtrafikmyndigheten i
Vasternorrlands I&n, det organ som ansvarar for
kollektivtrafiken i lanet.

Kollektivtrafiken har en mycket stor betydelse for
lanets invanare men ocksa for naringsliv och
besdkare. Regionen ska verka for att resandet med
allman och sérskild kollektivtrafik fortsétter att
utvecklas. ”

Det skall vara enkelt, prisvért och bekvamt att ta
bussen. Tillgangligheten for alla oavsett
funktionsnedsattning maste forbattras. Dartill
behover ocksa samarbetet med taxinaringen i
glesbygdsomraden ses over.
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7 Medarbetarperspektivet

Inriktningsmalet ar delaktiga medarbetare i en arbetsmiljo som erbjuder mojlighet att véxa och forkovras.

Region Vésternorrland ska vara en attraktiv
arbetsgivare med fokus pa arbetsmiljoframjande
atgarder, som ar lyhord och erbjuder kompetens-
utveckling och karriarmojligheter samt mojlighet
till erfarenhetsutbyte mellan medarbetarna.

Region Vésternorrlands kostnader for hyrpersonal
ligger i den absoluta toppen bland regioner och
landsting i Sverige. Att kostnaderna fortsatter att
skena varje ar ar en ohallbar utveckling som maste
stoppas. For att vanda trenden maste problemen
I0sas i réatt ande — i forbattrad arbetsmiljo. Region
Vésternorrlands medarbetare maste fa okat
inflytande over sin arbetssituation och vi maste pa
alla satt forstarka och forbéattra arbetsmiljon.
Medarbetarnas mojlighet till kompetensutveckling
behover ocksa stérkas.

Medarbetarna ska ha forutsattningar att utféra det
arbete de ansvarar for. Det ar forst nér vi har nojd
personal som vi kommer att se minskade
stafettkostnader.

Det finns ett samband mellan hdga sjukskrivnings-
tal, manga stafetter och dalig kontinuitet vilket
leder till fler vardskador. Déarfor maste vi fa koll pa
vad som orsakar regionens stigande sjukskrivnings-
tal, sa att de arbetsmiljéproblem som kan ligga till
grund ocksa kan atgardas.

Ett led i forandrad arbetsmiljo ar att anvanda med-
arbetarnas kompetens pa ratt satt. Genom att infora
vardserviceteam?® och anstélla fler medicinska
sekreterare och underskéterskor far legitimerad
personal mer tid for patienter och jobba med det
man utbildats till.

Region Vasternorrland hade ar 2018 en kostnad pa
440 miljoner kronor for inhyrd personal, det ar
drygt 13 % av de totala kostnaderna for personal.
For att lyckas bryta trenden med dkade kostnader

3 personal som avlastar lakare, sjukskoterskor och
underskoterskor genom att ta Gver arbetsuppgifter som
som inte kraver sa lang vardutbildning.

for inhyrd personal maste ett konkret arbete inledas
med atgarder pa saval kort som lang sikt.

Kompetensen hos medarbetarna vid HR-
avdelningen maste genomlysas samtidigt som
uppdraget for HR avdelningen fortydligas.

Chefer och ledare maste fa en maojlighet att lagga
tid pa chefsuppdraget och fa hjalp med rutinarbete
som inte &r direkt forknippat med chefsuppdraget.

7.1 Etik

I regionens etiska policy* beskrivs etikens sex
verktyg: kénslan, samvetet, empatin, férnuftet samt
fakta och varderingar. Dar aterges ocksa ett antal
vagledande principer: godhet, icke skada, rattvisa
och autonomi. Alla som &r anstallda eller
fortroendevalda inom Region Vasternorrland har
ett ansvar att folja och leva upp till de etiska
principer vars innebdrd ska genomsyra hela
organisationen.

7.2 Allas delaktighet

En forutsattning for en framgangsrik organisation
ar att varje medarbetare kénner sig ha fortroende
och mojligheter att utféra och utveckla sina
arbetsuppgifter. Var och en maste darfor se sin roll
i helheten, kanna till malen, ha de medel och den
kunskap som kravs for att kunna uppna 6nskat
resultat.

7.3 En ny personalpolitik

Medarbetarna &r hjartat i verksamheten. Det ar
darfor av storsta vikt att man aterupprattar
fortroendet for regionen som arbetsgivare. Genom
att vara en attraktiv arbetsplats far man personalen
att stanna kvar for att man trivs och kanner att man
har det bra.

4 Etisk policy i Landstinget Vasternorrland
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Regionen ska darfor arbeta hardare for att skapa
béattre arbetsvillkor, en god arbetsmiljé samt frémja
kompetensvaxling och karriarmojligheter.

En forbattrad dialog med saval medborgare genom
Medborgarpanelen och med regionens anstéllda
behovs. Man ska inte behdva vara orolig for att det
kommer annu fler daligt genomarbetade och
diskuterade strukturférandringar.

Ett inforande av vardserviceteam gor inte bara
jobbet roligare och mer meningsfullt, i och med att
man far jobba med det man utbildat sig till, utan
bidrar ocksa till sankt sjukfranvaro.

For en del bristyrken, exempelvis
tandvardspersonal och biomedicinska analytiker
behdver regionen ta en mycket mer aktiv del i
tillskapandet av uppdragsutbildningar pa
Mittuniversitetet.

7.4 Kompetensutveckling

Kompetensutvecklingen for regionens medarbetare
bygger saval pa individuella som
regionsgemensamma insatser. Detta foOr att
tillgodose verksamhetens krav och forvantningar i
dag och i framtiden.

Regionen ska vara en attraktiv arbetsplats dar
medarbetarens kompetens tas tillvara. Varje
medarbetare ska uppleva sitt arbete som viktigt och
stimulerande. Alla medarbetare ska ha mdjlighet att
utvecklas i arbetet och utifran sin kompetens vara
synlig, ha inflytande och ta ansvar.

Regionen ska som arbetsgivare ha ett
halsoframjande synsétt pa arbete och
arbetsforhallanden. Ett malmedvetet arbete for att
forebygga ohalsa ar ansvarsfullt med tanke pa den
verksamhet som bedrivs men gor ocksa regionen
attraktiv for saval studenter som nya och befintliga
medarbetare.

Regionen bor stimulera vardens medarbetare att
vidareutbilda sig, skapa méjlighet till viss
forskning samt systematisera kunskapsbildningen
genom uppféljning och dokumentation.

Ett gediget utvecklingsarbete for att na dessa
malsattningar ar viktigt och nodvandigt.

| det arliga medarbetarsamtalet ska dialogen om
behovet av kompetensutveckling foras.

Pa grund av stora pensionsavgangar finns ett stort
behov av att rekrytera vissa yrkesgrupper, framst
specialistlékare och specialistsjukskoterskor.

Ett intensivt arbete kravs da manga nya
medarbetare behover rekryteras varje ar.
Atgarderna kraver forutom det inre arbetet
omfattande samverkan med andra samhéllsaktorer
da betydelsen av fungerande levnadsvillkor i
vardagen &r vasentliga faktorer for hela processen.

Regionen maste kraftfullt agera for att 6ka andelen
tillsvidareanstéllda lakare och minska kostnaderna
for tjanstekdp av lakare. Den regionaliserade
lakarutbildningen ger en god rekryteringsmojlighet.
Viktigt ar att kandidaterna knyts till regionen efter
genomgangen utbildning.

7.5 Personalpolitisk plattform

Den personalpolitiska inriktningen i regionen
uttrycks i Personalpolitisk plattform 2015. Styrande
ar de fyra policydokumenten inom vart och ett av
omradena medarbetarskap, chefsforsorjning,
arbetsmiljo och lonepolitik.

Medarbetare inom cirka hundra olika professioner
arbetar inom regionen. Medarbetarnas kunskaper
och erfarenheter ska varderas lika utifran regionens
varderingar och medarbetarna ska ha samma
utvecklings- och befordringsméjligheter oavsett
kdn och hérkomst. Det ar viktigt att medarbetarna
kanner sig delaktiga och ar med och utformar
arbetet och arbetsplatserna.

Regionen ska kannetecknas av den mangfald som
finns i samhallet och aktivt bidra till att fordomar
och diskriminering motverkas och bekdmpas. Ett
framgangsrikt arbete for jamstalldhet, integration
och mangfald bidrar till regionens attraktivitet.
Arbete for ett hallbart samhélle och en god
arbetsmiljo bidrar ocksa till att regionen uppfattas
som en bra arbetsgivare.

Det &r en stor kompetensbrist inom varden
samtidigt kommer allt fler asylsokande med
vardutbildning. Regionen ska skapa praktikplatser
for dessa for att underlatta och skynda pa
integrationen.
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8 Processperspektivet

Inriktningsmalet ar fornyelse och langsiktighet genom standiga forbéattringar for effektiva och sakra

verksamheter
8.1 Standiga forbattringar

Regionens verksamheter maste standigt utvecklas
och forbattras. Ett uthalligt forbattringsarbete leder
till effektivare verksamhet, 6kad produktion, battre
miljo, nojdare invanare och en god ekonomisk
hushallning samt borgar for en 6kad
konkurrenskraft.

Det &r I6nsamt att forebygga fel och ta bort risker i
processer. Framsynthet, forutseende och planering
ar nyckelord i forbattringsarbetet.

8.2 Vardval Vasternorrland

Vardval Vasternorrland inférdes i januari 2010. Det
ar en lagstadgad reform som okar patientens
valfrihet.®

Det har hjalpt till att korta vardkoerna och
patienterna har i stdrre utstrackning moéjligheten att
sjalva vélja nér, var och hur de vill tréffa sin lakare.

Utforare erbjuder primarvard utifran forutsattningar
som faststalls av politiken i den sa kallade Regel-
boken. Vardvalsreformen har skapat mojlighet for
patienter att vélja bort den vardgivare som inte
haller mattet och att vélja en utférare som kanske
ligger nérmare jobbet snarare &n inom ett visst
geografiskt omrade kring din bostadsort. Det gor att
patienten i storre utstrdckning har mojlighet att
sjalv vélja nar, var och hur de vill tréffa sin lakare.

Med vardval ges d&ven medarbetare inom varden
mdjlighet att valja arbetsgivare. Detta sétter press
pa arbetsmiljoarbetet inom Region Vasternorrland
egna verksamhet.

Patienternas valfrihet och formerna for det fria
vardvalet ska varnas och utvecklas. Regionen ska
darfor fran 2020 borja inféra vardval aven for den
6ppna specialistvarden i syfte att starka
primarvarden.

5 Lag (2008:962) om valfrihetssystem

8.3 Samverkan

Varje framgangsrik organisation praglas av sam-
verkan.

Det lokala ledarskapet behdver forstarkas och
samverkan mellan priméarvard, specialiserad vard
och kommunerna for att skapa storre effektivitet i
vardkedjan och klara de behov som ett 6kande antal
aldre medfor.

Samverkan med det civila samhallet och
invanardialogen behdver ocksa lyftas inte minst for
att framja halsa och erbjuda vard efter individens
behov.

8.4 Patientsakerhet

Det systematiska patientsékerhetsarbetet ar
lagstadgat.® Sedan 2010 har regionen en nollvision
mot vardskador, dvs. en nollvision mot lidande,
skada eller sjukdom samt dédsfall som kunnat
undvikas om lampliga atgarder satts in.

Sérskild uppmarksamhet ska riktas mot for-
hindrande av smittspridning respektive utveckling
av antibiotikaresistenta bakteriestammar, vidare
maste vardplatsstrukturen vara adekvat for att
behalla mgjligheten till att forhindra smittspridning
genom isolering.

Det ar inte latt att rengdra en sang for hand och fa
den riktigt ren och massor av tid gar forlorad som
kunde gatt till mer patientnara arbete. En central
sangtvatt kan darfor ge battre arbetsmiljé och
minskat lidande for patienter.

Regionen ska darfor skyndsamt utreda inférandet
av en central sangtvatt pa vart och ett av lanets tre
sjukhus men ocksa undersdka majligheten att
infora en maskinell rengéring av sangar pa
Sundsvalls sjukhus.

6 Patientsakerhetslag (2010:259)
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8.5 Psykisk hdlsa

Den psykiska ohalsan har de senaste artiondena
Okat kraftigt, bland annat har andelen flickor som
lider av oro och nedstamdhet férdubblats sedan
1980-talet. Det ar ocksa vanligare att ungdomar har
svart att sova eller har vark.

Tidiga insatser och god tillganglighet till forsta
linjens psykiatriska vard och den specialiserade
ungdomspsykiatrin &r darfor viktiga for barn och
ungdomar. Inte minst for att forhindra utveckling
av allvarligare problematik och minska antalet
elever som inte fullfoljer sin skolgang. Ett
intensifierat arbete mot sjalvskadebeteende,
sjalvmordsforsok och sjalvmord behovs.

Undersokningar visar att tre av fyra i Sverige har
sjalv upplevt eller vet nagon som lever med psykisk
ohélsa. Trots detta diskrimineras manga manniskor
dagligen. Méanniskor med psykisk ohélsa har ocksa
svarare att soka vard vilket leder till hogre
dodlighet i folksjukdomar sasom cancer,
hjartinfarkter och stroke. Psykisk ohalsa kan ocksa
leda till sjalvmordsférsok och sjalvmord.

Regionen ska darfor vara med och etablera ett
utbildningsprogram i Forsta hjélpen till psykisk
halsa (MHFA) i Vasternorrlands 1&n och att detta
drivs och utvecklas i nara samrad med lanets
kommuner och berdrda organisationer.

8.6 Ofrivillig ensamhet

Regionen erkéanner ofrivillig ensamhet som ett
samhéllsproblem.

Berékningar visar att ensamhet 2017 medférde
extra vard- och omsorgskostnader i Sverige om
drygt 12 miljarder kronor i form av fler vardbesok
och oplanerade inskrivningar vid slutenvard.

Utifran Vasternorrlands befolkningsunderlag skulle
detta ge oss merkostnader om 290 miljoner kronor
— arligen. Det ar darfor hog tid att vi tar oss an
detta.

Civilsamhallet maste nu starkas, garna med stéd av
kommunerna, for att fa till fler sociala métesplatser
och aktiviteter runt om i lanet. Vidare ska social
aktivitet pa recept prévas och utvarderas.

Vid sidan om dessa étgarder ska regionen ta fram
en mer langsiktig strategi for arbetet mot ofrivillig
ensamhet.

8.7 Folkhélsa

Ett aktivt langsiktigt folkhélsoarbete innebar ett
medvetet och kontinuerligt arbete med att framja
folkhélsa och ska ske i samverkan med andra
aktorer. Genom att ha fokus pa livsstilsfragorna i
alla livets skeenden och konkreta insatser fas ett
friskare Vasternorrland, exempel pa detta &r
halsoundersokningar i olika aldrar. Halsosamtal ska
prioriteras.

8.8 Akutuppdraget

Om varden koncentreras i storre utstrackning kan
det paverka méjligheterna att bedriva akut-
verksamhet pa en del sjukhus.

| arbetet med att specialisera verksamheterna vid
lanets tre sjukhus &r det viktigt att akutuppdraget
inkluderas i planeringen och styrningen av den
specialiserade varden.

Det &r i ett sadant arbete viktigt att utreda vilka
basresurser som behovs for att klara av akut-
uppdraget, och pa sa sétt fa ett helhetsperspektiv.

Forutom att akutuppdraget maste inkluderas i
styrningen av den specialiserade varden i lanet ar
det nddvandigt att konsekvensanalyser genomfors
betraffande hur kommande forslag paverkar
akutsjukvard.
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9 Ekonomiperspektivet

Inriktningsmalet ar ekonomi i balans och god ekonomisk hushallning

9.1 God ekonomisk hushallning

God ekonomisk hushallning handlar inte bara om
pengar utan &ven att framja en ekologiskt och
socialt hallbar utveckling.

Ansvarstagandet for regionens ekonomi, miljo och
resursanvandning &r att ta ansvar fér kommande
generationer med en social dimension som
inrymmer skilda saker sdsom etiska aspekter,
jamstalldhet, kultur, folkhélsa och arbetsmiljo.

Darfor ar samtliga strategiska mal viktiga for att
langsiktigt skapa en god ekonomisk hushallning.

Pa kort sikt handlar det daremot i stora drag om en
tydlig ekonomistyrning och budgetdisciplin, nagot
som framjas av ett engagerat ledarskap och ett
systematiskt arbetsmiljdarbete.

9.2 Kostnadseffektivitet

Ett erséttningssystem for det forebyggande arbetet
har inforts och utvecklas under planperioden.

Det galler saval primar prevention (forebyggande
av sjukdomar) som sekundar prevention
(férebyggande av komplikationer till befintlig
sjukdom).

Inom tandvarden framjas transparens och
kostnadsneutralitet mellan regionens vard och
privata aktorer.

For lokaler géller att regionen ska fortsatta att
minska andelen vakanta lokaler och kontinuerligt
se 6ver behovet av lokalyta i syfte att om majligt fa
ner totalytan ytterligare.

Investeringar i ny- och ombyggnader ska ha som
mal att antingen leda till battre arbetsmiljo, lagre
driftkostnader och/eller 6kade intékter.

Inom kulturomradet behdver samarbetet med lanets
kommuner och med de andra norrlandstingen bli
tydligare och béttre, bland annat betréffande de
langsiktiga ekonomiska forutsattningarna.

9.3 Ekonomii balans

Regionen ska ha en ekonomi i balans pa kort saval
pa lang sikt. For att klara detta ska det finnas ett
aktivt arbete for kostnadskontroll och 6kad
kostnadsmedvetenhet.

Under planperioden intensifieras arbetet med
effektiviseringar och mojligheten att hitta
verksamheter lampliga att laggas ut pa entreprenad.

9.4 Forvaltarskap

For att aven kommande generationer ska fa en god
sjukvard bor cirka 150 miljoner kronor arligen
avsattas for att tdcka pensionsskuldens foréandring.

Detta mal for forstarkning av pensionsav-
séattningarna klaras under planperioden under
forutséttning att verksamheten klaras inom givna
budgetramar.

Upphandlingsenheten far en tydligare roll i
upphandlingsprocessen och det tydliggors for
verksamheterna vem och vilka som far upphandla
vilka produkter och tjanster.

Dokumenten i upphandlingsprocessen ska vara
kvalitetssdkrade. Gjorda inkdp ska féljas upp och
kontrolleras.

Fran alla verksamheter kravs trohet mot ingangna
avtal. Besparingspotentialen till foljd av battre
kompetens och kvalitet i upphandlingsprocessen &r
betydande.

Investeringar ska granskas systematiskt mot behov
och langsiktigt varde kontra driftkostnadsokning.

Byggprojekten prioriteras efter angeldgenhets- och
nyttograd. Projekt far inte startas innan
prioriteringen har genomforts.
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9.5 Finansiella mal

Foljande finansiella mal géller for Landstinget
Vésternorrland under 2020-2022:

God ekonomisk hushallning, vilket under
planperioden ska motsvara en procent av
landstingets intakter fran skatt, generella
statsbidrag och utjamning.

Malet motsvarar ett arligt positivt ekonomiskt
resultat med cirka 70 miljoner kronor.

Soliditeten ska inte minska. Inneb6rden av detta &r
att det egna kapitalet behdver forstarkas med 230
miljoner kronor under planperioden.

Vid avstamning av maluppfyllelsen mot de tre
ovanstaende malen ska jamforelsestorande poster
exkluderas. For att na de finansiella malen kravs
bland annat féljande:

e Langsiktigt hallbar ekonomi, minskat
konjunkturberoende

o Kontroll dver kostnadsutvecklingen, bryta
kostnadsutvecklingen

e Budgetdisciplin

e Investeringsutrymmet halls och
investeringarna finansieras med egna
medel

¢ Insyn och kontroll éver upphandlingar

e Benchmarking for alla verksamheter

o Alltid véga drift i egen regi mot alternativa
driftsformer och vélja den mest effektiva ur
kostnads- och kvalitetssynpunkt

9.6 Internationellt arbete

Det internationella arbetet ar en integrerad del av
landstingets olika verksamheter. Landstingets
deltagande i och utvecklande av internationella
natverk har stor betydelse pa flera olika omraden.
Det ger vardefulla utblickar och kontakter och
tillfor l&net kompetens och nya idéer.

Regionen ska fortsatt delta i den regionala
representationen i Bryssel via MidSweden
European Office. Deltagande i natverken
Europaforum Norra Sverige och Northern Sparsely
Populated Areas ska fortsatta.

Inom Assembly of European Regions (AER) ska
landstinget verka for 6kad uppmarksamhet pa de
demokratiska fragorna samt pa aktiviteter som
stoder landstingets mal med medlemskapet.

Mittnordiskt samarbete ska fa en an mer
framtradande roll under planperioden. Samarbetet
har sarskilt fokus pa fragor gallande infrastruktur,
kommunikationer, arbetsmarknad och inte minst
ungas mojligheter till arbete.
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